
  
  

 



 

คํานํา 
 

คูมือผูตรวจสอบกิจการสหกรณออมทรัพยที่จัดทําขึ้นในครั้งนี้ เปนความริเร่ิมของ
ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด : ชสอ. โดยไดมอบหมายใหสถาบันวิชาการดาน
สหกรณ (สว.สก.) จัดทํา โดยมีจุดมุงหมายสําคัญที่จะใหมีการตรวจสอบเอกสารและเรียบเรียง
เนื้อหาสาระสําหรับ เอกสารประกอบการฝกอบรมที่ ชสอ. ผลิตขึ้นภายใตหลักสูตรที่เกี่ยวกับ           
ผูตรวจสอบกิจการและจัดทําเผย แพรในรูป CD-ROM เพื่อเผยแพรแกผูสนใจ 

เนื้อหาสาระของคูมือผูตรวจสอบกิจการ ประกอบดวย อํานาจหนาที่ความ
รับผิดชอบ จรรยาบรรณที่ตองรูและตองปฏิบัติ แนวนโยบายและวิธีการตรวจสอบกิจการสหกรณ
ออมทรัพยการ บริหารการตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรัพย และการควบคุมภายในและ
ประเมินผล 

หวังวาการจัดทําและเผยแพรเอกสารทั้งในรูปของเอกสารและCD-ROM ในครั้งนี้
จะเปนประโยชนตอการนําไปประยุกตใชงานของผูจัดการสหกรณออมทรัพยไดตามสมควรและ
ใครขอขอบคุณชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด ที่ใหเกียรติแกสถาบันวิชาการดาน
สหกรณในการดําเนินการครั้งนี้ และหากมีขอบกพรองประการใด สถาบันวิชาการดานสหกรณ
ยินดีนอมรับดวยความขอบคุณ 

 
 
 
 

(รองศาสตราจารย จุฑาทิพย   ภัทราวาท) 
    ผูอํานวยการสถาบันวิชาการดานสหกรณ 

                    กันยายน 2549 
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บทที่ 1 
อํานาจหนาที่ ความรับผดิชอบ จริยธรรมและจรรยาบรรณของผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 

 
 

  พระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 มาตรา 53 บัญญัติวาใหสหกรณมีผูตรวจสอบกิจการ
ซ่ึงที่ประชุมใหญเลือกตั้งจากสมาชิกหรือบุคคลภายนอก เพื่อดําเนินการตรวจสอบกิจการของสหกรณ 
แลวทํารายงานเสนอตอที่ประชุมใหญ 
  จํานวนผูตรวจสอบกิจการตามวรรคที่หนึ่งใหเปนไปตามที่นายทะเบียนสหกรณกําหนด 
  จากบทบัญญัติดังกลาวเห็นไดวา กฎหมายใหความสําคัญกับองคกรตรวจสอบใน
สหกรณ เพื่อใหการดําเนินงานของสหกรณเปนไปดวยความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ เรียบรอย โปรงใส 
เปนธรรม ดังนั้นเพื่อใหผูตรวจสอบกิจการสามารถดําเนินการไดสมประสงคตามมาตรการนี้ จึงจําเปนที่ ผู
ซ่ึงไดรับการเลือกตั้งใหเปนผูตรวจสอบกิจการสหกรณจะตองเขาใจถึงขอบเขตอํานาจหนาที่จริยธรรมและ
จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 
  จากระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการตรวจสอบกิจการของสหกรณ พ.ศ. 2544 
ออกโดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 16(8)   ซ่ึงใหอํานาจนายทะเบียนสหกรณมีอํานาจออกระเบียบ
เพื่อใหมีการปฏิบัติตาม พ.ร.บ. สหกรณ พ.ศ. 2542 และเพื่อประโยชนในการดําเนินกิจการของสหกรณ 
ซ่ึงประกาศออกระเบียบดังกลาว เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2544 มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 31 มกราคม 2544 
เปนตนมา มีสาระสําคัญที่ผูตรวจสอบตองรู และตองปฏิบัติคือ 
 

1. อํานาจหนาที่ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 
 

1.1 ความหมายของผูตรวจสอบกิจการ 
  ผูตรวจสอบกิจการ หมายถึง สมาชิกของสหกรณหรือบุคคลภายนอก ซ่ึงไดรับการ
เลือกตั้งจากที่ประชุมใหญของสหกรณ เพื่อทําหนาที่ตรวจสอบกิจการของสหกรณ 
 

1.2 ความหมายของการตรวจสอบกิจการ 
  การตรวจสอบกิจการหมายถึง การตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวงของสหกรณอันไดแก 

- การปฏิบัติเกี่ยวกับการเงินการบัญชี 
- การปฏิบัติการ 
- การบริหารงาน 
- ระบบงานสารสนเทศ 
- รวมทั้งการตรวจสอบในดานอื่น ๆ 

 



 

 3

1.3 บุคคลตองหามในการเปนผูตรวจสอบกิจการ 
ผูตรวจสอบกิจการตองไมเปนบุคคลดังตอไปนี้ 
(1) ผูสอบบัญชีหรือผูชวยผูสอบบัญชี หรือบุคคลอื่นที่อยูในสังกัดนิติบุคคลที่ รับ

งานสอบบัญชีของสหกรณนั้น 
(2) กรรมการของสหกรณนั้น 
(3) ผูจัดการหรือเจาหนาที่ของสหกรณนั้น หรือสหกรณอ่ืนใด 
(4) บุคคลซึ่งมีลักษณะดังตอไปนี้ (ขอหาม) 
- เคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก ในความผิดเกี่ยวกับทรัพยที่

กระทําโดยทุจริต 
- เคยถูกไลออกปลดออก หรือใหออกจากราชการ องคกรหรือหนวยงานของรัฐหรือ

เอกชน ฐานทุจริตตอหนาที่ 
- เคยถูกใหพนจากตําแหนงกรรมการหรือมีคําวินิจฉัยเปนที่สุดใหพนจากตําแหนง

กรรมการตามมาตรา 22(4) แหงพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 
- เคยถูกที่ประชุมใหญมีมติใหถอดถอนออกจากตําแหนงกรรมการเพราะเหตุทุจริตตอ

หนาที่ 
 

1.4 โครงสรางผูตรวจสอบกิจการ 
  ผูตรวจสอบกิจการมีขึ้นไดโดยที่ประชุมใหญเลือกตั้ง 

(1) บุคคลธรรมดา จากสมาชิกของสหกรณนั้นหรือจากบุคคลภายนอก 
(2)  นิติบุคคล จํานวนไมเกิน 1 นิติบุคคล 
        กรณีที่ประชุมใหญตองการเลือกตั้งผูตรวจสอบกิจการเปนคณะบุคคล สามารถที่จะ

เลือกตั้งไดไมเกิน 5 คน จากสมาชิกและ/หรือจากบุคคลภายนอกก็ได ในกรณีเลือกตั้งเปนคณะผูตรวจสอบ
กิจการใหมีการเลือกตั้งประธานคณะผูตรวจสอบกิจการดวย อาจทําได 2 วิธี 

- ที่ประชุมใหญเลือกตั้งประธานคณะผูตรวจสอบกิจการ โดยตรงหนึ่งคนและ ผู  
ตรวจสอบกิจการอีกไมเกินสี่คน หรือ 
 
 
 
 
ขอสังเกต  1. ตองไดรับโทษจําคุกจริง ๆ มิใชรอการลงโทษหรือรอการกําหนดโทษ (ม.56ป.อ) 

2. ทรัพย หมายความวา วัตถุมีรูปราง (ม.137ป.พ.พ.) 
3. โดยทุจริต หมายความวา เพื่อแสวงหาผลประโยชนที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอื่น (ม.1(1)ป.อ.) 
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-     เมื่อไดเลือกตั้งคณะผูตรวจสอบกิจการแลว  ใหผูตรวจสอบกิจการ ไปเลือกตั้ง
ระหวาง กันเองขึ้นเปนประธานคณะผูตรวจสอบกิจการหนึ่งคน 

 
1.5 คุณสมบัติผูตรวจสอบกิจการ 

  คุณสมบัติพื้นฐานของผูตรวจสอบกิจการอยางนอยที่สุดตองเปนผูมีความรูความสามารถ
ตามที่กําหนดไวในขอบังคับ ตามความเหมาะสมกับสภาพของสหกรณ ขนาดของสหกรณหรือความ
ซับซอนของธุรกิจเปนตนซึ่งความรูชุดตางๆ แบงออกเปนดังนี้ 

(1) ความรูความสามารถ หรือประสบการณ 
- ในการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ 
- สามารถปรับใชวิธีการและเทคนิคตาง ๆ ที่จําเปนในการตรวจสอบ 

  (2) มีความรูในดาน 
   - สหกรณ 
   - เศรษฐกิจและการดําเนินธุรกิจของสหกรณ 
   - การเงินการบัญชี 

- กฎหมายสหกรณและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 
- ระเบียบคําสั่งคําแนะนําของนายทะเบียนสหกรณและหนวยงานราชการที่ 
เกี่ยวของ 

-  มีความรูความเขาใจในหลักการบริหารและเทคนิคในการบริหารงานสมัยใหม 
- สามารถวิเคราะหและประเมินผลการบริหารงานตลอดจนคําแนะนําที่เปน
ประโยชนตอการบริหารงานของสหกรณได 

  กรณีที่การตรวจสอบกิจการทําในรูปแบบคณะบุคคล โดยคณะบุคคลนี้ตองประกอบดวย 
ผูตรวจสอบกิจการที่มีความรูดานบัญชีอยางนอย 1 คน แตมีขอสังเกตวาตามระเบียบมิไดจํากัดวาความรู
ดานการบัญชีตองมีคุณวุฒิระดับใด อาจตีความไดวาในคณะผูตรวจสอบกิจการนั้น จะตองมีผูตรวจสอบ
กิจการอยางนอย 1 คน ที่มีความสามารถหรือมีประสบการณตอไปนี้ 

- มีความรูเร่ืองระบบบัญชีและงบการเงินสามารถวิเคราะหงบการเงิน เพื่อ
รายงานฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงานของสหกรณได 

- มีความรูและความเขาใจเรื่องเทคนิคหรือวิธีการตรวจสอบดานการเงินและ
บัญชีได 

- มีความรูและสามารถรายงานผลการตรวจสอบดานการเงินและบัญชีได 
 

  อยางไรก็ดีในระเบียบดังกลาวไดระบุวา ผูตรวจสอบกิจการ ควร ผานการอบรมเพื่อใหมี
ความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบกิจการ และขณะเดียวกัน ควร มีการพัฒนาความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบ
กิจการอยางสม่ําเสมอ 
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1.6 หนาท่ีของผูตรวจสอบกิจการ 
  ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการตรวจสอบกิจการของสหกรณ พ.ศ. 2544 ขอ 
6 กําหนดใหผูตรวจสอบกิจการทําหนาที่ดังนี้ 
  6.1 ดําเนินการตรวจสอบ 
  6.2 เสนอรายงานใหเปนไปตามอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบที่กําหนดไวในขอบังคับ
ของสหกรณ 
  6.3 มีอํานาจหนาที่ตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวงของสหกรณ รวมทั้งขอตอไปนี้ 

(1) ตรวจสอบเอกสาร สรรพสมุดบัญชีทะเบียนและการเงิน ตลอดจนทรัพยสิน   
หนี้สินทั้งปวงของสหกรณ เพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงานของ
สหกรณที่เปนจริง 

(2) ตรวจสอบหลักฐาน และความถูกตองของการดําเนินธุรกิจแตละประเภทของ
สหกรณเพื่อประเมินผลและอาจใหขอแนะนําแกคณะกรรมการดําเนินการ ผูจัดการ และพนักงานอื่น ๆ 
ของสหกณ ทั้งทางวิชาการและทางปฏิบัติการในกิจการนั้น ๆ 

(3) ตรวจสอบการจัดจางและแตงตั้งพนักงานและลูกจางของสหกรณตลอดจน
หนังสือสัญญาจางและหลักประกัน 

(4) ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนงาน และการใชจายเงินตามงบประมาณ
รายจายประจําปของสหกรณ 

(5) ตรวจสอบการดําเนินธุรกิจและการดําเนินงานอื่น ๆ เพื่อวิเคราะหประเมินผล
และใหคําแนะนําแกสมาชิก คณะกรรมการดําเนินการ และฝายจัดการของสหกรณ 

(6)  ตรวจสอบการปฏิบัติงานของหนวยงานภายในสหกรณ ระบบงาน ตลอดจน
วิธีปฏิบัติแตละกิจกรรมที่ฝายบริหารกําหนดไว 

(7) ติดตามผลการดําเนินการของคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อพิจารณา
ปรับปรุงแผนงาน ขอบังคับและระเบียบ ตลอดจนมติตาง ๆ ของคณะกรรมการดําเนินการ 

(8) ตรวจสอบการปฏิบัติตามขอบังคับ ระเบียบ มติ และคําสั่งของสหกรณ หรือ
กิจการอื่น ๆ ตามที่เห็นสมควร หรือที่เห็นวาจะกอใหเกิดผลดีแกการดําเนินกิจการของสหกรณ 

(9) ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย และคําแนะนําของทางราชการ ตลอดจน
การปฏิบัติตามขอบังคับ ระเบียบ มติและคําสั่งของสหกรณ หรือกิจการอื่น ๆ ตามที่เห็นสมควร หรือที่
เห็นวาจะกอใหเกิดผลดีแกการดําเนินกิจการของสหกรณ 

(10)  ตรวจสอบงานที่ใชระบบสารสนเทศในการดําเนินงาน เพื่อใหทราบถึง
ความนาเชื่อถือของขอมูลและความปลอดภัยของระบบ 

(11)  ตรวจสอบดูแลการรักษาสินทรัพยและการใชทรัพยากรทุกประเภทของ
สหกรณวาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

(12)  เสนอรายงานการตรวจสอบกิจการ ดังนี้ 
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- เสนอรายงานการตรวจสอบกิจการประจําเดือน หรือรายงานของเดือน
ที่เขาทําการตรวจสอบตอที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินการ 

-   เสนอรายงานการตรวจสอบกิจการประจําป ตอที่ประชุมใหญของ
สหกรณ 
  ทั้งนี้ ผูตรวจสอบกิจการ ควรเขารวมประชุมคณะกรรมการดําเนินการเปนประจําทุก
เดือน และเขารวมประชุมใหญ เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับรายงานการตรวจสอบกิจการที่นําเสนอตอที่ประชุมนั้น ๆ 
 

1.7 แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ 
  ผูตรวจสอบกิจการตองทําหนาที่ตามที่กําหนดในขอบังคับของสหกรณโดยมีแนวทาง
การปฏิบัติงานดังนี้ 
  (1) สอบทานและประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของสหกรณ 
   - มีความเหมาะสมและเพียงพอสําหรับการดําเนินงาน และการบริหารงานอยาง
มีประสิทธิภาพ 
   - เพื่อกําหนดขอบเขตและวิธีการตรวจสอบใหเหมาะสมรัดกุม 
  (2) ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานตาง ๆ อาทิ 
   - การถือหุน 
   - การรับฝากเงิน 
   - การใหเงินกู หรือการใหสินเชื่อแกสมาชิก รวมทั้งหลักประกัน 
   - การกูยืมเงิน หรือตราสารการเงิน 
   - การจัดสวัสดิการ/การสงเคราะห 
   - การรับจายและเก็บรักษาเงิน 
   - การดํารงสินทรัพยและการรักษาสภาพคลองทางการเงิน 
   - การฝากและการลงทุนของสหกรณ 
  (3) ตรวจสอบการดูแลรักษาสินทรัพย และการใชทรัพยากรทุกประเภทของสหกรณ วา
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และคุมคาหรือไมอยางไร 
  (4) ติดตามผลการดําเนินงาน ทั้งดานบริหารและการจัดการของคณะกรรมการดําเนินการ
และฝายจัดการ เปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ ประกาศ ระเบียบ มติ คําสั่ง ทั้งของภาคราชการและ
สหกรณอยางไร 
  (5) ติดตามผลการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อประกอบการพิจารณา
เสนอปรับปรุงแผนงาน นโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจน ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
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1.8 มาตรฐานการตรวจสอบกิจการ 
  ในการตรวจสอบกิจการ ผูตรวจสอบกิจการตองรักษามาตรฐานในการตรวจสอบกิจการ 
เพื่อใหผลงานมีประสิทธิภาพ เชื่อถือศรัทธาของทุกฝาย สําหรับมาตรฐานการตรวจสอบกิจการ
ประกอบดวย 
   (1) การปฏิบัติงานตามหนาที่ของผูตรวจสอบกิจการ โดยทําการตรวจสอบให
ครอบคลุม ทั้งดานการเงินการบัญชี (Financial Audit) การปฏิบัติการ (Operational Audit) และการ
บริหารงาน (Management Audit) ของสหกรณ 
   (2)   ตองปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการใหเปนไปอยางโปรงใสชัดเจน   ถูกตอง
และเปนธรรม 
   (3) ตองวางแผนการตรวจสอบอยางเหมาะสม และควบคุมผูชวย (ถามี) ให
ปฏิบัติงานโดยถูกตอง 
   (4) ตองสอบทาน และประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของ
สหกรณวาเหมาะสม และเพียงพอสําหรับการดําเนินงาน และการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อ
พิจารณากําหนดขอบเขต และวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบใหเหมาะสมรัดกุม 
   (5) ตองปฏิบัติงานตรวจสอบหลักฐานใหเพียงพอเหมาะสม ในการเสนอผลการ
ตรวจสอบตามรายงานการตรวจสอบกิจการ โดยใชวิธีการตรวจสอบตามควรแกกรณี 
 

1.9 รายงานการตรวจสอบ 
  รายงานการตรวจสอบกิจการที่ผูตรวจสอบกิจการจะตองทํามีอยู 3 ประเภท คือ รายงาน
การตรวจสอบกิจการ 

(1) ประจําเดือน หรือรายงานของเดือนที่เขาทําการตรวจสอบเปนการสรุปผล
การตรวจสอบกิจการประจําเดือนเสนอตอคณะกรรมการดําเนินการ 

(2) ประจําป เปนการสรุปผลการตรวจสอบโดยภาพรวมเสนอตอที่ประชุมใหญ 
(3) กรณีเรงดวน เมื่อผูตรวจสอบกิจการดําเนินการตรวจสอบกิจการ หากพบ

หรือในกรณีที่ปรากฏชัดเจนวามีเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเสียหายอยางมีนัยสําคัญแกสหกรณหรือ
สหกรณไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอกําหนด ประกาศหรือคําแนะนําของทางราชการ ขอบังคับ 
ระเบียบมติที่ประชุม หรือคําส่ังของสหกรณ  

เมื่อพบขอบกพรองดังกลาว ใหผูตรวจสอบกิจการแจงตอคณะกรรมการ
ดําเนินการ และสวนราชการที่มีหนาที่กํากับดูแลและสหกรณทราบโดยเร็ว ( ดูมาตรา 22 พ.ร.บ. สหกรณ 
พ.ศ. 2542 ประกอบ) โดยจัดสงสําเนารายงานตอสวนราชการ ดังนี้ 

- กรมตรวจบัญชีสหกรณ 
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 - สวนภูมิภาค สงสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณตามพื้นที่จังหวัดที่
สหกรณจดทะเบียนจัดตั้ง 

 - สวนกลาง (กรุงเทพมหานคร) สงกรมตรวจบัญชีสหกรณโดยตรง 
- กรมสงเสริมสหกรณ สงสํานักงานสหกรณจังหวัดนั้น ๆ 

 
1.10 แบบรายงานการตรวจสอบกิจการ 

  รายงานการตรวจสอบกิจการที่ดีมีมาตรฐานประกอบดวย 
(1) จัดทํารายงานการตรวจสอบกิจการตามแบบที่กรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนด 
(2) ระบุวัตถุประสงค ขอบเขต และวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบไวในรายการตรวจสอบ

กิจการโดยรัดกุมและชัดแจง 
(3) ตองรายงานเรื่องที่ตรวจพบใหครบถวน และถูกตองตรงตามขอเท็จจริง รวมทั้ง

เสนอแนะแนวทางแกไขปรับปรุงงานของสหกรณใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

1.11 การเขารวมประชุม 
  ผูตรวจสอบกิจการควรเขารวมประชุม 

(1) ประชุมคณะกรรมการดําเนินการเปนประจําทุกเดือน 
(2) ประชุมใหญเพื่อรายงานการตรวจสอบกิจการตอท่ีประชุมใหญสมาชิกตามที่กําหนด

ไวในขอบังคับ 
 

1.12 สหกรณตองทําอยางไรใหผูตรวจสอบกิจการทําหนาท่ี 
  เพื่อใหการตรวจสอบกิจการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบังเกิดประสิทธิผลตาม
วัตถุประสงค สหกรณผูรับการตรวจสอบกิจการ มีหนาที่และตองเตรียมความพรอมรับการตรวจสอบ
กิจการดังนี้ 

(1) อํานวยความสะดวกและใหความรวมมือแกผูตรวจสอบกิจการ 
(2) จัดทําบัญชี เอกสารหลักฐานทางการเงินและบัญชี ตลอดจนเอกสารหลักฐานอื่นๆ 

ใหเรียบรอยครบถวน พรอมที่จะใหผูตรวจสอบกิจการทําการตรวจสอบเมื่อใด ก็ได 
(3) ช้ีแจงและตอบขอซักถามตาง ๆ พรอมทั้งจัดหาขอมูลเพิ่มเติมใหแกผูตรวจสอบ

กิจการ 
(4) พิจารณาปฏิบัติตามขอทักทวงและขอเสนอแนะของผูตรวจสอบกิจการ 
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1.13 วาระการดํารงตําแหนงของผูตรวจสอบกิจการ 
  ตามขอบังคับของสหกรณสวนมาก มักกําหนดวาระการดํารงตําแหนงของผูตรวจสอบ
กิจการหรือคณะผูตรวจสอบกิจการใหอยูในตําแหนงไดคราวละหนึ่งปบัญชีนับตั้งแตวันเลือกตั้ง และเมื่อ
ครบกําหนดเวลาแลวยังไมมีการเลือกตั้งผูตรวจสอบกิจการหรือคณะผูตรวจสอบกิจการคนใหมหรือคณะ
ใหม ก็ใหผูตรวจสอบกิจการคนเดิมหรือคณะเดิมปฏิบัติหนาที่ไปพลางกอน 
  อนึ่ง  ผูตรวจสอบกิจการหรือคณะผูตรวจสอบกิจการ ซ่ึงออกไปนั้นอาจไดรับเลือกตั้งซ้ํา 
ในการนี้กฎหมายสหกรณมิไดหามการดํารงตําแหนงซ้ํา ซ่ึงอาจอยูไดหลายวาระติดตอกันได ตราบใดที่
ประชุมใหญยังใหความไววางใจเลือกตั้งหรือขอบังคับสหกรณมิไดหามไวหรือจนกวาเจาตัวจะไมสมัคร
ใจทําตอ 
 

2. ความรับผิดชอบของผูตรวจสอบกิจการสหกรณ  
  กรณีที่ปรากฏชัดเจนวา มีเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเสียหาย อยางมีนัยสําคัญแก
สหกรณผูตรวจสอบกิจการจะตองรายงานตอคณะกรรมการดําเนินการ และสวนราชการที่มีหนาที่กํากับ
ดูแลสหกรณโดยเร็ว 
  กรณีที่ผูตรวจสอบกิจการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่  ในสวนที่เปนสาระสําคัญ
เยี่ยงผูตรวจสอบกิจการทั่วไปพึงปฏิบัติ หรือกระทําโดยประมาทเลินเลอเปนสาเหตุใหสหกรณไดรับความ
เสียหาย ผูตรวจสอบกิจการอาจตองรับผิดชอบชดใชคาเสียหายใหแกสหกรณ 

  
3. จริยธรรมของผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 
  ตามคําแนะนํากรมตรวจบัญชีสหกรณ เร่ืองการตรวจสอบกิจการ พ.ศ. 2544 ออกตาม
ความระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวย การตรวจสอบกิจการของสหกรณ   ขอ 7   ไดกําหนดใหผูตรวจ
สอบกิจการพึงมีจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

(1) ตระหนักถึงหนาที่ ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
(2) ตองมีความซื่อสัตยสุจริต เที่ยงธรรมปราศจากอคติสวนตัว และปฏิบัติหนาที่ที่

รับผิดชอบอยางเต็มความสามารถ 
(3) พึ่งละเวนไมเขาไปมีสวนรวมหรือเกี่ยวของในการกระทําหรือกิจกรรมใดๆ ที่

กอใหเกิดความเสียหายตอการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ รวมทั้งที่จะทําใหเกิดอคติ
จนเปนเหตุใหไมสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบตามหนาที่ความรับผิดชอบไดอยาง
เที่ยงธรรม 

 
 
 

 

ประมาท (ก) ขาดความรอบคอบ 
(ก) ขาดความระมัดระวังเพราะทะนงตัว 
(ก)  ดูหมิ่น เชน ประมาทฝมือ 
(น) ความเลินเลอ, การขาดความระมัดระวัง 
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(4) พึงพัฒนาศักยภาพของตนเอง ตลอดจนพัฒนาประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน
ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ และตอเนื่อง 

(5) ไมพึ่งรับสิ่งของหรือทรัพยสินมีคาใดๆ จากสหกรณนอกเหนือจากคาตอบแทนที่พึ่ง
ได รับจากการตรวจสอบกิจการ 

(6) ไมพึ่งเปดเผยขอมูลที่อาจกอใหเกิดผลเสียหายแกสหกรณ ซ่ึงไดทราบจากการปฏิบัติ 
งานตรวจสอบกิจการของสหกรณ เวนแตเพื่อประโยชนตอสหกรณตอการตรวจสอบ
ใด ๆหรือตองใหถอยคําในฐานะพยานตามกฎหมาย 

 

4. มรรยาทของผูสอบบัญชี 
เพื่อใหไดแนวคิดประกอบการทํางานตรวจสอบกิจการของสหกรณมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

จึงขอนํามรรยาทของผูสอบบัญชีที่กําหนดขึ้นเปนขอบังคับ ตามกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2534) ออก
ตามความในพระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ. 2505 ใหไว ณ วันที่ 15 มิถุนายน 2534 หากผูสอบบัญชีรับ
อนุญาตกระทําการฝาฝนจะไดรับการพิจารณาโทษใหพัก หรือเพิกถอนใบอนุญาตโดย ก.บช. และสวน
ใหญที่รับโทษ เนื่องจากฝาฝนมรรยาท เปนกรณีที่มิไดตรวจสอบหลักฐานที่จําเปนกอนที่จะลงลายมือช่ือ
รับรองการสอบบัญชี ตลอดจนการรับงานสอบบัญชีมากจนไมสามารถควบคุมการปฏิบัติงานสอบบัญชี
ใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีได ก.บช. ไดวางหลักเกณฑพิจารณาไววา หากผูสอบบัญชีรายใดรบั
งานและลงรายมือช่ือในรายงานการสอบบัญชีเกินกวา 300 รายการ ก.บช. จะถือวารับงานปริมาณมากเกิน
ความสามารถที่จะปฏิบัติได ซ่ึงอยูในเกณฑถูกพิจารณาเพิกถอนใบอนุญาตใหเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต
(ดูประกาศ ก.บช. ฉบับที่ 39(2540) ลงวันที่ 7 มีนาคม 2540 เรื่องการพิจารณาการปฏิบัติงานของผูสอบ
บัญชีรับอนุญาต) 
 
 สําหรับมรรยาทของผูสอบบัญชีที่ตองปฏิบัติตามกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2534) มี
ดังนี้ 
   (1) ความเปนอิสระ ความเที่ยงธรรมและความซื่อสัตยสุจริต 
    -  ไมรับสอบบัญชีในกิจการที่ตนขาดความเปนอิสระ 

 - ไม รับสอบบัญชีในกิจการที่ตนเองขาดความเปนกลาง  โดยมี
ผลประโยชนหรือตําแหนงเกี่ยวของกับกิจการนั้น หรือโดยมีเหตุอ่ืนที่อาจจะกอใหเกิดความลําเอียง ยกเวน 
คาธรรมเนียมที่ไดรับจากการประกอบวิชาชีพสอบบัญชีหรือหนาที่ในการประกอบวิชาชีพอิสระที่เกี่ยวกับ
กิจการนั้นๆ 

-  ปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความเที่ยงธรรมและความซื่อสัตยสุจริต 
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- ไมปกปดขอเท็จจริงหรือ บิดเบือนความจริงอันเปนสาระสําคัญของงบ
การเงินที่ตนลงรายมือช่ือรับรองในรายงาน โดยการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงอาจทําใหเกิดการหลงผิดและ
อาจเสียหายแกกิจการที่สอบบัญชีนั้น หรือแกบุคคลที่เกี่ยวของ 
   (2) ความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
    -  ไมสอบบัญชีในกิจการที่ เกินความรูความสามารถของตนที่จะ
ปฏิบัติงานได 

 - ปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความระมัดระวัง  และรอบคอบตาม
มาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป 

 -   ไมลงลายมือช่ือรับรองในรายงานโดยการแสดงความเห็นในการ
สอบบัญชีของกิจการที่ตนมิไดปฏิบัติงานสอบบัญชี หรือควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบ
บัญชีที่รับรองทั่วไป 

  - ไมลงรายมือช่ือรับรองในรายงาน โดยการแสดงความเห็นเกี่ยวกับการ
คาดคะเนรายการใด ๆ ของกิจการที่ตนรับสอบบัญชี เวนแตเปนการสอบบัญชีหรือสอบทานตามมาตรฐาน
การสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป 

  -  ไมยินยอมใหผูอ่ืน อางวาตนเปนผูทําการสอบบัญชีในกิจการใด    
โดยตนมิไดปฏิบัติงานสอบบัญชี หรือควบคุมการสอบบัญชีในกิจการนั้น 

-   ใหบันทึกความเห็นไวในรายงานการตรวจสอบบัญชี  เมื่อปรากฏวา
กิจการที่ตนรับสอบบัญชีนั้น มีการปฏิบัติที่ขัดแยงกับหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมีผลกระทบที่
สําคัญตองบการเงิน 

-    การลงรายมือช่ือรับรองโดยการแสดงความเห็นในรายงานการสอบ
บัญชี โดยมีเงื่อนไขหรือโดยไมแสดงความเห็น หรือโดยแสดงความเห็นวางบการเงินไมถูกตอง ตองแสดง
เหตุผลไวในรายงานนั้นดวย 
   (3)  มรรยาทตอลูกคา 

- ไมเปดเผยความลับของกิจการ ที่ตนไดรูมาในหนาที่จากการสอบบัญชี 
เวนแตกรณีที่ตองใหถอยคําในฐานะพยานตามกฎหมาย 

-   ไมละทิ้งการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ไดรับไวแลวโดยไมมีเหตุอัน
สมควร 
   (4) มรรยาทตอเพื่อนรวมวิชาชีพ 
    -   ไมแยงงานสอบบัญชีจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตอื่น 

-  ไมทําการสอบบัญชีเกินกวาที่ไดรับมอบหมายจากผูสอบบัญชีรับ
อนุญาตอื่น เวน แตจะไดรับอนุญาตจากผูมอบหมายนั้น 
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(5) มรรยาททั่วไป 
-  ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํามาซึ่งความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหง

วิชาชีพ 
-  ไมโฆษณาหรือยินยอมใหผูอ่ืนโฆษณาดวยประการใด ๆ ซ่ึงการ

ประกอบวิชาชีพสอบบัญชีเวนแตการแสดงชื่อ คุณวุฒิ ที่อยู หรือช่ือและที่ตั้งสํานักงานของตน 
- ไมใหหรือรับวาจะใหทรัพยสิน หรือประโยชนใด ๆ เพื่อเปนการจูงใจ

ใหบุคคลอื่นแนะนําหรือจัดหางานการสอบบัญชีมาใหตนทํา 
- ไมเรียกหรือรับทรัพยสินหรือประโยชนจากบุคคลใดในเมื่อบุคคลนั้น

ไดรับงาน เพราะการแนะนําหรือการจัดการงานของตนในฐานะที่เปนผูตรวจสอบบัญชีรับอนุญาตของ
กิจการนั้น 

- ไมกําหนดคาธรรมเนียมหรือคาตอบแทน โดยถือเอาอัตราสูงต่ําของ
ยอดเงิน หรือของมูลคาทรัพยสินใดที่ตนสอบบัญชี หรือมีสวนรวมในการสอบบัญชีเปนเกณฑ 

 
จากขอสรุปมรรยาทผูสอบบัญชี หากผูตรวจสอบกิจการสหกรณไดนําไปประยุกตใช 

และปรับเปนมรรยาทของผูตรวจสอบกิจการดวย จะสงผลใหสถาบันการผูตรวจสอบกิจการและตัวผูสอบ
กิจการไดรับการยอมรับ เชื่อถือ ศรัทธา เขาลักษณะเปนผูที่มีความนา 

 
 - เชื่อมั่นใน  ความรู 
 - เชื่อมั่นใน  การปฏิบัติงาน (ความสามารถ) 

   - เชื่อมั่นใน  การรายงานผลงาน 
- เชื่อมั่นใน  ความประพฤติ 

  

สรุป 
  ผูตรวจสอบกิจการเปนองคกรสําคัญองคกรหนึ่งของสหกรณตองไดบุคคลหรือคณะ
บุคคลที่มีความรู ความสามารถ ความประพฤติ ทักษะประสบการณ และคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
ที่ดีงาม จึงทําใหกระบวนการตรวจสอบกิจการบังเกิดประสิทธิภาพเขาลักษณะ 

- ประโยชนสูงสุด 
- ประหยัดสูงสุด 
- ประสิทธิภาพเยี่ยม 
- ประสิทธิผลยอด 
- ประสานงานที่ดีและฉับไว 
- พรอมประทับใจทั่วกัน 
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บทที่ 2 
แนวนโยบายและวิธีการตรวจสอบกิจการสหกรณออมทรัพย 

 
  การตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรัพยเปนสิ่งที่ตองมีตามกฎหมาย  โดยใชผู
ตรวจสอบกิจการที่เลือกขึ้นมาโดยสมาชิกในที่ประชุมใหญ เพื่อเขามาทําหนาที่ตรวจสอบการดําเนินงาน
และการจัดการสหกรณ ของคณะกรรมการดําเนินการและบรรดาเจาหนาที่สหกรณทั้งหมด แลวรายงาน
ตอท่ีประชุมใหญ 
  การตรวจสอบกิจการเปนการทํางานที่แยกจากการตรวจสอบบัญชีรับอนุญาต ซ่ึงจะ
เนนหนักทางตัวเลข หรือขอมูลทางบัญชีโดยตรง  แตผูตรวจสอบกิจการสามารถตรวจสอบไดกวางขวาง
ทุกอยางโดยรวมในสหกรณ ซ่ึงถือเปนตัวแทนจากสมาชิกและคอยสอดสองดูแลเบื้องตนกอนที่จะสายเกิน
แก  การตรวจสอบกิจการควรจะเปนอิสระ เที่ยงธรรม ยึดประโยชนของสหกรณหรือของสมาชิกเปนหลัก 
เปนการตรวจสอบอยางสรางสรรค เพื่อใหเกิดความถูกตองเปนหลัก 

 
1.นโยบายและแนวคิดในการตรวจสอบโดยทั่วไป 

 
1.1 การเตรียมตัวเบื้องตน 

  เตรียมตนเองสํารวจตนเองวามีความรู ความสามารถแคไหน อยางไร ถายังมีความรูไม
เพียงพอก็ตองแสวงหาความรูและประสบการณมากขึ้นและควรยึดหลักวา “เราจะตรวจคนอื่นเราตองรู
มากกวาเขา” 
 

1.2 เตรียมวางแผน 
  - จะตองตรวจอะไรกอนหลัง 
  - จะตรวจเดือนละกี่คร้ัง 
  - ตรวจละเอียดแคไหน อยางไร 
  - เขียนรายงานอยางไร/รายงานดวยวาจาประกอบ 
  - รายงานคณะกรรมการเดือนละ 1 คร้ัง/ 2 ครั้ง 
  - รายงานที่ประชุมใหญอยางไร 
  - เหตุการณเฉพาะหนาจะทําอยาไร 
  - ประสานงานกับใคร อยางไร 
  - เบิกคาใชจายกันแคไหน/ อยางไร 
  - อาจตองปรับเปลี่ยนแผนอยางไร(ถามี) 
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1.3 นโยบายหลัก 
  - ตรวจตามกรอบอํานาจ หนาที่ ของผูตรวจสอบกิจการพึงมี 
  - ยึดถือ กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ มติคณะกรรมการ ธรรมเนียมประเพณี 
  - ยึดหลักทั่วไปคือ - ประโยชน 
     - ประหยัด 
     - ประสิทธิภาพ 

- รักษาความลับภายในของสหกรณโดยเครงครัด 
  - ไมเปดเผยขอเท็จจริงของสหกรณโดยไมจําเปนและกอใหเกิดความเสียหายกับสหกรณ 
  - เสนอรายงานตอผูที่ควรรับรูเทานั้น 
 

1.4 นโยบายหรือแนวคิดยอยท่ีควรคํานึงถึง 
  (1.) ตองคํานึงถึงความมั่นคงของสหกรณอยูเสมอ 
  (2.) ตองชวยเสริมสรางศรัทธาของสมาชิกตอสหกรณ 

(3.) แยกอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบระหวางคณะกรรมการและเจาหนาที่ใหชัดเจน 
(4.) ควร “รายงาน” ความไมถูกตองที่พบในลักษณะตักเตือนกอน 
(5.) ผูรับผิดชอบในการดําเนินงานของสหกรณคือคณะกรรมการดําเนินการไมใช 

ผูตรวจสอบกิจการ  
(6.) ผูตรวจสอบกิจการเพียงคอยดูและควบคุมใหอยูในกรอบที่ถูกตอง และชี้แนะตาม 

สมควรเมื่อเห็นชองทางที่ถูกตองและเหมะสมกวาเทานั้น 
(7.) ตองมีเวลาพอ ตรวจไดครบถวน ทั่วถึง และลึกละเอียดพอ 
(8.) มีเทคนิคในการเลือกสุมตรวจ เฉพาะที่ควรตรวจ 
(9.) มีเทคนิคในการประหยัดเวลาในการตรวจ 
(10.) มองภาพกวางกอนจะลงลึก 
(11.) เจาะเฉพาะประเด็นที่สําคัญที่จะเกิดความเสียหายกอน 
(12.) ติดตามวามีการแกไขปรับเปลี่ยนจากขอผิดพลาดที่ติติงและเสนอแนะไวหรือไม

เพียงใด 
(13.) ปราศจากอคติ 4 ( ฐานะอันไมพึงถึง,ทางความประพฤติที่ผิด, ความลําเอียง) 

   1. ฉันทาคติ  ลําเอียงเพราะรัก 
   2.โทสาคติ ลําเอียงเพราะชัง 
   3. โมหาคติ ลําเอียงเพราะเขลา 
   4. วายาคติ ลําเอียงเพราะกลัว 

(14.) มองในแงดีไวกอน 
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(15.) มององคกรเปนสําคัญ 
(16.) ไมกาวกายเรื่องสวนตัวโดยไมจําเปน 
(17.) ตักเตือน ช้ีแนะ รายงานตามลําดับขั้น 
(18.) ชมชอบในสิ่งที่ดี และถูกตอง 
(19.) ช้ีแนะโดยมีเหตุผลประกอบ และควรมีทางใหเลือก 
(20.) ไมมีเจตนาโคนลมหรือทําลายใคร ๆ เปนการสวนตัว 
(21.) ไมเรียกรองผลประโยชนเพิ่มเติมใด ๆ โดยไมจําเปนจริง ๆ 
(22.) ตองรักเกียรติ และศักดิ์ศรีของ “ความเปนผูตรวจสอบกิจการ” 
(23.) ไมรายงานแบบกลาวโทษหรือเอาผิด หากไมชัดเจนหรือชัดแจงจริง ๆ 
(24.) ไมมุงประชาสัมพันธเพื่อ “หาเสียง” เพราะจะไมเหมาะสมในการเปน 

ผูตรวจสอบกิจการ 
 

2. วิธีการและขอบเขตการตรวจสอบกิจการ 
ผูตรวจสอบกิจการจะตองดําเนินการตรวจสอบกิจการสหกรณในสาระสําคัญตอไปนี้ 

2.1 ความเปนสหกรณ  
  (1.) หลักการอุดมการณสหกรณ 
   - ชวยตนเองและชวยเหลือกันและกัน 
   - ประหยัดและออม    
   - ไมสงเสริมความฟุมเฟอย สุรุยสุราย 
   - โปรงใส ตรวจสอบได 
  (2.) ความเปนประชาธิปไตยในสหกรณ 
   - ความเปนมนุษยเทาเทียมกัน 
   - ONE MAN ONE VOTE  
   - ความเปนอิสระในการออกเสียงแสดงออก 
   - ไมมีระบบผูกขาด 
  (3.) ความเปนอิสระของสหกรณ 
   - ไมมีขอตกลงใดกับใครในการถูกจํากัดสิทธิ 
   - ไมมีใครมีอํานาจครอบงํา 
   - ไมมีนายทุนสั่งการ 
  (4.) การใหการศึกษาและประชาสัมพันธ 
    - ใหมีความรูเร่ืองสหกรณที่ถูกตอง 
   - ไมมุงแตทองเที่ยว สนุก อบายมุขตาง ๆ  
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   - ประชาสัมพันธขาวสาร อยางทั่วถึงทุกคน 
  (5) การจัดสรรผลกําไร(ถามี) อยางเปนธรรมแกสหกรณ 
   - เงินทุนสํารอง เพื่อใคร 
   - ปนผล/เฉล่ียคืนควรเทาใด เหมาะสม 
   - โบนัสกรรมการ/เจาหนาที่ ใหดีไหม 
   - ทุนสาธารณประโยชนอ่ืน ๆ 
  (6.) ความเอื้ออาทรตอสังคม 
  (7.) การชวยเหลือกันและกัน รวมมือกันในขบวนการสหกรณ 
 

2.2 ความถูกตองตาม 
  - กฎหมาย 
  - ขอบังคับ 
  - ระเบียบ 
  - มติที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินการ 
  - มติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร และ 
  - มติที่ประชุมคณะกรรมการอื่น ๆ 
  - อํานาจประธานกรรมการ/รองประธานกรรมการ 
  - อํานาจประธานกรรมการยอย 
  - อํานาจผูจัดการ/รองผูจัดการ 
  - อํานาจเจาหนาที่รองลงมา 
 

2.3 ความถูกตองตามระเบียบ 
  - การเจาหนาที่ 
  - ระเบียบเบี้ยเล้ียงพาหนะ 
  - ระเบียบเงินกู 
  - ระเบียบรับเงินฝาก 
  - การลงทุน 
  - ระเบียบวาดวยสวัสดิการตาง ๆ 
  - การจัดซื้อจัดจาง 
 

2.4 ความถูกตองทางตัวเลข (บัญชี) 
  - หุน(บังคับ,พิเศษ) 
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  - เงินรับฝาก 
  - เงินกูยืม 
  - เงินใหกู 
  - หนี้ 
  - หนี้สงสัยจะสูญ 
  - คาใชจายตามงบประมาณ 
  - รายได 
  - งบกระแสเงินสด 
  - งบดุล 
  - งบกําไรขาดทุน 
  - คาใชจายเบ็ดเตล็ด 
  - คารับรอง 
 

2.5 สํานักงานการบริหาร 
  - การกอสรางและปรับปรุงสํานักงาน 
  - เครื่องมืออุปกรณสํานักงาน 
  - ความรวดเร็ว/ถูกตองในการบริการสมาชิก 
  - การพัฒนาการบริหารสมาชิก 
 

2.6 สวัสดิการสมาชิก 
  - ชวยเหลือสมาชิก 
  - ประกันอุบัติเหตุ,ประกันกลุม 
  - ประกันหนี้สิน 
  - ทุนการศึกษา 
  - แจกของ 
 

2.7 ปญหาความมั่นคงและศรัทธา 
  - ระบบปองกันการทุจริต 
  - การหักเงิน ณ ที่จาย 
  - หนี้สูญ, หนี้สงสัยจะสูญ 
  - ขาวภาพลักษณของสหกรณ 
   - ความขัดแยงภายใน 
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   - การทุจริต 
   - ความไมเที่ยงธรรม, ยุติธรรม 
 

2.8 ขอรองเรียนและเสียงสะทอนจากสมาชิก 
  - จดหมายเปดผนึก, บัตรสนเทห 
  - ขอรองเรียน ,  Web site 
  - ความไมพอใจของกลุมสมาชิก 
  - ความตองการบางประการของกลุมสมาชิก 
 

2.9 การปฏิบัติไมถูกตองของกรรมการผูจัดการ และเจาหนาท่ี 
  - ใชอํานาจหนาที่หาผลประโยชน 
  - ทําธุรกิจแขงขันกับสหกรณ 
  - เปดเผยขอมูล(ลับ) ของสหกรณ,ของสมาชิก 
  - ปฏิบัติตนไมเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ 
  - สรางภาพลักษณที่เสียหายกับสหกรณ 
  

2.10 การประชุมใหญและการเลือกตั้งคณะกรรมการ 
  - พัฒนาการประชุมใหญใหเหมาะสมและมีประสิทธิผล 
  - พัฒนาการเลือกตั้งคณะกรรมการ และผูตรวจสอบกิจการ 
 

2.11 ประเมินการตรวจสอบกิจการของผูตรวจสอบกิจการเองดวย 
  - ความรูความสามารถของผูตรวจสอบกิจการ 
  - การใหเวลาในการตรวจสอบ 
  - ลักษณะและคุณคาของรายงานและการตรวจสอบ 
  - ผลที่ไดรับจากการตรวจสอบ 
  - การตรวจไมพบหรือไมรายงานทุจริต และความเสียหายที่พึงมี 
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การบริหารการตรวจสอบกิจการ 

ในสหกรณออมทรัพย 
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บทที่ 3 
การบริหารการตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรพัย 

 
การตรวจสอบกิจการ หมายถึง การตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวง อันไดแก การปฏิบัติ

เกี่ยวกับการเงินการบัญชี การปฎิบัติการการบริหารงาน ระบบสารสนเทศ รวมทั้งการตรวจสอบในดาน 
อ่ืน ๆ 
  การจัดการใหมีการตรวจสอบกิจการเปนเรื่องจําเปน และเปนเรื่องที่ตองใหความสําคัญ 
ทั้งยังถือวาเปนการจัดใหมีการตรวจสอบตามกฎหมาย นอกเหนือจากการตรวจสอบเพื่อแสดงความเห็น
ตองบการเงินของสหกรณโดยผูสอบบัญชีที่นายทะเบียนสหกรณแตงตั้ง และการตรวจสอบหรือกํากับ
แนะนําโดยผูตรวจการสหกรณ ซ่ึงนายทะเบียนสหกรณแตงตั้งใหทําการตรวจสอบตามกฎหมายเชนกัน 
เนื่องจากกฎหมายกําหนดใหทุกสหกรณมีการตรวจสอบกิจการ ทั้งยังใหการตรวจสอบทําโดยผูตรวจสอบ
กิจการซึ่งมีที่มาจากการเลือกตั้งโดยที่ประชุมใหญ และใหรายงานผลการตรวจสอบตอที่ประชุมใหญอีก
ดวย ผลจากการนี้จึงทําใหผูตรวจสอบกิจการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร รวมทั้งใหที่มาของผู
ตรวจสอบกิจการมาจากการเลือกตั้งในที่ประชุมใหญเทานั้น ไมอาจใชวิธีอ่ืนได 
 

1. แนวทางปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ  
ในขอบังคับของสหกรณโดยทั่วไปกําหนดอํานาจหนาที่ของผูตรวจสอบกิจการไววา ผู

ตรวจสอบกิจการมีอํานาจหนาที่ตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวงของสหกรณ รวมทั้งในขอตอไปนี้ คือ 
(1) ตรวจสอบเอกสาร สรรพสมุด บัญชี ทะเบียนและการเงิน ตลอดจนทรัพยสิน

และหนี้สินทั้งปวงของสหกรณ เพื่อทราบฐานะและขอเท็จจริงของสหกรณที่เปนอยูจริง 
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ระบบบัญชีของสหกรณออมทรัพย 
คํานวณยอดคงเหลือ 
ของบัญชีแยกประเภท 
เพื่อทํางบทดลอง 
 
     
              ท            ทํากระดาษทําการ 
 
            
      

ป                                         
ผานรายการ           
  
 
 
 
 
บันทึกรายการ        
         

 
 
 
 
 
 
 
       
 

 

ปรับปรุงรายการ

งบดุล 

งบกระแสเงนิสด

งบกําไรขาดทนุ 1 

เอกสาร 

สมุดสรุปประจําวัน/สมดุรายวันทั่วไป 

สมุดรวมบัญชีทั่วไป/สมุดบญัชีแยกประเภททั่วไปสมุดสรุปประจําวัน/สมดุเงนิสด 

และสมุดรายวนัทั่วไป 

สมุดสรุปประจําวัน/สมดุรายวันทั่วไป 

สมุดรวมบัญชีทั่วไป/สมุดบญัชีแยกประเภททั่วไป

สมุดรวมบัญชีทั่วไป/สมุดบญัชีแยกประเภททั่วไป กระดาษทําการ 

งบทดลอง 
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(2) ตรวจสอบหลักฐานและความถูกตองของการดําเนินธุรกิจแตละประเภทของ
สหกรณเพื่อประเมินผลและอาจใหขอแนะนําแกคณะกรรมการดําเนินการ ผูจัดการและเจาหนาที่ของ
สหกรณทั้งทางวิชาการและปฏิบัติในกิจการนั้น ๆ 

(3) ตรวจสอบการจัดจางและแตงตั้งเจาหนาที่ของสหกรณ ตลอดจนหนังสือ
สัญญาจางและหลักประกัน 

 
โครงสรางการตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรัพย 

 
 
 
 
 
 
 
 
           คณะกรรมการอํานวยการ 
           คณะกรรมการเงินกู 
           คณะกรรมการศึกษา 
                                                                                                                                                  ฯลฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชิก 

ผูตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการ 

ผูตรวจสอบกิจการ 

ที่ประชุมใหญ 

สมาชิก 

เจาหนาที่การเงินเจาหนาที่ธุรการ 

ผูชวยผูจัดการ

ผูจัดการ 

เจาหนาที่ประจําหนวยเจาหนาที่เงินรับ

ฝายจัดการ 

ฝายบริหาร 

เจาหนาที่บัญชี

สมาชิก 
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(4) ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนงาน และการใชจายเงินงบประมาณรายจาย
ประจําปของสหกรณ 

(5) ติดตามผลการดําเนินงานของคณะกรรมการการดําเนินการ เพื่อพิจารณา
หาทางปรับปรุงแผนงาน ขอบังคับ ระเบียบ มติ ตลอดจนคําส่ังตาง ๆ ของสหกรณ 

(6) ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ มติ และคําสั่งของ
สหกรณหรือกิจการอื่น ๆ เพื่อใหเกิดผลดีแกการดําเนินกิจการของสหกรณ 

 
นอกจากนี้ กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณไดกําหนดคําแนะนํา ในสวนของแนวทาง

ปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการไววา ผูตรวจสอบกิจการควรปฏิบัติหนาที่ตามกําหนดไวในขอบังคับของ
สหกรณรวมทั้งในเรื่องตอไปนี้ 

(1) ผูตรวจสอบกิจการควรสอบทาน และประเมินประสิทธิภาพระบบการ
ควบคุมภายในของสหกรณวาเหมาะสมและเพียงพอสําหรับการดําเนินงานและการบริหารงานอยางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อพิจารณากําหนดขอบเขตและวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดอยางเหมาะสมรัดกุม 

(2) ตรวจสอบประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานตาง ๆ เชนการใหสินเชื่อ 
การรับฝากเงิน เปนตน 

(3) ตรวจสอบดูแลรักษาสินทรัพยและการใชทรัพยากรทุกประเภทของสหกรณ
วาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

(4) ติดตามผลการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อประกอบการ
พิจารณาเสนอปรับปรุง แผนงาน นโยบาย ของบังคับ ระเบียบตลอดจนประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

(5) การเขารวมประชุม ผูตรวจสอบกิจการควรเขารวมประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินการเปนประจําทุกเดือน และเขารวมประชุมใหญ เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับการรายงานการตรวจสอบ
กิจการที่นําเสนอตอที่ประชุมนั้นๆ 

 

2. การรายงานการตรวจสอบกิจการ 
 

2.1 ประเภทของรายงานการตรวจสอบกิจการ แบงออกเปน 3 ประเภทดังนี้ 
 
  (1) รายงานการตรวจสอบกิจการประจําเดือนหรือรายงานของเดือนที่ทําการตรวจสอบ 
เปนการสรุปผลการตรวจสอบกิจการประจําเดือนเสนอตอคณะกรรมการดําเนินการ 
  (2) รายงานการตรวจสอบกิจการประจําป เปนการสรุปผลการตรวจสอบโดยภาพรวม
เสนอตอที่ประชุมใหญ 
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  (3) รายงานการตรวจสอบกิจการกรณีเรงดวน เมื่อปรากฏชัดเจนวามีเหตุการณที่อาจ
กอใหเกิดความเสียหายอยางมีนัยสําคัญแกสหกรณ สหกรณปฏิบัติไมเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอกําหนด ประกาศหรือคําแนะนําของทางราชการ รวมทั้งขอบังคับ ระเบียบ มติที่ประชุมหรือคําส่ังของ
สหกรณ ผูตรวจสอบกิจการควรรีบรายงานการตรวจสอบกิจการตอคณะกรรมการดําเนินการ และสวน
ราชการที่มีหนาที่กํากับดูแลสหกรณใหทราบโดยเร็ว 
  การรายงานสวนราชการที่มีหนาที่กํากับดูแลสหกรณ ใหผูตรวจสอบกิจการจัดสงสําเนา
รายงานตอสวนราชการดังนี้ 

- กรมตรวจบัญชีสหกรณ 
- สวนภูมิภาค สงถึงสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณตามพื้นที่จังหวัดที่    
   สหกรณจดทะเบียนจัดตั้ง 
- สวนกลาง (กรุงเทพมหานคร) สงถึงกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

- กรมสงเสริมสหกรณ สงถึงสํานักงานสหกรณจังหวัด 
 

2.2 แบบรายงานการตรวจสอบกิจการ 
 ผูตรวจสอบกิจการควรจัดทํารายงานการตรวจสอบกิจการตามแบบที่กรมตรวจสอบบัญชี

สหกรณกําหนด 
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   การจัดทํารายงานการตรวจสอบกิจการประจําเดือน 

ตัวอยาง 

 

  สมมุติวาเดือนกันยายน 2547 ผูตรวจสอบกิจการตรวจสอบเฉพาะดานสินเชื่อ รายงาน
การตรวจสอบกิจการจะเปนดังนี้ 
 

รายงานการตรวจสอบกิจการ 
สหกรณออมทรัพยตัวอยาง จาํกัด 

ประจําเดือนกนัยายน 2547 
 
เรียน คณะกรรมการดําเนินการ 
 ตามที่ที่ประชุมใหญสามัญประจําป 2546 เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ 2547 ไดเลือกตั้งขาพเจาเปนผู
ตรวจสอบกิจการสหกรณออมทรัพยตัวอยาง จํากัด สําหรับปทางบัญชีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2547 
ขาพเจาไดเขาตรวจสอบกิจการระหวางวันที่ 5-8 ตุลาคม 2547 จึงขอเสนอผลการตรวจสอบทางดาน
สินเชื่อ โดยสรุปดังนี้ 
 1. วัตถุประสงคของการตรวจสอบ 
  (1)  เพื่อทราบวามีการกําหนดระเบียบเกี่ยวกับการใหเงินกูไวอยางเหมาะสม และได
ปฏิบัติตามระเบียบที่กําหนดไว 
  (2) เพื่อทราบวามีการควบคุมภายในดานสินเชื่อที่เหมาะสมและไดปฏิบัติตามที่กําหนด
ไว 
  (3) เพื่อทราบวาหลักฐานการใหเงินกู การค้ําประกัน และการรับชําระหนี้มีอยูครบถวน 
  (4) เพื่อทราบวาการเก็บหนี้เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  (5) เพื่อทราบวาลูกหนี้ที่คางสงหรือเรียกเก็บไมได ไดมีการติดตามและแกไขแลวอยาง
เหมาะสม 
  (6) เพื่อทราบวาการคํานวณดอกเบี้ยรับ ดอกเบี้ยคางรับถูกตองครบถวน 
  (7) เพื่อทราบวามีการบันทึกบัญชีดานสินเชื่อถูกตองครบถวน 

(8) เพื่อพิสูจนวามีลูกหนี้เงินใหเงินกูคงเหลืออยูจริง 
 

 2. ขอบเขตการตรวจสอบ 
(1) ตรวจสอบเอกสารหลักฐานการรับ-จายเกี่ยวกับการใหเงินกู 
(2) ตรวจสอบหนังสือกูเงินเพื่อเหตุฉุกเฉิน หนังสือกูเงินสามัญ หนังสือกูเงินพิเศษ และ

การค้ําประกัน 
(3) สอบทานการควบคุมภายในและการกําหนดระเบียบปฏิบัติดานสินเชื่อ 
(4) ตรวจสอบการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับสินเชื่อ 
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(5) ตรวจสอบประสิทธิภาพในการเก็บหนี้และการติดตามหนี้ที่คางสง 
(6) ยืนยันยอดลูกหนี้เงินใหกูโดยตรงระหวางปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 

 3. ผลการตรวจสอบและขอเสนอแนะที่สหกรณควรแกไข 
  3.1 การจายเงินใหกูแกสมาชิก ระหวางเดือนมกราคม ถึงเดือนกันยายน 2547 สหกรณจาย
เงินกูใหสมาชิก จํานวนทั้งส้ิน 114,685,000.00 บาท แยกเปน 
   - เงินใหกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน  จํานวน 1,169 สัญญา   เปนเงิน       2,845,000.00 บาท 

- เงินใหกูสามัญ               จํานวน     840 สัญญา   เปนเงิน   104,340,000.00 บาท 
- เงินใหกูพิเศษ  จํานวน       14 สัญญา    เปนเงิน          7,500.00 บาท 

การจายเงินใหสมาชิกแตละรายถูกตองตามระเบียบเกี่ยวกับการใหเงินกูที่กําหนดไว เวนแต 
(1) การใหเงินกูพิเศษ 
 หนังสือสัญญาเงินกูพิเศษเลขที่ พ.3/2547 ลงวันที่ 10 กันยายน 2547 ไดจาย

เงินกูใหนายทองดี อาคม จํานวน 500,000.00 บาท สหกรณมิไดใหผูกูทําหนังสือจํานองหลักทรัพยค้ํา
ประกันเงินกูยื่นตอเจาพนักงานที่ดิน เพียงแตวางโฉนดที่ดินไวกับสหกรณเทานั้น สหกรณควรเรง
ดําเนินการจัดใหมีการจดทะเบียนจํานองหลักทรัพยค้ําประกันดังกลาวใหถูกตองโดยเร็ว 

(2) การใหเงินกูสามัญ 
-หนังสือสัญญาเงินกูสามัญเลขที่ 30/2547 ลงวันที่ 2 สิงหาคม 2547 ไดจายเงินกู

ใหแก นางศิริเพ็ญ เสมอใจ จํานวน 200,000.00 บาท โดยมีนายรักดี ทองเขียว ค้ําประกันเงินกู ซ่ึงใน
ระเบียบวาดวยการใหเงินกูสามัญไดกําหนดไววา สมาชิกแตละคนสามารถค้ําประกันเงินกูได 2 สัญญา แต
ปรากฏวา นายรักดี ทองเขียว ไดค้ําประกันเงินกูอยูแลว 2 สัญญา สหกรณควรเรียกให นางศิริเพ็ญ เสมอใจ 
เปลี่ยนผูค้ําประกันคนใหมโดยเร็ว 

-หนังสือสัญญากูสามัญเลขที่ 34/2547 ลงวันที่ 5 สิงหาคม 2547 ไดจายเงินกู
ใหแกนายซื่อตรง ประการ จํานวน 100,000.00 บาท ไมไดลงรายมือช่ือผูรับเงินกู สหกรณควรเรียกใหนาย
ซ่ือตรง ประการ ลงลายมือช่ือผูรับเงินกูใหถูกตองโดยเร็ว  

3.2 การติดตามการชําระหนี้ 
 ณ วันที่ 30 กันยายน 2547 สหกรณมีลูกหนี้เงินใหสมาชิกกูที่ไมสามารถเรียกเก็บหนี้ได

ตามกําหนดจํานวน 3 รายดังนี้ 
  (1) นายเอนก แสนคํา มีเงินใหกูสามัญคงเหลือจํานวน 120,000.00 บาท สงชําระ

หนี้เงินกูงวดละ 5,000.00 บาท คางสงเงินงวด 3 เดือนเปนเงิน 15,000.00 บาท 
  (2) นางสาวแกว อาษา มีเงินใหกูสามัญคงเหลือจํานวน 80,000.00 บาท สงชําระ

หนี้เงินกูงวดละ 4,000.00 บาท คางสงเงินงวด 2 เดือน เปนเงิน 8,000.00 บาท 
  (3) นายประกอบ นาแปลง มีเงินใหกูสามัญคงเหลือจํานวน 75,000.00 บาท สง

ชําระหนี้เงินกูงวดละ 5,000.00 บาท คางสงเงินงวด 1 เดือน เปนเงิน 5,000.00 บาท 
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จากการสอบถามสาเหตุและการติดตามเรียกเก็บหนี้สหกรณ ปรากฏวา 
(1) สมาชิกผูกูรายท่ี 1 มีเงินเดือนไมพอหัก และสหกรณยังไมไดเรียกใหผูค้ํา

ประกันชดใชหนี้แทนสมาชิกแตอยางใด 
(2) สมาชิกผูกูรายที่ 2 และ 3 ไดยายหนวนงาน จึงไมสามารถจัดเก็บหนี้ได แตจะ

สามารถเรียกเก็บหนี้ไดในเดือนถัดไป 
สหกรณควรติดตามเรงรัดใหสมาชิกผูคางสงเงินงวดชําระหนี้ดําเนินการชําระหนี้โดยเร็ว 

สําหรับผูกูรายที่ 1 หากไมสามารถชําระหนี้ได สหกรณควรรีบดําเนินการใหผูค้ําประกันชําระหนี้แทน
ตอไป 

3.3 การสอบทานหนี้ 
  ระหวางไดทําการตรวจสอบไดสอบทานหนี้กับสมาชิกที่เปนหนี้โดยตรงที่มาติดตอ
สหกรณจํานวน 20 ราย เปนเงินใหกูสามัญ 678,000.00 บาท เงินใหกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน จํานวน 54,000.00 
บาท ผลการสอบทานหนี้ไมมีสมาชิกรายใดที่ทักทวงแตประการใด 

3.4 การจัดทําบัญชี 
  สหกรณจัดทําบัญชีเรียบรอยเปนปจจุบัน เวนแตการจัดทําบัญชียอยลูกหนี้ใหเงินกู
(รายละเอียดรายตัว) จัดทําไมเรียบรอยเปนปจจุบัน จึงทําใหเมื่อสมาชิกมาชําระหนี้เงินกูกอนครบกําหนด
ไมสามารถตรวจสอบไดทันที สหกรณควรมีการควบคุมใหเจาหนาที่จัดทําบัญชียอยใหลูกหนี้เงินให
สมาชิกกูใหเรียบรอยเปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ และวันสิ้นเดือนควรตรวจสอบความถูกตองของลูกหนี้
คงเหลือ โดยเปรียบเทียบยอดรวมของบัญชียอยของลูกหนี้เงินใหสมาชิกกูกับบัญชีคุมยอดใหถูกตอง
ตรงกัน 

 

4. การติดตามผลการแกไขปรับปรุง 
  จากผลการตรวจสอบเดือนกอน การถอนเงินรับฝากของสมาชิกผูฝากเงินไมผานการ
อนุมัติจากผูมีอํานาจกอนจายเงินรับฝาก สหกรณไดแกไขโดยมอบหมายใหผูจัดการทําหนาที่อนุมัติกอน
จายเงินรับฝากหรือมอบหมายใหผูชวยผูจัดการทําหนาที่ดังกลาวในกรณีที่ผูจัดการไมอยูหรือไมอาจปฏิบัติ
หนาที่ได 
 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
 
        เกต รุงศรี 
                (นายเกต รุงศรี) 
              ผูตรวจสอบกิจการ 
ที่อยู…………………………… 
วันที่ 15 กันยายน 2547 
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รายงานการตรวจสอบกิจการประจําป 
 

 
  รายงานการตรวจสอบกิจการประจําป เปนการสรุปผลการตรวจสอบภายในภาพรวมทั้งป 
เพื่อนําเสนอใหที่ประชุมใหญไดรับทราบขอเท็จจริงหรือเหตุการณตางๆ ที่คณะกรรมการดําเนินได
บริหารงาน รวมทั้งการปฏิบัติงานของฝายจัดการ และการจัดทําบัญชี การรายงานใหนําขอสังเกตหรือ
ขอบกพรองที่ตรวจสอบในแตละเดือนมาสรุป รวมทั้งผลการแกไขขอบกพรองในแตละเรื่องวาสหกรณได
แกไขขอบกพรองอยางไร ซ่ึงการรายงานขอบกพรองที่ใชสรุปผลการตรวจสอบกิจการประจําปควรเปน
ขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญและเปนจุดออนในการควบคุมภายใน 
 รูปแบบรายงานการตรวจสอบกิจการประจําป มีดังนี้ 
 

รายงานการตรวจสอบกิจการ 
สหกรณออมทรัพย.......................................................จํากดั 

สําหรับปส้ินสุดวันที่................................................ 
.............................................................................. 

 
เรียน ที่ประชุมใหญสหกรณออมทรัพย.............................................จํากัด 
 
   ตามที่ที่ประชุมใหญสามัญประจําป.................เมื่อวันที่ ...................................ได
เลือกขาพเจาและคณะผูตรวจสอบกิจการของสหกรณออมทรัพย.............................................จํากัด 
สําหรับปทางบัญชีส้ินสุดวันที่..........................................................ซ่ึงขาพเจาและคณะกรรมการทําการ
ตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบตอคณะกรรมการดําเนินการเปนประจําทุกเดือนที่เขาตรวจสอบ
นั้น จึงเสนอผลการตรวจสอบประจําป โดยสรุปผลดังนี้ 

1. วัตถุประสงคของการตรวจสอบ 
1.1 เพื่อตรวจสอบการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ 
1.2 เพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับพนักงานบัญชีและการควบคุมการเงิน 
1.3 เพื่อตรวจสอบการดําเนินงานอื่น ๆของสหกรณ 

2. ขอบเขตของการตรวจสอบ/วิธีการตรวจสอบ 
2.1 ตรวจสอบความถูกตองของการบันทึกบัญชีตามเอกสารหลักฐาน 
2.2 ตรวจสอบการควบคุมการเงินตามระเบียบและขอกําหนดของสหกรณ 
2.3 ตรวจสอบการดําเนินงานตามวัตถุประสงค ขอบังคับ ระเบียบและมติของที่

ประชุม 
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2.4 ตรวจสอบการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการตามแผนงานและ
งบประมาณที่กําหนดไว 

3. ผลการตรวจสอบและขอเสนอแนะที่สหกรณควรแกไข 
3.1 ผลการดําเนินงาน 

สหกรณมีสมาชิกเมื่อตนป................คน ระหวางปมีสมาชิกเพิ่มขึ้น................คน  
ออกจากสหกรณ...........................คน สมาชิกคงเหลือส้ินป.......................คน ในวันสิ้นปสหกรณมีทุน
ดําเนินงานทั้งส้ิน................................บาท และในรอบปสหกรณมีรายไดทั้งส้ิน.....................................
บาท  คาใชจาย . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .บาท  มีกําไรสุทธิ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .บาท  เพิ่มขึ้น /ลดลงจากป
กอน.........................บาท หรือรอยละ..........................  

3.2 ดานบริหารงานทั่วไป 
.........................................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบ
และขอเสนอแนะ........................................................................................................................................ 

3.3 ดานบัญชี 
.........................................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบ
และขอเสนอแนะ...................................................................................................................................... 

3.4 ดานการเงิน 
สหกรณมีเงนิสดคงเหลือ ณ วันส้ินป จํานวน ......................บาท ถูกตอง/ไม

ถูกตองตรงตามบัญชีซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของนาย/นางสาว...................................................................
ตําแหนง......................................................................................................................................................... 
(กรณไีมเปนไปตามงบประมาณรายจายทีท่ี่ประชุมใหญกําหนดไวใหระบุรายละเอยีดไวดวย) 
.................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ............................................................................................................................................. 

3.5 ดานสินเชื่อ 
3.5.1 สหกรณใหเงินกูแกสมาชิกระหวางป................................ประเภท คือ 

(1) เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน    จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(2) เงินกูสามัญ     จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(3) เงินกูพิเศษ                  จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 

 
วันสิ้นปมีเงนิใหสมาชิกกูคงเหลือ 

(1) เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน    จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(2) เงินกูสามัญ     จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(3) เงินกูพิเศษ                  จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
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3.5.2 สหกรณใหสหกรณอ่ืนกูระหวางป.....................................สหกรณ คือ 
(1) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 
(2) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 

     วันสิ้นปมีเงินใหสหกรณอ่ืนกูคงเหลือ คือ 
(1) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 
(2) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 
ณ วนัสิ้นปสหกรณมีรายไดจากการใหกู จํานวน .........................บาท สูง/ต่ํากวา

งบประมาณรายไดทีก่ําหนดไว จํานวน...................บาท................................................................................  
..............................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและขอเสนอแนะ.................. 
....................................................................................................................................................................... 

3.6 ดานการลงทุน 
3.6.1 การลงทุนซื้อหุน/พันธบัตรรัฐบาลและอื่นๆ................................................. 

................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ..............................
......................................................................................................................................... 
   3.6.2 ที่ดิน/อาคาร/อุปกรณ....................................................................................            
.................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแน
ะ...........................................................
............................................................................................................ 

   3.7 ดานเงินรับฝาก  
  สหกรณรับฝากเงินระหวางป......................................ประเภท คือ 
 (1) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (2) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (3) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 

     วันสิ้นปมีเงินรับฝากคงเหลือ 
 (1) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (2) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (3) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 

....................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ................................................................................................................................................. 
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3.8 ดานหนี้สิน 
.....................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ................................................................................................................................................. 

3.9 ดานทุน 
  3.9.1ทุนเรือนหุน 
   ทุนเรือนหุนมจีํานวน.............................................บาท เพิ่มขึ้นระหวางป
จํานวน........................................................บาท ลดลงระหวางปจํานวน........................
...................................บาท คงเหลือวันสิ้นป จํานวน.......................................บา
ท..................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ................................................................................. 
....................................................................................................................................................................... 
  3.9.2 ทุนสํารองและทุนสะสมตาง ๆ 
.....................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ.................................................................................................................................................. 

4. การติดตามผลและการแกไขปรับปรุง 
.....................................................................................รายงานการติดตามผลการแกไขปรับปรุง
ขอบกพรองที่เกิดขึ้นในปกอนที่ไดรายงานในที่ประชุมใหญ........................................................................ 
....................................................................................................................................................................... 

5. เร่ืองอื่น ๆ 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
    
 
                     (........................................................) 
          ผูตรวจสอบกิจการ/ประธานคณะผูตรวจสอบ
กิจการ 
 

ที่อยูของผูตรวจสอบกิจการ 
โทรศัพทของผูตวจสอบกิจการ 
วันที่ที่เขียนรายงานการตรวจสอบกิจการ 
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บทที่ 4 
การควบคุมภายในและการประเมินผล 
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บทที่ 4 
การควบคุมภายในและการประเมินผล 

 
  ในฐานะผูตรวจสอบ  (Auditor) ไมวาจะเปนผูสอบบัญชี        ผูตรวจสอบกิจการหรือ  
ผูตรวจสอบภายในจําเปนตองทราบถึงระบบการควบคุมภายในของกิจการที่จะตรวจสอบ เพื่อประโยชน
ในการจัดทําและปรับปรุงแนวทางการตรวจสอบหรือแนวทางการสอบบัญชี (Audit Program) และเพื่อให
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในที่มีจุดออนใหรัดกุม มีประสิทธิผล การที่ผูตรวจ
สอบจะสามารถทราบถึงระบบการควบคุมภายในของสหกรณได ผูตรวจสอบจําเปนตองทําการ
ประเมินผล ระบบการควบคุมภายในของสหกรณในบทความนี้จะกลาวถึงเรื่องตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1. ความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
2. องคประกอบของการควบคุมภายในที่ดี 
3. ประเภทของการควบคุมภายใน 
4. เทคนิคการควบคุมภายใน 
5. ขอจํากัดของการควบคุมภายใน 
6. การประเมินผลการควบคุมภายใน 
 

1. ความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
มีหลายสถาบันทั้งในประเทศและตางประเทศที่ใหความหมายและวัตถุประสงคของการ

ควบคุมภายในไว เชน  สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย คณะกรรมการตรวจ
เงินแผนดิน(ค.ต.ง.) สมาคมนักบัญชีแหงสหรัฐอเมริกา(The American Institute of Certified Public 
Accountants หรือ AICPA) สมาคมผูตรวจสอบภายใน (The Institute of Internal Auditors  หรือ IIA ) 
คณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพที่ใหความสนับสนุนทางการเงินเพื่อศึกษาวิจัยและพัฒนาเกณฑที่
เหมาะสมเกี่ยวกับการควบคุมภายใน หรือที่เรียกกันยอ ๆ วา COSO ( The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission ) ซ่ึงความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายในที่
กําหนดโดยสถาบันตาง ๆ เหลานี้ มีทั้งสวนที่เหมือน คลาย และตางกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับแตละมุมมอง 
ตัวอยางเชน 

1.1 AICPA 
สมาคมนักบัญชีแหงสหรัฐอเมริกา หรือ AICPA (The American Institute of Certified Public 

Accountants) ไดใหความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายในไวดังนี้ 
การควบคุมภายใน หมายถึง แผนการจัดแบงสวนงานขององคกร วิธีการปฏิบัติงานที่ประสานกัน 

และมาตราการตาง ๆที่นํามาใชในองคกร เพื่อประโยชนในการดูแลรักษาทรัพยสินของกิจการ เพื่อ
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ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลทางการบัญชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานและ
เพื่อสงเสริมใหมีการปฏิบัติงานตามนโยบายที่ฝายบริหารไดกําหนดไว 

ระบบการควบคุมภายในที่ดีนั้นจะตองประกอบไปดวยวัตถุประสงค 4 ประการดังตอไปนี้ 
(1) เพื่อประโยชนในการดูแลรักษาทรัพยสินของกิจการ 
(2) เพื่อตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลทางการบัญชี 
(3) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
(4) เพื่อสงเสริมใหมีการปฏิบัติงานตามนโยบายที่ฝายบริหารไดกําหนดไว 

1.2 COSO 
คณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพที่ใหความสนับสนุนทางการเงินเพื่อศึกษาวิจัยและพัฒนา

เกณฑที่เหมาะสมเกี่ยวกับการควบคุมภายใน หรือที่เรียกกันยอ ๆ วา COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ไดใหความหมายและวัตถุประสงคของการ
ควบคุมภายในไวดังนี้ 

การควบคุมภายใน คือ กระบวนการปฏิบัติงานซึ่งไดรับการออกแบบโดยคณะกรรมการบริหาร 
ฝายจัดการ และบุคคลอื่น ๆ ในองคกร โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา
การปฏิบัติงานจะบรรลุวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

(1) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ( Operations: O) 
การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดวยการกํากับการใช

ทรัพยากร ทุกประเภทขององคกร ทั้ง คน เงิน เวลา ทรัพยสิน เครื่องมือและเครื่องใชใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพโดยประหยัดไดผลคุมคา และบรรลุเปาหมายที่ผูบริหารองคกรกําหนดไว ซ่ึงจะสงผลใหการ
ดําเนินงานขององคกรมีกําไร หรือสําหรับองคกรที่มิไดแสวงหากําไร เพื่อใหมีรายไดเพียงพอกับคาใชจาย
ที่เกิดขึ้นเทาที่จําเปนจริง ๆ เทานั้น 

(2) ความเชื่อถือไดของรายงานการเงินการบัญชี ( Financial: F) 
รายงานทางการเงินหรืองบการเงินไมวาจะเปนรายงานที่ใชภายในหรือ

ภายนอกองคกร ตองมีความเชื่อถือไดและทันเวลา เพื่อใหเปนรายงานที่นําเสนอสารสนเทศที่มีคุณภาพ
เหมาะสําหรับการนําไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาและการตัดสินใจทางธุรกิจของผูบริหาร เจาหนี้ 
ผูถือหุน และผูมีผลประโยชนรวมหรือผูมีสวนเกี่ยวของทั้งหลาย (Stakeholders) 

(3) การปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ (Compliance: C) 
เพื่อใหการปฏิบัติงานหรือการดําเนินธุรกิจสอดคลองหรือเปนไปตาม

บทบัญญัติหรือขอกําหนดทางกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ โครงการ หรือแผนงานที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน เพื่อปองกันมิใหเกิดผลเสียหายจากการละเวนการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวของ 
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1.3 ประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 28 มิถุนายน 2542 
“การควบคุมภายใน” หมายถึง กระบวนการ แผนการจัดองคกร ระบบงาน และวิธีการซึ่ง

มีอยูภายในองคกร ซ่ึงไดรับการออกแบบไวโดยคณะกรรมการบริษัทและผูบริหารขององคกร โดยมี
วัตถุประสงคหลักเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุผลเกี่ยวกับ 

- ความเชื่อถือไดและความมีคุณภาพสมบูรณของขอมูล 
- การปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน วิธีการ กฎหมายและระเบียบขอบังคับ 
- การดูแล ปองกัน ระวังรักษาทรัพยสินของบริษัท 
- การใชทรัพยากรอยางประหยัด มีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายของการดําเนินงานหรือแผนงานที่กําหนดไว 
 

1.4 ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 
2544 
  การควบคุมภายใน หมายความวา กระบวนการปฏิบัติงานที่ผูกํากับดูแล ฝายบริหารและ
บุคลากรของหนวยรับตรวจจัดใหมีขึ้นเพื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุผลวา การดําเนินงานของหนวยรับ
ตรวจจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมในดานประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน ซ่ึง
รวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดการผิดพลาด การเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง 
หรือการทุจริตในหนวยรับตรวจ ดานความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงิน และดานการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและมติคณะรัฐมนตรี 
 

2. องคประกอบของการควบคุมภายในที่ดี 
  องคประกอบของการควบคุมภายในที่ดีเปนปจจัยที่เกี่ยวของสัมพันธกับองคกร ซ่ึงจะ
สงผลใหผูบริหารเกิดความมั่นใจในประสิทธิผลของการควบคุมภายในขององคกร 
  คณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพที่ใหความสนับสนุนทางการเงินเพื่อศึกษาวิจัยและ
พัฒนาเกณฑที่เหมาะสมเกี่ยวกับการควบคุมภายใน (COSO) ไดจําแนกองคประกอบของการควบคุม
ภายในที่ดีออกเปน 5 องคประกอบ ไดแก 

(1) สภาพแวดลอมของการควบคุม ( Control Environment ) 
(2) การประเมินความเสี่ยง ( Risk Assessment ) 
(3) กิจกรรมการควบคุม ( Control Activities ) 
(4) สารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication ) 
(5) การติดตามและการประเมินผล ( Monitoring ) 
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องคประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอมของการควบคุม 
  สภาพแวดลอมของการควบคุม หมายถึง ปจจัยหลาย ๆ ปจจัยซ่ึงรวมกันสงผลใหเกิดมี
มาตรการหรือวิธีการควบคุมขึ้นในองคกร หรือทําใหบุคลากรใหความสําคัญกับการควบคุมมากขึ้นและ
ไดผลตามวัตถุประสงคดียิ่งขึ้นสภาพแวดลอมของการควบคุมจึงประกอบดวย 

 1) ความซื่อสัตยและคุณคาทางจริยธรรม (Integrity an Ethical Value) 
- กําหนดกฎเกณฑและการสื่อสาร เร่ืองความซื่อสัตยและจริยธรรมใหพนักงาน

ไดรับทราบทั่วทั้งองคกร ดวยวาจา ลายลักษณอักษรและการกระทํา 
- กําหนดกฎเกณฑเกี่ยวกับความประพฤติ ความขัดแยงทางผลประโยชนการ

จายเงินที่ผิดกฎหมาย หรือการกระทําที่ไมเหมาะสม 
- ผูปฏิบัติงานทุกคนไดรับทราบและยอมรับวาการปฏิบัติอยางไรจึงเปนที่

ยอมรับของบุคคลทั่วไปวาเปนสิ่งที่ดีและเหมาะสม 
- มีการรักษากฎระเบียบที่เกิดขึ้นอยางเหมาะสมและลงโทษเมื่อมีการกระทํา

ความผิด 
- ไมไปเกี่ยวของหรือมองขามการควบคุมที่กําหนดขึ้น หากจําเปน ตองมี

เหตุผลช้ีแจงเปนรายลักษณอักษรได 
- ไมส่ังการเพื่อบีบบังคับใหสรางผลการปฏิบัติงานที่ไมจริง 
- การใหส่ิงจูงใจอาจเกิดความไมยุติธรรมตอคุณคาทางจริยธรรม 
- จัดการดวยวิธีการที่ เหมาะสมเมื่อมีสัญญาณวา อาจมีปญหาเกิดขึ้นกับ

คาใชจายที่มากเกินกวาประมาณการจํานวนมาก 
   2) ความรูความสามารถ (Commitment to Competence)  

- การกําหนดระดับความรูความชํานาญที่ตองการสําหรับแตละงาน 
- กําหนดรายละเอียดของงานที่ตองการปฏิบัติที่เปนทางการและไมเปนทางการ

ไวอยางชัดเจน 
- พิจารณาปจจัยตาง ๆ ที่ตองการใหแตละบุคคลสนใจ 
- กําหนดขอบเขตการควบคุมงาน 
- จัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงรายละเอียด ความรู ความชํานาญ ของบุคคล

ตามที่ตองการสําหรับแตละงาน 
    3) คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ (Board of Directors or 

Audit Committee) 
- มีความเปนอิสระจากผูบริหาร 
- แสดงความเห็นและความคิดที่สรางสรรคเกี่ยวกับแผนงานที่ฝายบริหารได

ตัดสินใจไวแลว เชน แผนกลยุทธ ผลการปฏิบัติงาน รายงานความแตกตางระหวางงบประมาณกับ
คาใชจาย 
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- มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับกิจการอยางเพียงพอในการบริหารใหเกิด
ประสิทธิผล 

- คณะกรรมการตรวจสอบ มีการพูดคุย ประชุม รวมกับผูรับผิดชอบทางดาน
การบัญชีและการเงิน ผูตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบบัญชี 

- คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทาน ขอบเขตงาน ของผูตรวจสอบภายใน ผู
ตรวจสอบบัญชี 

- ไดรับขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารอยางเพียงพอ และทันตอเวลา 
- ไดรับขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการกระทําที่ไมเหมาะสมของเจาหนาที่

ระดับสูง 
- มีกระบวนการในการนําเสนอเรื่องที่สําคัญ ๆ 
- พิจารณาผลตอบแทน แรงจูงใจ กับผลการปฏิบัติงาน 
- มีบทบาทและขั้นตอนอยางพอเพียงในการประเมินประสิทธิผลตามนโยบาย

ที่กําหนดไว 
- ไดแจงแนวทางรายละเอียดเร่ืองใดเรื่องหนึ่งใหฝายบริหารนําไปปฏิบัติอยาง

ชัดเจน 
   4) ปรัชญาและวิธีการปฏิบัติของฝายบริหาร (Management’s Philosophy and 

Operating Style)  
- เขาใจลักษณะของความเสี่ยงทางธุรกิจ มีการวิเคราะหผลประโยชนกอนการ

ลงทุน 
- การเขาออกของผูปฏิบัติงานในหนวยงานสําคัญ ๆ โดยไมคาดหวังและไม

แจงใหทราบลวงหนา 
- ทัศนคติตอระบบขอมูลสารสนเทศ การจัดทําบัญชี การดูแลรักษาทรัพยสิน 
- การรองรับรายงานผลการปฏิบัติงานจากขอมูลทางบัญชี 
- มีการปองกันไมใหบุคคลที่ไมเกี่ยวของมีการใชทรัพยสิน 
- จํานวนครั้งในการติดตอระหวางฝายบริหารกับฝายจัดการ 
- ทัศนคติและการปฏิบัติตอรายงานทางการเงิน 
- ใหความสนใจตอ สัญญาณ รายงาน การปฏิบัติที่ไมเหมาะสม 
- สอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับงานที่จัดทําขึ้นเพื่อปองกันการรายงานที่ตรง

เปาหมายแตใชขอมูลที่ไมเปนจริง 
    5) โครงสรางองคกร (Organization Structure) 

- ความเหมาะสมโครงสรางองคกร 
- การเชื่อมโยงและรับสงขอมูลท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานระหวางหนวยงานทั้ง

ในแนวตั้ง และแนวนอน 
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- มีการกําหนดความรับผิดชอบสําหรับหนวยงานในแตละตําแหนง 
- ผูรับผิดชอบในแตละตําแหนงไดรับทราบขอบเขตความรับผิดชอบ มีความ

เขาใจและทราบถึงความคาดหวัง 
- ผูรับผิดชอบในแตละตําแหนงมีความรูและประสบการณอยางเพียงพอ 
- มีการฝกอบรมเพื่อการปฏิบัติงานตามหนาที่อยางเพียงพอ 
- กําหนดวิธีการรายงานที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
- กําหนดชองทางในการติดตอส่ือสารกับผูบริหารในระดับสูงกวา 
- มีการปรับปรุงโครงสรางองคกรเมื่อสภาพการปฏิบัติงานที่ เปนจริง

เปลี่ยนแปลง 
- มีผูปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 
- ผูควบคุมงานมีเวลาอยางเพียงพอในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 
- ผูควบคุมงานปฏิบัติงานไดประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค 

   6) การมอบอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ (Assignment of Authority and 
Responsibility) 

- มอบอํานาจหนาที่ ที่เกี่ยวของกับเปาหมายและวัตถุประสงค 
- มอบอํานาจและความรับผิดชอบใหกับทุกคนในองคกร 
- กําหนดรายละเอียดขั้นต่ําสําหรับผูทําหนาที่ในการบริหารหรือควบคุมงาน  
- ระดับความรูความชํานาญสัมพันธกับขนาดของหนวยงาน ความซับซอนของ

กิจกรรม และระบบงาน 
- มีการถวงดุลอํานาจในการปฏิบัติงานระหวางหนวยงาน 
- มอบหมายใหพนักงานที่ประเมินแลวรูวาอยูในระดับที่ดี รับผิดชอบในการ

ปรับปรุงแกไข ระบบงาน 
   7) นโยบายและวิธีการปฏิบัติงานทางดานทรัพยากรบุคคล (Human Resource 

Policies and Practices) 
- นโยบายและวิธีการจาง  ฝกอบรม  สงเสริม  และการตอบแทนผลการ

ปฏิบัติงาน 
- การแจงใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบถึงความคาดหวังในการปฏิบัติงาน 
- ผูควบคุมงานไดพบปะกับพนักงานเปนระยะๆ   เพื่อสอบทานผลการ

ปฏิบัติงานและใหคําแนะนําเพื่อปรับปรุงแกไข 
- มีการตอบสนองความผิดพลาดในการปฏิบัติงานตามนโยบายอยางเหมาะสม 

พนักงานไดรับทราบโดยทั่วกัน 
- กําหนดมาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อใชในการประเมินการปฏิบัติงาน 
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- มีการตรวจสอบประวัติในการคัดเลือก ผลการปฏิบัติงานที่ผานมา การกระทํา
ที่ผิดกฎหมาย หรือผิดระเบียบ 

- มีกฎเกณฑในการใหความสนับสนุนสงเสริม การเพิ่มเงินเดือน โบนัสอยาง
ชัดเจน 

- กฎเกณฑในการใหความสนับสนุนสะทอนถึงมาตรฐานความประพฤติที่ผาน
มาพนักงานไดทราบถึงความคาดหวังจากฝายบริหารเพื่อการสนับสนุนใหเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่ 
 
องคประกอบท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง 
  ทุกองคกรไมวาจะเปนองคกรขนาดเล็กหรือขนาดใหญก็ตาม ยอมดําเนินการทามกลาง
ความเสี่ยงทุกรูปแบบ ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ทุกองคกรตองมีการประเมินความเสี่ยงเพื่อท่ีจะไดทราบวา
กําลังเผชิญอยูกับความเสี่ยงอะไรบาง เพื่อที่จะไดกําหนดและแนะนํามาตรการการควบคุมที่เหมาะสม และ
มีประสิทธิผล มาใชในการปองกันความเสียหายและความผิดพลาดไมใหเกิดขึ้น 
 การประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 

1.) วัตถุประสงคองคกร (Entity – Wide Objectives ) 
- กําหนดแนวทางและวัตถุประสงควาองคกรตองการทําอะไรใหประสบ

ผลสําเร็จ 
- มีการสื่อสารใหผูบริหารและพนักงานไดรับทราบและเขาใจในทิศทาง

เดียวกัน 
- คณะกรรมการบริหารไดรับทราบขอมูลจากผูบริหาร เกี่ยวกับการสื่อสาร

ขอมูลสารสนเทศใหพนักงานไดรับทราบ 
- แผนกลยุทธสนับสนุนวัตถุประสงค 
- แผนปฏิบัติการ งบประมาณ เหมาะสมสําหรับผูบริหารแตละระดับ 

2.) วัตถุประสงคกิจกรรม ( Activity – Level Objectives ) 
- มีการเชื่อมโยงระหวางวัตถุประสงคกิจกรรมกับแผนกลยุทธและ

วัตถุประสงคองคกร 
- ความสอดคลองและการสงเสริมซ่ึงกันและกันระหวางวัตถุประสงคของ

กิจกรรมตาง ๆ 
- วัตถุประสงคของกิจกรรมสอดคลองกับการปฏิบัติงานและผลการ

ปฏิบัติงาน 
- กําหนดวัตถุประสงคของแตละกิจกรรมอยางชัดเจน 
- กําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค 
- กําหนดทรัพยากรที่ตองการเพื่อใชในการปฏิบัติงานใหสําเร็จตาม

วัตถุประสงค 
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- กําหนดแผนในการจัดหาทรัพยากรที่จําเปน 
- กําหนดวาอะไรที่ตองดําเนินการและอะไรที่ตองหลีกเลี่ยง 
- งบประมาณและคาใชจายกําหนดขึ้นจากวัตถุประสงคที่เกี่ยวของ 
- ฝายบริหารยอมรับวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้น 
- ผูควบคุมงานใหความสนับสนุนในการดําเนินการตามวัตถุประสงคอยาง

เปดเผย 
- กําหนดวิธีการปฏิบัติงานที่ชวยแกปญหาเมื่อเกิดความขัดแยง 

3.) ความเสี่ยง ( Risk ) 
- กระบวนการประเมินความเสี่ยงควรเปนกระบวนการที่ช้ีใหเห็นความเสี่ยง 
- พิจารณาความสัมพันธของความเสี่ยงที่เกี่ยวของในระดับองคกรและระดับ

กิจกรรม 
- พิจารณาปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่กระทบตอความสําเร็จตาม

วัตถุประสงค 
- วิธีการปฏิบัติงานเพียงพอที่จะชี้ใหเห็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากภายในและ

ภายนอกองคกร 
- มีการวิเคราะหความเสี่ยงดวยกระบวนการที่เปนทางการ 
- บุคลากรที่มีความสามารถรับผิดชอบการวิเคราะหความเสี่ยง 

4.) การจัดการกับการเปลี่ยนแปลง ( Managing Change ) 
- มีวิ ธีการในการคาดการณลวงหนาถึงผลกระทบตอความสําเร็จตาม

วัตถุประสงค 
- มีการสื่อสารใหพนักงานไดรับทราบเพื่อปรับแผนการปฏิบัติงาน 
- การเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานหรือบุคลากรในกิจกรรมหนึ่งอาจกระทบ

ตอกิจกรรมอื่น ๆในสาระสําคัญ 
- ไดรับขอมูลเกี่ยวกับกฎหมายที่บังคับใชใหม ๆ ทันเวลา 
- พนักงานใหมเขาใจวัฒนธรรมองคกร ผูปฏิบัติงานที่ยายเขามาในหนวยงาน

เขาใจวิธีการควบคุมงาน 
- การเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานที่เกิดจากความเสี่ยง 
- พนักงานได รับทราบการพัฒนาระบบงานใหม  เพื่อการปรับเปลี่ยน

แผนปฏิบัติงานกิจกรรมที่ตนรับผิดชอบ 
- วิธีการนําเอาผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
- การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่สําคัญ ๆ ทั้งภายในและภายนอกมีผลกระทบตอ

ความสามารถของบุคลากรที่มีอยู 
- ที่ปรึกษาทางดานกฎหมายใหขอมูลที่ทันเวลา 
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- การประเมินระบบงานที่สรางขึ้นใหม 
- การลดขั้นตอนงานโดยการนําเอาระบบคอมพิวเตอรมาใช 

 
องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม 
  กิจกรรมการควบคุม หมายถึง  นโยบายและมาตรการตาง ๆ ที่ฝายบริหารนํามาใชเพื่อให
เกิดความมั่นใจวา คําสั่งตาง ๆ ที่ฝายบริหารกําหนดขึ้นสามารถลดและควบคุมความเสี่ยง เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกรได 
 ผูปฏิบัติงานสวนใหญมักจะคุนเคยกับกิจกรรมการควบคุมเปนอยางดี กิจกรรมเพื่อการ
ควบคุมเปนรูปแบบหนึ่งที่ชวยลดความเสี่ยงให องคกร หนวยงานหรือกระบวนการตาง ๆ ดําเนินการได
ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค การควบคุมมีหลายรูปแบบขึ้นอยูกับฝายบริหารของแตละองคกรเปนผู
กําหนด การควบคุมอาจเกิดจากองคกรของรัฐบาลซึ่งมีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย สวนใหญการควบคุมที่
เกิดขึ้นในองคกรของรัฐ มักจะเนนไปที่ Hard Control คือ การควบคุมที่เปนรูปธรรมจัดทําขึ้นเปนเอกสาร
ใชในการศึกษาไดเปนลายลักษณอักษร จับตองได เชน นโยบายแผนงาน ขอบังคับระเบียบ คําสั่งคูมือ
ปฏิบัติงาน การมอบหมายหนาที่เปนลายลักษณอักษร ผังโครงสรางองคกร แบบฟอรมตางๆ เปนตน และ
มักไมคอยใหความสนใจกับ Soft Control สวนองคกรภาคเอกชนจะใหความสนใจตอ Soft Control 
มากกวา คือการควบคุมที่เปนธรรมไมสามารถจับตองไดและไมสามารถเขียนเปนลายลักษณอักษรไดแต
สามารถอธิบายใหเขาใจได เชน ความรู ความสามารถ ความประพฤติ ความขยัน ความอดทน ในการแกไข
ปญหา และอุปสรรค การยอมรับผลการปฏิบัติงาน วิธีในการบริหารของผูบริหาร ความกลาในการ
ตัดสินใจเมื่อเกิดความเสี่ยงหรือเมื่อเกิดความเสียหายกับชื่อเสียงองคกร จึงมักพบเห็นไดเสมอวา 
กฎระเบียบในองคกรของรัฐมีมากกวาองคกรภาคเอกชน การควบคุมอาจแบงเปนกลุมไดอยางกวาง ๆ 
ดังนี้ 

1)  การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Controls) การกําหนดวิธีการควบคุม 
เพื่อปองกันมิใหเกิดปญหาและอุปสรรค 

2)   การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Controls) กําหนดวิธีการควบคุม 
เพื่อใหตรวจพบเมื่อมีเหตุการณหรือการกระทําที่เปนผลเสียหายตอหนวยงานหรือองคกร 

3)   การควบคุมทางดานบริหาร (Management Controls) การกําหนดวิธีการ
ควบคุม เพื่อใหผูบริหารในระดับตาง ๆ นําไปใชในการกํากับดูแลใหการดําเนินงานไปสูเปาหมายที่
กําหนด 

4)   การควบคุมเพื่อใหเกิดการแกไข (Corrective Control) การกําหนดวิธีการ
ควบคุมเพื่อใหเกิดการปรับปรุงแกไขใหทันเวลา เมื่อพบสิ่งที่ผิดพลาด 

 
วิธีการควบคุมที่นํามาใชกันอยางแพรหลายในองคกรตาง ๆ เชน 

- การสอบทานผลการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับตาง ๆ  
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- การควบคุมกํากับดูแลกิจการที่รับผิดชอบ 
- การควบคุมประมวลผลขอมูลสารสนเทศ 
- การควบคุมทรัพยสิน 
- การนําเอาตัวช้ีวัดมาใชในการปฏิบัติงาน 
- การกําหนด กฎ ระเบียบตาง ๆ 
- การนําเอาวิธีการควบคุมคุณภาพสําหรับกิจกรรมตาง ๆ มาใช เชน ISO , 

MSM , LSM ,  5ส.,Benchmarking, Balance scorecard เปนตน 
 
องคประกอบท่ี 4 ขอมูลสารสนเทศและการติดตอส่ือสาร 

1) สารสนเทศมีความจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานของบุคคลทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติทุก
ระดับ เปนขอมูลที่เกี่ยวกับการดําเนินงานดานตาง ๆ ทั้งที่เปนแหลงภายในและแหลงภายนอกขอมูล
สารสนเทศเปนขอมูลที่มีเนื้อหาเพียงพอ เหมาะสม เปนปจจุบัน ถูกตอง และสามารถใชงานไดตลอดเวลา 
ขอมูลสารสนเทศเหลานี้เปนประโยชนตอการประเมินความเสี่ยง การกําหนดวิธีการควบคุม สนับสนุน
แผนกลยุทธและการปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ภายในองคกร ขอมูลสารสนเทศทั้งที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการ สามารถรวบรวมไดทั้งจากภายในและภายนอกองคกร ดังนั้นองคกรจึงตองจัดใหมี 

-      ระบบขอมูลสารสนเทศที่สามารถเชื่อมโยงทั่วถึงทั้งองคกร 
-        ขอมูลที่จัดเก็บสามารถนํามาใชประโยชนตอหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
  

      การออกแบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวกับขอมูลสารสนเทศจึงตองพิจารณาถึง 
- วิธีการและการรวบรวมขอมูลสารสนเทศภายในและภายนอกองคกร 
- การจัดประเภทขอมูลและการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
- ขอมูลที่ใชในการวัดผลสําเร็จของการปฏิบัติงาน 
- มีรายละเอียดเพียงพอใหผูบริหารแตละระดับและพนักงานที่เกี่ยวของ

นําไปใชไดอยางมีประสิทธิผล ทันเวลา 
- มีแผนพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ 

ใหการสนับสนุนในการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดวยทรัพยากรที่เหมาะสม 
  2) ระบบการสื่อสารที่ดี จะตองประกอบดวยระบบการสื่อสารภายในองคกรและการ
ส่ือสารภายนอกองคกร ดังนั้นควรจะมีการประเมินเพื่อทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการ
ส่ือสารขององคกรเปนระยะ ๆ สม่ําเสมอ เพื่อใหการสื่อสารเปนสวนหนึ่งของระบบการควบคุมภายในที่
ใหประโยชนสูงสุดอยูเสมอ 
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องคประกอบท่ี 5 การติดตามและการประเมินผล 
การควบคุมภายในขององคกรใดองคกรหนึ่งจะสมบูรณไมได หากขาดการติดตามและ

การประเมินผล ทั้งนี้เนื่องจากความมีประสิทธิผลของมาตรการ และระบบการควบคุมภายในแปรเปลี่ยน
ไปไดเสมอ ๆ ทําใหจําเปนตองมีระบบการติดตามและการประเมินผล เพื่อใหผูบริหารมีความมั่นใจได
อยางสมเหตุสมผลอยูตลอดเวลาวาการควบคุมภายในยังมีประสิทธิผลอยูเสมอ การติดตอส่ือสาร เปนสวน
ที่สําคัญยิ่งของการออกแบบระบบการควบคุมภายใน ขอมูลสารสนเทศตาง ๆ จะเปนประโยชนตอ
หนวยงานมากนอยเพียงใด ก็ขึ้นอยูกับวิธีการติดตอส่ือสารภายในองคกรและภายนอกองคกร 

การออกแบบการควบคุมภายในจึงตองคํานึงถึง 
- การเชื่อมโยงวิธีการสื่อสารดวยขอมูลสารสนเทศในทุกระดับและในระดับ

เดียวกัน 
- การฝกอบรม การประชุม การใหคําแนะนํา ทั้งที่เปนทางการและไมเปน

ทางการ 
- การกําหนดชองทางในการรายงานการกระทําที่ไมเหมาะสมและเปนที่นา

สงสัย โดยไมตองผานหัวหนาหนวยงาน 
- การยอมรับขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขที่เปนจริง 
- การใหบุคคลภายนอกไดรับทราบมาตรฐานทางจริยธรรมขององคกร          

  
 การติดตามผล เปนวิธีการหนึ่งที่ผูบริหารใชในการประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายในเพื่อให
มั่นใจวาสิ่งที่ตนไดกําหนดขึ้นใชภายในองคกร มีการปฏิบัติตามอยางสม่ําเสมอ การติดตามผลมีหลาย
รูปแบบขึ้นอยูกับแตละองคกรจะนํามาใช 

 การติดตามผลอาจแบงไดเปน 3 แบบ คือ 
1.) การติดตามอยางตอเนื่อง เปนการกําหนดการควบคุมภายในใหผูบริหารหรือ

หัวหนาหนวยงาน ตางติดตามผลที่ดําเนินการอยางตอเนื่องดวยวิธีการบริหารงานอยางปกติ เชน การ
สอบถามปญหาและอุปสรรคจากผูปฏิบัติงาน หรือจากผูบริหารในระดับต่ํากวา การพิจารณารายงานที่
นําเสนอตามระยะเวลาที่กําหนด จัดใหมีการประชุม สัมมนา การติดตามอยางตอเนื่องอีกรูปแบบหนึ่ง
ภายในองคกรก็คือ การจัดตั้งหนวยงานตรวจสอบภายใน เพื่อสอบทานการปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ 

2.) การรายงานสิ่งบกพรอง เปนการกําหนดการควบคุมภายในใหมีการติดตาม
เฉพาะเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ซ่ึงมีความเสี่ยงสูงและมีผลกระทบตอหนวยงานหรือองคกรจนทําให
เกิดความเสียหายมาก 

3.) การประเมินผลการปฏิบัติงานแตละเรื่อง เปนการกําหนดการควบคุมภายในใหมี
การประเมินผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเปนที่นาสนใจ หรือตองการทราบผลการ
ดําเนินงาน กิจกรรมเหลานี้อาจมีผลกระทบตอรายไดและคาใชจายจึงตองกําหนดวิธีการประเมิน 
ระยะเวลาในการประเมินอยางชัดเจน 
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3. ประเภทของการควบคุมภายใน 
  ประเภทของการควบคุมภายในสามารถแบงออกไดหลายวิธี อาทิ แบงเปน 2 ประเภท 
ไดแก การควบคุมทางการบัญชี และการควบคุมทางการบริหาร หรือ แบงเปน 4 ประเภท ไดแก การ
ควบคุมปองกัน การควบคุมแบบคนพบ การความคุมแบบแกไข และการควบคุมแบบสงเสริม เปนตน 
 

3.1 การควบคุมทางการบัญชี 
  การควบคุมทางการบัญชี (Accounting Control) หมายถึง แผนการจัดองคกร วิธีการ และ
มาตรการตาง ๆ ที่นํามาใชปองกันทรัพยสินใหปลอดภัยจากการทุจริตผิดพลาดทั้งปวง และขอมูลทางการ
บัญชีและการเงินถูกตองเชื่อถือได การควบคุมทางการบัญชีจะรวมถึงระบบการมอบหมาย อํานาจหนาที่ 
การอนุมัติ การแบงแยกหนาที่ระหวางการทําบัญชีออกจากหนาที่ในการดูแลรักษาสินทรัพยการรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน และการตรวจสอบภายใน 
 

3.2 การควบคุมทางการบริหาร 
 การควบคุมทางการบริหาร (Administrative Control) หมายถึง แผนการจัดองคกร วิธีการ 

และมาตรการตาง ๆ ที่นํามาใชเพื่อใหการดําเนินงานของกิจการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนไป
ตามนโยบายที่กําหนดไว ตัวอยางการควบคุมทางการบริหาร ไดแก การใชการวิเคราะหทางสถิติ 
การศึกษาความสัมพันธของเวลาและวิธีการปฏิบัติงาน (Time and motion study) การจัดทํารายงานการ
ฝกอบรมพนักงาน และการควบคุมคุณภาพ เปนตน 
  ระบบการควบคุมภายในที่ดีไมเพียงแตจะทําใหมีการปองกันสินทรัพยของกิจการ เชน 
เงินสด สินคา หรือสินทรัพยอ่ืน จากการทุจริตผิดพลาดและภัยพิบัติทั้งปวง และทําใหบันทึกทางการบัญชี
และรายงานทางการเงินถูกตองและเชื่อถือไดเทานั้น  แตจะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนไปตามนโยบายที่สําคัญซึ่งกิจการไดกําหนดไวอีกดวย ในกิจการที่มีการควบคุม
ภายในที่ดี โอกาสที่จะเกิดการทุจริตผิดพลาดจึงมีนอยมาก และถาจะมีขึ้นก็จะสามารถตรวจพบไดในเวลา
ไมนาน นอกจากนั้นระบบการควบคุมภายในที่ดียังชวยใหฝายบริหารไดรับรายงานทางบัญชีและงบ
การเงินที่ถูกตองและทันตอเหตุการณเพื่อที่จะไดนํามาใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของกิจการใหดี
ขึ้นอีกดวย 
  นอกจากนี้ การควบคุมภายในยังสามารถแบงไดเปน 4 ประเภท ไดแก 

(1) การควบคุมแบบปองกัน ( Preventive Control ) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้น
เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก เชน การอนุมัติ การจัดโครงสรางองคกร การใช
เจาหนาที่ที่มีความรูและมีจริยธรรม การแบงแยกหนาที่ การใชและการควบคุมเอกสารที่ดี การควบคุมการ
เขาถึงเอกสาร ขอมูลขางสาร และทรัพยสินที่สําคัญ ฯลฯ 
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(2) การควบคุมแบบคนพบ ( Detective Control ) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้น
เพื่อคนพบขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การยืนยันยอด การตรวจนับ การ
รายงานขอบกพรอง และการตรวจสอบ ฯลฯ 

(3) การควบคุมแบบแกไข ( Corrective Control ) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้น
เพื่อแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลวใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําขึ้นอีกใน
อนาคต 

(4) การควบคุมแบบสงเสริม ( Directive Control ) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือ
กระตุนใหเกิดความสําเร็จโดยตรงกับวัตถุประสงคที่องคกรตองการ 

 

4. เทคนิคการควบคุมภายใน 
  ระบบการควบคุมภายในที่ดีจะประกอบดวยมาตรการหรือวิธีการปฏิบัติตาง ๆ ที่องคกร
กําหนดขึ้นตัวอยาง เชน   

(1) การแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบโดยมิใหมีผูหนึ่งผูใดปฏิบัติงานเรื่องหนึ่ง
เร่ืองใดตั้งแตตนจนจบ ซ่ึงอาจมีผลทําใหเกิดขอผิดพลาดและกระทําทุจริตไดงาย 

(2) รายการที่เกิดขึ้นทุกรายการจะตองมีการจดบันทึกไว เพื่อเปนหลักฐานที่จะระบุ
ตัวผูรับผิดชอบไดทันที เชน ในการรับเงินจะตองออกใบเสร็จรับเงินโดยใหผูที่รับเงินลงนามไวเปน
หลักฐาน เปนตน 

(3) เอกสารที่สําคัญ เชน ใบเสร็จรับเงิน ตั๋วสัญญาใชเงิน และใบหุน ฯลฯ จะตองมี
การใหเลขที่ไวลวงหนา และมีการติดตามวาไดมีการนํามาบันทึกบัญชีครบถวนทุกฉบับ ฉบับใดยกเลิกก็
จะตองเก็บไวครบทั้งตนฉบับและสําเนา 

(4) มีเจาหนาที่อีกผูหนึ่งเปนผูตรวจสอบรายการที่เกิดขึ้น เพื่อใหแนใจวาเปนไปตาม
วิธีการที่กําหนดไว และเจาหนาที่ผูตรวจสอบจะตองเปนบุคคลที่ไมมีหนาที่รับผิดชอบในการริเร่ิมใหเกิด
รายการ หรือไมเปนบุคคลที่มีหนาที่จดบันทึกรายการ 

(5) มีการคํานวณดอกเบี้ย เงินปนผล เงินเฉลี่ยคืน คาใชจายตาง ๆ และมูลคาของ
รายการอื่น ๆ อยางถูกตอง และมีการตรวจสอบกอนที่จะนํามาบันทึกบัญชี 

(6) สินทรัพยตาง ๆ เชน เงินสด หลักทรัพย เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ จะตองเก็บไว
ในที่ปลอดภัย โดยมอบหมายใหเจาหนาที่ผูใดผูหนึ่งรับผิดชอบเกี่ยวกับการดูแลรักษาและมีเจาหนาที่อีกผู
หนึ่งเปนผูบันทึกบัญชี หนาที่เก็บรักษาและบันทึกบัญชีจะตองแยกจากกันโดยเด็ดขาด 

(7) การเคลื่อนยายสินทรัพยและการจําหนายออกจากบัญชี จะตองไดรับอนุมัติจาก
เจาหนาที่ผูมีอํานาจในการนี้โดยเฉพาะ 
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(8) รายการที่จดบันทึกไวตามขอ 2 ไดมีการนํามาบันทึกบัญชีอยางถูกตองตาม
วิธีการบัญชีและมีเอกสารประกอบ เชน ใบสําคัญส่ังจาย ใบเสร็จรับเงิน ฯลฯ มีการบันทึกรายการในสมุด
บันทึกรายการขั้นตน และผานไปบัญชีแยกประเภทถูกตองทั้งชื่อบัญชีและจํานวนเงิน 

(9) มีการหายอดคงเหลือในบัญชีเปนครั้งคราว และตองพิสูจนจํานวนเหลานั้นโดย
การตรวจนับของจริง( เชน  เงินสด  เช็ค  และสินทรัพย อ่ืน  )  หรือบางกรณีอาจขอคํารับรองจาก
บุคคลภายนอก ( เชน ยอดเงินฝากธนาคาร ลูกหนี้ และเจาหนี้ ) และเมื่อสินทรัพยและหนี้สินที่มีอยูจริงไม
ตรงกับยอดคงเหลือในบัญชี ก็จะตองมีการคนหาสาเหตุที่ทําใหแตกตางกัน  และมีการลงโทษผูกระทําผิด
หากมีการทุจริตหรือประมาทเลินเลอรวมถึงอาจตองใหมีการชดใชดวย 

(10)  จัดใหมีการควบคุมทางบัญชีและการควบคุมทางการปฏิบัติงาน เชน การใช
บัญชีคุมยอดทุนเรือนหุน  เจาหนี้ และลูกหนี้ ซ่ึงจะชวยในการควบคุม ทั้งนี้เพื่อชวยใหไดผลงานที่ถูกตอง
แมนยํา 

(11)  มีการประกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น เชน การค้ําประกันการเขาทํางาน การ
วางหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา การประกันภัย การประกันชีวิต และการประกันอุบัติเหตุ เปนตน 

(12)  มีผูตรวจสอบทั้งภายนอกและภายใน ทําหนาที่สอบทานระบบการควบคุม
ภายใน การดําเนินงาน และการบริหารงาน 

(13)  มีการจัดทําแผนฉุกเฉิน ( Emergency Plan ) เผ่ือไวสําหรับรองรับการเกิด
เหตุการณที่ไมไดคาดฝนไวลวงหนา เพื่อบรรเทาและปองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 

(14)  มีการสรางระบบสัญญาณเตือนภัยลวงหนา ( Early Warning System หรือ 
EWS ) เปนการปองกันไวกอนที่จะเกิดปญหา 

(15)   มีการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานที่ทําไดกับแผนงานหรือเปาหมายที่
กําหนดไว 

(16)   มีการเปรียบเทียบรายจายจริงที่เกิดขึ้นกับงบประมาณที่ไดรับอนุมัติไว 
(17)   มีการควบคุมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology หรือ IT ) 

ทั้งการควบคุมทั่วไป ( General Control ) และการควบคุมเฉพาะระบบงาน ( Application Control ) ที่
เหมาะสมรัดกุม 

 

5. การบริหารความเสี่ยงภายในองคกร (Enterprise Risk Management (ERM)) 
 การบริหารความเสี่ยงเปนวิธีการควบคุมภายในอีกรูปแบบหนึ่ง ผูบริหารและ
พนักงานสวนใหญจะเขาใจเรื่องความเสี่ยงเกี่ยวกับการเงิน ( Financial Risks ) เปนอยางดี มีการจัดบรรยาย
ตามสถานที่ตาง ๆ เปนประจํา ทําไมทุกองคกรจึงใหความสําคัญกับความเสี่ยงทางการเงิน ที่เปนเชนนั้นก็
เนื่องจากผูบริหารมองเห็นวา เงินเปนปจจัยสําคัญสําหรับการดําเนินการ การขาดสภาพคลองทางการเงิน
หมายถึงการอาจถึงขั้นลมละลาย การบริหารการเงินที่ดีอาจทําใหกิจการอยูรอดในสภาวะที่เศรษฐกิจตกต่ํา 
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การพิจารณาความลมเหลวทางธุรกิจจะเห็นวา การที่ธุรกิจจะอยูไดยาวนานหรือไม ไมไดขึ้นอยูกับความ
เสี่ยงทางดานการเงินเพียงอยางเดียว ความเสี่ยงอื่น ๆ เชน ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน (Operation Risks) 
ความเสี่ยงทางดานธุรกิจ (Business Risks ) ความเสี่ยงทางการเงิน ( Financial Risks ) ความเสี่ยงใน
เหตุการณ (Event Risks) ก็อาจทําใหธุรกิจลมละลายไดเชนเดียวกัน ดังนั้นเพื่อปองกันความเสี่ยงที่มีขึ้นใน
ปจจุบันจึงมีการนําเอาการบริหารความเสี่ยง ERM มาเปนเครื่องมือในการคนหาความเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั่วทั้ง
องคกร จัดหมวดหมู และจัดการบริหารใหความเสี่ยงตาง ๆ เหลานั้นลดลง 
 
 แนวทางปฏิบัติ 

(1.) จัดตั้งทีมงานหรือมอบหมายอํานาจหนาที่ใหหนวยงานในองคกรอยาง
ชัดเจน เพื่อตรวจสอบและดูแลการบริหารความเสี่ยงโดยตรง 

(2.) ทําการวิเคราะหประเมินความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น แนวโนมซึ่งมี
ผลกระทบตอองคกรทั้งภายในและภายนอก 

(3.) จัดทํารายงานประเมินผลความเสี่ยง ( Risk Management Report ) เสนอ
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

 
5.1 ความหมายความเสี่ยง 

ความเสี่ยง หมายถึง ความเปนไปไดของเหตุการณหรือการดําเนินการใด ๆ ที่เกิดขึ้นจาก
ภายในและภายนอกที่มีผลกระทบตอองคกรในทางที่เสียหาย เปนผลใหการดําเนินงานอาจไมประสบ
ความสําเร็จตาม วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

 
5.2 แนวคิดการนําเอา ERM มาใชในการบริหารความเสี่ยง 

(1.) เปนการรวบรวมเอาความเสี่ยงจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน การเงิน การปฏิบัติงาน 
การตลาด การผลิต การบริหาร มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยการอภิปรายปญหาและอุปสรรคตางๆ 
กับบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ 

(2.)  ประสานงานเกี่ยวกับกลยุทธในการบริหารความเสี่ยง 
(3.) มุงไปที่ผลกระทบตอวัตถุประสงคทางดานกลยุทธ  วัตถุประสงคกิจกรรม  ตาง ๆ 

ภายในองคกร 
  (4.) ยอมรับสิ่งที่ดีและส่ิงที่ไมดีซ่ึงเปนลักษณะของความเสี่ยง 

 
5.3 วิธีการในการนําเอา ERM มาใชเพื่อการบริหารความเสี่ยง 

(1.) การคนหาความเสี่ยงโดยมุงไปที่ปจจัยความเสี่ยงที่สําคัญ และมีโอกาสเกิดขึ้นมาก
ที่สุดภายในองคกร 
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  (2.)   การคนหาความเสี่ยงโดยมุงไปที่กระบวนการตาง ๆ ภายในองคกร 
 
5.4 กลยุทธในการบริหารความเสี่ยงแบบ ERM 

  (1.)  การประเมินความเสี่ยง 
   -  การคนหาหรือช้ีใหเห็นความเสี่ยง 
   -  การวิเคราะหความเสี่ยง 
   -  การวัดความสําคัญของความเสี่ยง 
   -  การจัดลําดับความเสี่ยง 
  (2.)  การลดหรือขจัดความเสี่ยง 
  (3.)  การจัดหาเงินทุนและบริหารการเงินเพื่อการปองกันความเสี่ยง 
  (4.)  การติดตามผล 

 
5.5 ขั้นตอนการดําเนินการเกี่ยวกับความเสี่ยง 

  (1.)  การประเมินความเสี่ยง 
   -  การคนหาหรือช้ีใหเห็นความเสี่ยง 
   -  การวัดความเสี่ยง 
   -  การจัดลําดับความเสี่ยง 
  (2.)  การบริหารความเสี่ยง 
   -  การควบคุมความเสี่ยง 
   -  การแบง / โอนความเสี่ยง 
   -  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
  (3.)  การสื่อสารความเสี่ยง 
   -  การสื่อสารระหวางหนวยงาน 
   -  การสื่อสารระหวางหนวยงานงานกับผูบริหาร 
   -  การสื่อสารระหวางผูบริหารกับสาธารณะชน 

5.6 ปจจัยความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากภายในและภายนอกองคกร ซ่ึงมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของ

องคกรมีหลายรูปแบบ 
(1.) ความเสี่ยงที่เปนนามธรรม เชน ความรูความสามารถของผูบริหาร  การเงิน 

การผลิต ความซื่อสัตยสุจริตของพนักงานในองคกร ความนาเชื่อถือหรือชื่อเสียงเมื่อเปรียบเทียบกับผู
แขงขัน 
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(2.) ความเสี่ยงที่เปนรูปธรรม  เชน กฎระเบียบตาง ๆ ที่เปนอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน การควบคุมทรัพยสิน การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

 
5.7 การนําเอา ERM มาใชในการปฏิบัติ 

(1.)  พิจารณาวัตถุประสงคและภารกิจหลักขององคกร/หนวยงาน/โครงการ/กระบวนการ
วามีความสอดคลองกัน 

(2.)  พิจารณาวาความเสี่ยงอะไรบางที่มีผลกระทบตอวัตถุประสงคในสวนที่ตน
รับผิดชอบ 

(3.)   พิจารณาวาความเสี่ยงเหลานั้นมีสาเหตุจากภายในหรือภายนอก 
(4.)  พิจารณาความเสียหายจากผลกระทบที่เกิดขึ้นหรือคาดการวาจะเกิดขึ้นถาหาก

เหตุการณนั้นเกิดขึ้นจริงวาสามารถคํานวณเปนหนวยวัดไดหรือไม 
(5.)   พิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงวาอยูในระดับที่รุนแรงมากนอยเพียงใดดวยการ

กําหนดตัววัดผลกระทบความเสี่ยง 
(6.)   พิจารณา โอกาส/ระยะเวลา/ความถี่/ ที่จะเกิดความเสี่ยงวามีมากนอยเพียงใด 
(7.)   พิจารณาวิธีการบริหารความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยง 
(8.)   พิจารณาคาใชจายในการบริหารความเสี่ยง 
(9.)   พิจารณาความเสี่ยงที่ไมสามารถจัดการไดดวยวิธีการภายในองคกร 
(10.)  คนหาวิธีการบริหารความเสี่ยง/เงินทุน ที่ตองดําเนินการโดยใชบริหารจากบุคคล 

หรือหนวยงานภายนอก 
 

6. ขอจํากัดของการควบคุมภายใน 
  การควบคุมภายในไมวาจะมีการกําหนดหรือออกแบบไวดีเพียงใดก็ตาม ก็ไมอาจเปน
หลักประกันไดอยางสมบูรณเกี่ยวกับความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวได
เพียงแตใหความมั่นใจอยางสมเหตุสมผล (Reasonable Assurance) เทานั้น ทั้งนี้เนื่องจากการควบคุม
ภายในมีขอจํากัดตาง ๆ ดังนี้ 

(1) การตัดสินใจโดยใชดุลยพินิจของฝายบริหารแทนระบบ ( Judgement ) 
(2) การละเวนการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมภายใน เนื่องจากสภาพการไดเปลี่ยนไป

และมีขั้นตอนที่กําหนดไวไมเหมาะสม หรือความไมเขาใจหรือความประมาท ( Breakdown )  
(3) การควบคุมสวนใหญมีไวสําหรับรายการที่คาดไดวาจะเกิดขึ้นตามปกติ (Normal 

Case) ไมไดคาดไวสําหรับเหตุการณพิเศษ 
(4) ผูทุจริตอาจรวมมือกับบุคคลภายนอกหรือบุคคลภายในหลีกเล่ียงการควบคุมที่มี

อยู (Collusion)  
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(5) การกาวกายของฝายบริหาร ( Management Override ) 
(6) คาใชจายในการควบคุมตองไมสูงกวาคาเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นหรือประโยชน

ที่จะไดรับ ( Cost – Effective ) 
 

7. การประเมินผลการควบคุมภายใน 
  ระบบการควบคุมภายในไมวาจะวางหรือกําหนดไวดีเพียงใดก็ตาม หากไมมีการปฏิบัติ
ตามก็ไมกอใหเกิดประโยชนแตประการใด ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
วามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม กลาวคือ จะตองมีการประเมินวา สหกรณมีการวางระบบ
ควบคุมภายในไวหรือไม ระบบการควบคุมภายในที่วางไวหรือที่มีอยูเหมาะสมหรือไม และมีการปฏิบัติ
ตามระบบการควบคุมภายในที่กําหนดไวอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอหรือไม เพื่อสามารถสรุปผลไดวา
ระบบการควบคุมภายในขององคกรนั้น ๆ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด 
 
   ขั้นตอนการสอบทานการและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลระบบการควบคุม
ภายในของสหกรณวาเหมาะสมเพียงพอสําหรับการดําเนินงานและการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล เพื่อพิจารณากําหนดขอบเขตและวิธีปฏิบัติงานตรวจสอบใหเหมาะสมรัดกุมมี
ดังตอไปนี้ 
 

7.1 การศึกษาและการทําความเขาใจ 
  ผูตรวจสอบควรศึกษาระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวของ ตลอดจนทําความเขาใจ
เกี่ยวกับวิธีการควบคุมภายในในแตละเรื่องโดยเฉพาะ ทั้งนี้เพื่อใหทราบและสามารถประเมินผลในขั้นตน
วามีการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอหรือไม และสามารถนํามาใชประโยชนตอการตรวจสอบได
หรือไม หากสหกรณมีระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอ ผูตรวจสอบอาจลดขอบเขตการตรวจสอบ
ในเรื่องนั้น ๆ ลงได 
 

7.2 การสอบทานและการประเมินผลระบบการควบคุมภายในเบื้องตน 
  การสอบทานการควบคุมภายใน ประกอบดวยการสอบถามจากเจาหนาที่ระดับตาง ๆ ที่
เกี่ยวของ ประกอบกับการอางถึงเอกสารตาง ๆ เชน ผังการจัดองคกร (Organization Chart ) คูมือการ
ปฏิบัติงาน ( Manual ) เอกสารที่อธิบายถึงอํานาจหนาที่ในงานแตละตําแหนง ( Job Description : JD ) 
คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง ( Job Specification : JS ) ผังทางเดินของงานและเอกสาร ( Flow Chart ) คําสั่ง
ระเบียบ และมติที่ประชุม เปนตน 
  เทคนิคที่นิยมใชในการบันทึกขอมูลที่ไดจากการสอบทานระบบการควบคุมภายในมี 3 
วิธี ไดแก 
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(1) การบันทึกโดยยอ ( Narrative)  
เปนการจดบันทึกขอมูลที่ไดจากการสอบถามหรือไดจากเอกสารตาง ๆที่

เกี่ยวของเพื่อใหเขาใจในระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวของโดยสังเขป ซ่ึงผูตรวจสอบสามารถประเมิน
ความเหมาะสมและเพียงพอของระบบการควบคุมภายในในเบื้องตนได โดยปกติวิธีนี้นิยมใชสําหรับ
ระบบงานที่ไมซับซอนนัก 

(2) การใชแบบสอบถาม ( Internal Control Questionnaire หรือ ICQ )  
เปนวิธีที่นิยมใชกันมากที่สุดในปจจุบัน ซ่ึงเปนการเตรียมคําถามที่แสดงถึงการ

ควบคุมภายในที่ดีและจําเปน หากคําตอบเปนวาใชหรือมี แสดงวาที่การควบคุมภายในที่ดี แตถาคําตอบ
เปนวาไมใชหรือไมมี แสดงวามีจุดออนในการควบคุมภายใน จะตองพิจารณาถึงผลกระทบความเสี่ยง 
รวมถึงพิจารณาวามีมาตรการหรือวิธีการควบคุมภายในอื่นที่ชดเชยหรือไม 

(3) การเขียนแผนภาพทางเดินของงานและเอกสาร ( Flow Chart ) 
เปนการเขียนแผนภาพลําดับเหตุการณ ขั้นตอนการทํางานตาง ๆ ตั้งแตตนจนจบ 

การจัดทําแผนภาพที่ดีควรแสดงใหเห็นถึงการแบงแยกหนาที่งานและจํานวนเอกสารที่ใช รวมทั้งจุดหมาย
ควบคุมภายในที่สําคัญ (Key Control Points) ที่ผูตรวจสอบสามารถประเมินโดยใชเปนแนวทางในการ
วิเคราะหความเหมาะสมของขั้นตอนหรือกระบวนการตาง ๆ ที่เปนอยูไดอยางชัดเจน 

 เมื่อผูตรวจสอบไดสอบทานระบบการควบคุมภายในแลวจะสามารถประเมิน
ระบบการควบคุมภายในเบื้องตนไดวา แตละระบบงานของสหกรณมีระบบการควบคุมภายในหรือไม ถา
มีระบบการควบคุมภายในที่มีอยูเหมาะสมเพียงพอหรือไม หากผลการประเมินในเบื้องตนปรากฏวาไมมี
ระบบการควบคุมภายใน หรือมีแตไมเหมาะสมเพียงพอ  ก็สามารถสรุปไดวาสหกรณมีความเสี่ยงในการ
ควบคุม (Control Risk) แตถาผลการประเมินในเบื้องตนสรุปวามีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม
เพียงพอก็จะประเมินในขั้นตอนตอไป 
 

7.3 การทดสอบการควบคุมภายใน (Test of Control หรือ Compliance Test)  
  ขั้นตอนนี้เปนการทดสอบวาระบบการควบคุมภายในของสหกรณที่กําหนดไวมีการ
ปฏิบัติตามอยางสม่ําเสมอตลอดระยะเวลาหรือไม หรือสามารถปฏิบัติไดหรือไม หากไมมีการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในที่กําหนดไว จะตองทดสอบดูวาเปนครั้งคราวหรือเปนประจํา มีเหตุผลอธิบายได
หรือไม หรือมีการควบคุมภายในอื่นที่ทดแทนไดหรือไม เมื่อเสร็จขั้นตอนนี้ผูตรวจสอบก็จะสามารถ
ประเมินไดวาระบบการควบคุมภายในของสหกรณมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการสหกรณ ผูตรวจสอบกิจการมีหนาที่ตองสอบทานและ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของสหกรณวาเหมาะสมรัดกุม และ
เพียงพอสําหรับการดําเนินงาน และการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม เพื่อ
วัตถุประสงคหลัก 2 ประการ ไดแก 
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(1) เพื่อใหขอสังเกตและขอเสนอแนะแกสหกรณในการเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการดําเนินงานและการบริหารงาน โดยการชี้ใหสหกรณเห็นถึงความเสี่ยงจากระบบการ
ควบคุมภายในที่มีจุดออน (Control Risk) ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Early Warning 
System) หลังจากนั้นจึงใหขอเสนอแนะในการเพิ่มมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอตอไป 

(2) เพื่อพิจารณากําหนดขอบเขตและวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือที่เรียกวา
แนวการตรวจสอบ (Audit Program) ใหเหมาะสมรัดกุม หากระบบการควบคุมภายในของสหกรณมี
จุดออนหรือดอยประสิทธิภาพและประสิทธิผลดานใด ซ่ึงถือวามีความเสี่ยงในการควบคุม (Control Risk) 
ผูตรวจสอบกิจการจําเปนตองขยายขอบเขตการตรวจสอบในดานนั้น ๆ มากขึ้นเปนพิเศษ 
 

7.4 เครื่องมือในการประเมินระบบการควบคุมภายในและหรือการประเมินความเสี่ยง Control 
Self – Assessment (CAS) 
    Control Self – Assessment (CAS) เปนเครื่องมือท่ีใชในการประเมินการควบคุมภายใน
และหรือการประเมินความเสี่ยง เทคนิคและวิธีการไมยุงยากในการนํามาปฏิบัติ เปนการนําเอาบุคคลที่เปน
ผูรูหรือผูเชี่ยวชาญในงานตาง ๆ ที่ตองการคนหาความเสี่ยงหรือจุดออนของระบบการควบคุมภายในมา
รวมกันอภิปรายโดยมีผูดําเนินการชวยใหการประชุมเกิดผลสรุปที่ทุกคนมีสวนรวม ลดความขัดแยง 
ยอมรับสิ่งที่ดีและไมดีรวมทั้งผลเสียหายที่เกิดขึ้นในหนวยงานและระหวางหนวยงาน ผลกระทบตอ
องคกร และยินดีรับผลสรุปไปดําเนินการ 
 
 ทีมงาน CAS ประกอบดวย 

(1.) ผูนําการประชุม  ( Facilitator ) 
(2.) ผูทําหนาที่สรุปผลการประชุม (Debreifer) 
(3.) ผูจดบันทึกการประชุม ( Recorder ) 
(4.) ผูเชี่ยวชาญของหนวยงานที่เกี่ยวของ ( Participants ) 
(5.) เจาของหนวยงานที่ตองการรับบริการ ( Clients ) 

 
(1.) หนาที่ของผูนําการประชุม  

1.) ปรึกษาหารือกับเจาของหนวยงานที่ตองการรับบริการ 
2.) ศึกษาระบบงานและคนหาประเด็นที่ตองการใหมีการอภิปราย 
3.) รวมพิจารณาคัดเลือกผูเชี่ยวชาญที่จะเชิญมาประชุมรวมกับหัวหนาหนวยงานที่

เกี่ยวของ 
4.) จัดทําวาระการประชุม 
5.) จัดเครื่องหองประชุม เครื่องมือ อุปกรณตาง ๆ 
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6.) วิธีการประชุม 
  -  อธิบายวัตถุประสงคของการจัดประชุม แนะนําผูเขารวมประชุม 
 -  ใหผูเขารวมประชุมกําหนดกฎเกณฑ/กติกา ในการประชุม 

-  สอบถามที่ประชุม เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการพิจารณา ดวยบุคลิกของการเปน 
เพื่อนรวมงานที่เปนธรรมชาติ เพื่อใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็นใหผูรวมประชุมอ่ืน ๆ พิจารณา 

-  พูดคุย  พยายามใหทุกคนเสนอความเห็นที่ดีกวา และระมัดระวัง  มิใหเกิดการ
โตแยง ระหวางผูเสนอและผูคัดคาน ซ่ึงจะทําใหที่ประชุมเสียเวลา 

-  ใชเทคนิคตาง ๆ ในการจัดการจัดการกับผูรวมประชุม   ที่ไมเคารพตอ
กฎเกณฑที่ ที่ประชุมกําหนด หรือไมชวยกลุมดําเนินการตามวัตถุประสงค เชน ใชเวลาในการประชุม
กําหนดมากเกินไป ชอบโตแยงความคิดเห็นคนอื่น แตไมนําเสนอความคิดเห็นที่ดีกวา นั่งเงียบ 

-  เมื่อเห็นวา    ผูเขารวมประชุมทุกทานไดนําเสนอความเห็นแลว   หากเปน
ความ เห็นรวมกัน ใหผูสรุปและผูจดบันทึกการประชุมดําเนินการตอไป แตถาเปนความเห็นที่แตกตางกัน 
ไมสามารถสรุปได ใหกลับไปดูกติกาวาจะใหดําเนินการอยางไร (โดยทั่วไปจะใชวิธีการยกมือ ) 

-  จัดทํารายงานเสนอวิธีการตอเจาของงานที่ตองการรับบริหาร 
 

(2.) ขอหามสําหรับการเปนผูนําการประชุม   
เนื่องจากเปนเทคนิคที่ตองการใหผูเขาประชุมมีสวนรวมการสรางระบบการ

ควบคุมภายในและหรือการบริหารความเสี่ยง ผูนําการประชุมจึงตองระมัดระวังในเรื่องดังตอไปนี้ 
-  ไมช้ีนําดวยความเห็นของตนเอง 
-  ไมใชตําแหนงหนาที่จนทําใหการประชุมขาดความเปนอิสระในการแสดง

ความคิดเห็น 
-  ไมปลอยใหผูเขารวมประชุมเกิดความรูสึกเบื่อหนายตอการประชุม 
-   รักษาเวลาในการประชุม 
-   ไมใหความสนใจตอผูเขารวมประชุมคนใดคนหนึ่งจนทําใหคนอื่นเกิด

ความรูสึกที่ไมดีตอการประชุม 
-   ไมเขาไปตัดสินใจแทนกลุมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
-   ไมแสดงออกเมื่อผูเขารวมประชุมไมเคารพกติกาที่กําหนดและยอมรับความ 

ผิดพลาดในการรวมคัดเลือกผูเขาประชุม   
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7.5 ผังทางเดิน ขั้นตอนประเมินประสิทธิผล ระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความ
เสี่ยง 
 
 

กระบวนการ 

กําหนดวิธี 
ประเมิน 

ใครประเมิน กําหนดขอบ 
เขตการประเมนิ 

? องคกร

ส่ือสาร/ 
ทําความเขาใจ 

ผูบริหารและพนักงาน

หนวยงาน

กิจกรรม 

? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B 

วัตถุประสงค 
องคกร 

เชื่อมโยง 
วัตถุประสงค

วัตถุประสงค 
กิจกรรมที ่

ตองการประเมิน 

รวบรวม 
Hard Control 
ขององคกร 

จัดกลุม 
Hard Control 

ตามองคประกอบ COSO 

A
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แผนก1 

แผนก1 

แผนก 1 

แผนก1 

แผนก1 

แผนก1 

แผนก1 

แผนก1 

Hard Controls 
Soft Controls 

 
 
     คณะกรรมการบริหาร 
       

กรรมการผูจัดการ 
 
 
                              รองกรรมการ          รองกรรมการ 

    ผูจัดการ 1            ผูจัดการ  2 
 

                ฝาย 1                               ฝาย 2                                ฝาย 3                                  ฝาย 4 

Soft Controls 
Hard Conrols 

กอง 6 กอง 7 กอง 5 กอง 2 กอง 1 กอง 3 กอง 4 กอง 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พิจารณา 
วิธีการประเมนิ 

Soft Control 

จัดเตรียมแบบสอบถาม 
Soft Control 

เลือกระดับ 
ผูบริหาร/หัวหนาหนวย
ที่ตองการประเมิน 

สงแบบสอบถาม 

C 

สัมภาษณ 

ใหหนวยงาน 
รวบรวมขอมูล

ดําเนินการ 
ตามวิธีที่กําหนด 

การกําหนดรูปแบบ 
วิธีการ 

ผูประเมิน 
ดําเนินการเอง

?

? 
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กําหนดรูปแบบ 
การประเมิน 
การควบคุม 

ระดับ กิจกรรม 
/หนวยงาน/ 
กระบวนการ 

เลือก กิจกรรม 
/หนวยงาน 

/กระบวนการ 
ที่ตองการประเมิน

พิจารณาวิธีการ 
ประเมิน 

ผูประเมิน 
ดําเนินการ 

หนวยงาน 
ดําเนินการ 

ประเมินการควบคุม 
/ความเสี่ยง ระดับ 

/กิจกรรม /หนวยงาน
/กระบวนการ 

รวบรวมขอมูล 

     Hard Control 
      Solf Control 

จัดกลุมขอมูล 
ตามองคประกอบ 

COSO 

? 

A

D

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการวิเคราะห 
- จุดออนปจจัยภายในและภายนอก 

Hard Control 
Solf Control 

 
- วิธีปรับปรุงแกไข 

- ผูรับผิดชอบในการดําเนินการ 

วิเคราะห 
การควบคุม 
/ ความเสี่ยง 
องคกร 

ผูประเมิน 

B 
C 
D 

ประสานงาน 
กับผูรับผิดชอบ 

ประเมินรอบใหม 
ตามระยะเวลาที่กําหนด 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ คตง. 

จัดทํารายงานบริหาร
ความเสี่ยง จัดทํารายงาน 

ตามองคประกอบ 

COSO 

ผูบริหาร 
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แบบประเมินความเสี่ยงและกิจกรรมเพื่อควบคุม 

(Risk Assessment and Control Activities Worksheet) 
กิจกรรม ....................................................... 

วัตถุประสงค    O       ความเสี่ยง        ระดับความ       วิธีปฏิบัติ/             ผลการประเมิน 
  กิจกรรม            ,        ที่เกิดขึ้น           เสี่ยง             การควบคุม 
            F,         หรือ                               ที่มีอยูจริง 
            C         คาดวา 
          จะเกิดขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

ตารางประเมินความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                    

  ภารกิจ/               ความเสี่ยง          กระบวนการ         ผลกระทบ           ผลกระทบ         โอกาสที่
วัตถุประสงค          ที่ทําให            ขั้นตอนงาน/       จากความเสี่ยง              จาก             ความเสี่ยง 
หนวยงาน/        วัตถุประสงค        จุดเริ่มตนที่            กอนการ             ความเสี่ยง         จะเกิดขึ้น 
 โครงการ             ไมประสบ            ทําใหเกิด                บริหาร             ตอองคกร         ( กําหนด 
                   ความสําเร็จ             อุปสรรค            ความเสี่ยง      ( กําหนด         ระดับดวย 
             (อธิบาย)     ระดับดวย          คะแนน )    
                         คะแนน ) 
        (1)                       (2)                    (3)                       (4)                         (5)                     (6) 
   วิธีการ               คาใชจาย           ความเสี่ยงที่        ผลกระทบจาก        โอกาสที่             วิธีการ 
 บริหาร/                  ในการ             ไมสามารถ            ความเสี่ยง           ความเสี่ยง            จัดการ 
   จัดการ                  บริหาร/               บริหาร/               ตอองคกร          จะเกิดขึ้น                กับ 
ใหความเสี่ยง          จัดการ            จัดการได             ( กําหนด         ( กําหนดดวย      ความเสี่ยง 

        ระดับดวย     คะแนน                ที่เหลือ 
         คะแนน) 

       (7)                     (8)                       (9)                        (10)                     (11)                    (12)      
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