
  
  

 



 

คํานํา 
 

คูมือผูตรวจสอบกิจการสหกรณออมทรัพยที่จัดทําขึ้นในครั้งนี้ เปนความริเร่ิมของ
ชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด : ชสอ. โดยไดมอบหมายใหสถาบันวิชาการดาน
สหกรณ (สว.สก.) จัดทํา โดยมีจุดมุงหมายสําคัญที่จะใหมีการตรวจสอบเอกสารและเรียบเรียง
เนื้อหาสาระสําหรับ เอกสารประกอบการฝกอบรมที่ ชสอ. ผลิตขึ้นภายใตหลักสูตรที่เกี่ยวกับ           
ผูตรวจสอบกิจการและจัดทําเผย แพรในรูป CD-ROM เพื่อเผยแพรแกผูสนใจ 

เนื้อหาสาระของคูมือผูตรวจสอบกิจการ ประกอบดวย อํานาจหนาที่ความ
รับผิดชอบ จรรยาบรรณที่ตองรูและตองปฏิบัติ แนวนโยบายและวิธีการตรวจสอบกิจการสหกรณ
ออมทรัพยการ บริหารการตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรัพย และการควบคุมภายในและ
ประเมินผล 

หวังวาการจัดทําและเผยแพรเอกสารทั้งในรูปของเอกสารและCD-ROM ในครั้งนี้
จะเปนประโยชนตอการนําไปประยุกตใชงานของผูจัดการสหกรณออมทรัพยไดตามสมควรและ
ใครขอขอบคุณชุมนุมสหกรณออมทรัพยแหงประเทศไทย จํากัด ที่ใหเกียรติแกสถาบันวิชาการดาน
สหกรณในการดําเนินการครั้งนี้ และหากมีขอบกพรองประการใด สถาบันวิชาการดานสหกรณ
ยินดีนอมรับดวยความขอบคุณ 

 
 
 
 

(รองศาสตราจารย จุฑาทิพย   ภัทราวาท) 
    ผูอํานวยการสถาบันวิชาการดานสหกรณ 

                    กันยายน 2549 
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อํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ 
จริยธรรมและจรรยาบรรณของผูตรวจสอบกิจการ 
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บทที่ 1 
อํานาจหนาที่ ความรับผดิชอบ จริยธรรมและจรรยาบรรณของผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 

 
 

  พระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 มาตรา 53 บัญญัติวาใหสหกรณมีผูตรวจสอบกิจการ
ซ่ึงที่ประชุมใหญเลือกตั้งจากสมาชิกหรือบุคคลภายนอก เพื่อดําเนินการตรวจสอบกิจการของสหกรณ 
แลวทํารายงานเสนอตอที่ประชุมใหญ 
  จํานวนผูตรวจสอบกิจการตามวรรคที่หนึ่งใหเปนไปตามที่นายทะเบียนสหกรณกําหนด 
  จากบทบัญญัติดังกลาวเห็นไดวา กฎหมายใหความสําคัญกับองคกรตรวจสอบใน
สหกรณ เพื่อใหการดําเนินงานของสหกรณเปนไปดวยความถูกตอง ครบถวน สมบูรณ เรียบรอย โปรงใส 
เปนธรรม ดังนั้นเพื่อใหผูตรวจสอบกิจการสามารถดําเนินการไดสมประสงคตามมาตรการนี้ จึงจําเปนที่ ผู
ซ่ึงไดรับการเลือกตั้งใหเปนผูตรวจสอบกิจการสหกรณจะตองเขาใจถึงขอบเขตอํานาจหนาที่จริยธรรมและ
จรรยาบรรณที่เกี่ยวของ 
  จากระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการตรวจสอบกิจการของสหกรณ พ.ศ. 2544 
ออกโดยอาศัยอํานาจตามความในมาตรา 16(8)   ซ่ึงใหอํานาจนายทะเบียนสหกรณมีอํานาจออกระเบียบ
เพื่อใหมีการปฏิบัติตาม พ.ร.บ. สหกรณ พ.ศ. 2542 และเพื่อประโยชนในการดําเนินกิจการของสหกรณ 
ซ่ึงประกาศออกระเบียบดังกลาว เมื่อวันที่ 30 มกราคม 2544 มีผลบังคับใชตั้งแตวันที่ 31 มกราคม 2544 
เปนตนมา มีสาระสําคัญที่ผูตรวจสอบตองรู และตองปฏิบัติคือ 
 

1. อํานาจหนาที่ผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 
 

1.1 ความหมายของผูตรวจสอบกิจการ 
  ผูตรวจสอบกิจการ หมายถึง สมาชิกของสหกรณหรือบุคคลภายนอก ซ่ึงไดรับการ
เลือกตั้งจากที่ประชุมใหญของสหกรณ เพื่อทําหนาที่ตรวจสอบกิจการของสหกรณ 
 

1.2 ความหมายของการตรวจสอบกิจการ 
  การตรวจสอบกิจการหมายถึง การตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวงของสหกรณอันไดแก 

- การปฏิบัติเกี่ยวกับการเงินการบัญชี 
- การปฏิบัติการ 
- การบริหารงาน 
- ระบบงานสารสนเทศ 
- รวมทั้งการตรวจสอบในดานอื่น ๆ 
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1.3 บุคคลตองหามในการเปนผูตรวจสอบกิจการ 
ผูตรวจสอบกิจการตองไมเปนบุคคลดังตอไปนี้ 
(1) ผูสอบบัญชีหรือผูชวยผูสอบบัญชี หรือบุคคลอื่นที่อยูในสังกัดนิติบุคคลที่ รับ

งานสอบบัญชีของสหกรณนั้น 
(2) กรรมการของสหกรณนั้น 
(3) ผูจัดการหรือเจาหนาที่ของสหกรณนั้น หรือสหกรณอ่ืนใด 
(4) บุคคลซึ่งมีลักษณะดังตอไปนี้ (ขอหาม) 
- เคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุก ในความผิดเกี่ยวกับทรัพยที่

กระทําโดยทุจริต 
- เคยถูกไลออกปลดออก หรือใหออกจากราชการ องคกรหรือหนวยงานของรัฐหรือ

เอกชน ฐานทุจริตตอหนาที่ 
- เคยถูกใหพนจากตําแหนงกรรมการหรือมีคําวินิจฉัยเปนที่สุดใหพนจากตําแหนง

กรรมการตามมาตรา 22(4) แหงพระราชบัญญัติสหกรณ พ.ศ. 2542 
- เคยถูกที่ประชุมใหญมีมติใหถอดถอนออกจากตําแหนงกรรมการเพราะเหตุทุจริตตอ

หนาที่ 
 

1.4 โครงสรางผูตรวจสอบกิจการ 
  ผูตรวจสอบกิจการมีขึ้นไดโดยที่ประชุมใหญเลือกตั้ง 

(1) บุคคลธรรมดา จากสมาชิกของสหกรณนั้นหรือจากบุคคลภายนอก 
(2)  นิติบุคคล จํานวนไมเกิน 1 นิติบุคคล 
        กรณีที่ประชุมใหญตองการเลือกตั้งผูตรวจสอบกิจการเปนคณะบุคคล สามารถที่จะ

เลือกตั้งไดไมเกิน 5 คน จากสมาชิกและ/หรือจากบุคคลภายนอกก็ได ในกรณีเลือกตั้งเปนคณะผูตรวจสอบ
กิจการใหมีการเลือกตั้งประธานคณะผูตรวจสอบกิจการดวย อาจทําได 2 วิธี 

- ที่ประชุมใหญเลือกตั้งประธานคณะผูตรวจสอบกิจการ โดยตรงหนึ่งคนและ ผู  
ตรวจสอบกิจการอีกไมเกินสี่คน หรือ 
 
 
 
 
ขอสังเกต  1. ตองไดรับโทษจําคุกจริง ๆ มิใชรอการลงโทษหรือรอการกําหนดโทษ (ม.56ป.อ) 

2. ทรัพย หมายความวา วัตถุมีรูปราง (ม.137ป.พ.พ.) 
3. โดยทุจริต หมายความวา เพื่อแสวงหาผลประโยชนที่มิควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสําหรับตนเองหรือผูอื่น (ม.1(1)ป.อ.) 
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-     เมื่อไดเลือกตั้งคณะผูตรวจสอบกิจการแลว  ใหผูตรวจสอบกิจการ ไปเลือกตั้ง
ระหวาง กันเองขึ้นเปนประธานคณะผูตรวจสอบกิจการหนึ่งคน 

 
1.5 คุณสมบัติผูตรวจสอบกิจการ 

  คุณสมบัติพื้นฐานของผูตรวจสอบกิจการอยางนอยที่สุดตองเปนผูมีความรูความสามารถ
ตามที่กําหนดไวในขอบังคับ ตามความเหมาะสมกับสภาพของสหกรณ ขนาดของสหกรณหรือความ
ซับซอนของธุรกิจเปนตนซึ่งความรูชุดตางๆ แบงออกเปนดังนี้ 

(1) ความรูความสามารถ หรือประสบการณ 
- ในการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ 
- สามารถปรับใชวิธีการและเทคนิคตาง ๆ ที่จําเปนในการตรวจสอบ 

  (2) มีความรูในดาน 
   - สหกรณ 
   - เศรษฐกิจและการดําเนินธุรกิจของสหกรณ 
   - การเงินการบัญชี 

- กฎหมายสหกรณและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 
- ระเบียบคําสั่งคําแนะนําของนายทะเบียนสหกรณและหนวยงานราชการที่ 
เกี่ยวของ 

-  มีความรูความเขาใจในหลักการบริหารและเทคนิคในการบริหารงานสมัยใหม 
- สามารถวิเคราะหและประเมินผลการบริหารงานตลอดจนคําแนะนําที่เปน
ประโยชนตอการบริหารงานของสหกรณได 

  กรณีที่การตรวจสอบกิจการทําในรูปแบบคณะบุคคล โดยคณะบุคคลนี้ตองประกอบดวย 
ผูตรวจสอบกิจการที่มีความรูดานบัญชีอยางนอย 1 คน แตมีขอสังเกตวาตามระเบียบมิไดจํากัดวาความรู
ดานการบัญชีตองมีคุณวุฒิระดับใด อาจตีความไดวาในคณะผูตรวจสอบกิจการนั้น จะตองมีผูตรวจสอบ
กิจการอยางนอย 1 คน ที่มีความสามารถหรือมีประสบการณตอไปนี้ 

- มีความรูเร่ืองระบบบัญชีและงบการเงินสามารถวิเคราะหงบการเงิน เพื่อ
รายงานฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงานของสหกรณได 

- มีความรูและความเขาใจเรื่องเทคนิคหรือวิธีการตรวจสอบดานการเงินและ
บัญชีได 

- มีความรูและสามารถรายงานผลการตรวจสอบดานการเงินและบัญชีได 
 

  อยางไรก็ดีในระเบียบดังกลาวไดระบุวา ผูตรวจสอบกิจการ ควร ผานการอบรมเพื่อใหมี
ความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบกิจการ และขณะเดียวกัน ควร มีการพัฒนาความรูเกี่ยวกับการตรวจสอบ
กิจการอยางสม่ําเสมอ 
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1.6 หนาท่ีของผูตรวจสอบกิจการ 
  ตามระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวยการตรวจสอบกิจการของสหกรณ พ.ศ. 2544 ขอ 
6 กําหนดใหผูตรวจสอบกิจการทําหนาที่ดังนี้ 
  6.1 ดําเนินการตรวจสอบ 
  6.2 เสนอรายงานใหเปนไปตามอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบที่กําหนดไวในขอบังคับ
ของสหกรณ 
  6.3 มีอํานาจหนาที่ตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวงของสหกรณ รวมทั้งขอตอไปนี้ 

(1) ตรวจสอบเอกสาร สรรพสมุดบัญชีทะเบียนและการเงิน ตลอดจนทรัพยสิน   
หนี้สินทั้งปวงของสหกรณ เพื่อทราบขอเท็จจริงเกี่ยวกับฐานะทางการเงินและผลการดําเนินงานของ
สหกรณที่เปนจริง 

(2) ตรวจสอบหลักฐาน และความถูกตองของการดําเนินธุรกิจแตละประเภทของ
สหกรณเพื่อประเมินผลและอาจใหขอแนะนําแกคณะกรรมการดําเนินการ ผูจัดการ และพนักงานอื่น ๆ 
ของสหกณ ทั้งทางวิชาการและทางปฏิบัติการในกิจการนั้น ๆ 

(3) ตรวจสอบการจัดจางและแตงตั้งพนักงานและลูกจางของสหกรณตลอดจน
หนังสือสัญญาจางและหลักประกัน 

(4) ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนงาน และการใชจายเงินตามงบประมาณ
รายจายประจําปของสหกรณ 

(5) ตรวจสอบการดําเนินธุรกิจและการดําเนินงานอื่น ๆ เพื่อวิเคราะหประเมินผล
และใหคําแนะนําแกสมาชิก คณะกรรมการดําเนินการ และฝายจัดการของสหกรณ 

(6)  ตรวจสอบการปฏิบัติงานของหนวยงานภายในสหกรณ ระบบงาน ตลอดจน
วิธีปฏิบัติแตละกิจกรรมที่ฝายบริหารกําหนดไว 

(7) ติดตามผลการดําเนินการของคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อพิจารณา
ปรับปรุงแผนงาน ขอบังคับและระเบียบ ตลอดจนมติตาง ๆ ของคณะกรรมการดําเนินการ 

(8) ตรวจสอบการปฏิบัติตามขอบังคับ ระเบียบ มติ และคําสั่งของสหกรณ หรือ
กิจการอื่น ๆ ตามที่เห็นสมควร หรือที่เห็นวาจะกอใหเกิดผลดีแกการดําเนินกิจการของสหกรณ 

(9) ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย และคําแนะนําของทางราชการ ตลอดจน
การปฏิบัติตามขอบังคับ ระเบียบ มติและคําสั่งของสหกรณ หรือกิจการอื่น ๆ ตามที่เห็นสมควร หรือที่
เห็นวาจะกอใหเกิดผลดีแกการดําเนินกิจการของสหกรณ 

(10)  ตรวจสอบงานที่ใชระบบสารสนเทศในการดําเนินงาน เพื่อใหทราบถึง
ความนาเชื่อถือของขอมูลและความปลอดภัยของระบบ 

(11)  ตรวจสอบดูแลการรักษาสินทรัพยและการใชทรัพยากรทุกประเภทของ
สหกรณวาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

(12)  เสนอรายงานการตรวจสอบกิจการ ดังนี้ 
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- เสนอรายงานการตรวจสอบกิจการประจําเดือน หรือรายงานของเดือน
ที่เขาทําการตรวจสอบตอที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินการ 

-   เสนอรายงานการตรวจสอบกิจการประจําป ตอที่ประชุมใหญของ
สหกรณ 
  ทั้งนี้ ผูตรวจสอบกิจการ ควรเขารวมประชุมคณะกรรมการดําเนินการเปนประจําทุก
เดือน และเขารวมประชุมใหญ เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับรายงานการตรวจสอบกิจการที่นําเสนอตอที่ประชุมนั้น ๆ 
 

1.7 แนวทางการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ 
  ผูตรวจสอบกิจการตองทําหนาที่ตามที่กําหนดในขอบังคับของสหกรณโดยมีแนวทาง
การปฏิบัติงานดังนี้ 
  (1) สอบทานและประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของสหกรณ 
   - มีความเหมาะสมและเพียงพอสําหรับการดําเนินงาน และการบริหารงานอยาง
มีประสิทธิภาพ 
   - เพื่อกําหนดขอบเขตและวิธีการตรวจสอบใหเหมาะสมรัดกุม 
  (2) ตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานตาง ๆ อาทิ 
   - การถือหุน 
   - การรับฝากเงิน 
   - การใหเงินกู หรือการใหสินเชื่อแกสมาชิก รวมทั้งหลักประกัน 
   - การกูยืมเงิน หรือตราสารการเงิน 
   - การจัดสวัสดิการ/การสงเคราะห 
   - การรับจายและเก็บรักษาเงิน 
   - การดํารงสินทรัพยและการรักษาสภาพคลองทางการเงิน 
   - การฝากและการลงทุนของสหกรณ 
  (3) ตรวจสอบการดูแลรักษาสินทรัพย และการใชทรัพยากรทุกประเภทของสหกรณ วา
เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และคุมคาหรือไมอยางไร 
  (4) ติดตามผลการดําเนินงาน ทั้งดานบริหารและการจัดการของคณะกรรมการดําเนินการ
และฝายจัดการ เปนไปตามกฎหมาย ขอบังคับ ประกาศ ระเบียบ มติ คําสั่ง ทั้งของภาคราชการและ
สหกรณอยางไร 
  (5) ติดตามผลการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อประกอบการพิจารณา
เสนอปรับปรุงแผนงาน นโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ ตลอดจน ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
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1.8 มาตรฐานการตรวจสอบกิจการ 
  ในการตรวจสอบกิจการ ผูตรวจสอบกิจการตองรักษามาตรฐานในการตรวจสอบกิจการ 
เพื่อใหผลงานมีประสิทธิภาพ เชื่อถือศรัทธาของทุกฝาย สําหรับมาตรฐานการตรวจสอบกิจการ
ประกอบดวย 
   (1) การปฏิบัติงานตามหนาที่ของผูตรวจสอบกิจการ โดยทําการตรวจสอบให
ครอบคลุม ทั้งดานการเงินการบัญชี (Financial Audit) การปฏิบัติการ (Operational Audit) และการ
บริหารงาน (Management Audit) ของสหกรณ 
   (2)   ตองปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการใหเปนไปอยางโปรงใสชัดเจน   ถูกตอง
และเปนธรรม 
   (3) ตองวางแผนการตรวจสอบอยางเหมาะสม และควบคุมผูชวย (ถามี) ให
ปฏิบัติงานโดยถูกตอง 
   (4) ตองสอบทาน และประเมินประสิทธิภาพระบบการควบคุมภายในของ
สหกรณวาเหมาะสม และเพียงพอสําหรับการดําเนินงาน และการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อ
พิจารณากําหนดขอบเขต และวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบใหเหมาะสมรัดกุม 
   (5) ตองปฏิบัติงานตรวจสอบหลักฐานใหเพียงพอเหมาะสม ในการเสนอผลการ
ตรวจสอบตามรายงานการตรวจสอบกิจการ โดยใชวิธีการตรวจสอบตามควรแกกรณี 
 

1.9 รายงานการตรวจสอบ 
  รายงานการตรวจสอบกิจการที่ผูตรวจสอบกิจการจะตองทํามีอยู 3 ประเภท คือ รายงาน
การตรวจสอบกิจการ 

(1) ประจําเดือน หรือรายงานของเดือนที่เขาทําการตรวจสอบเปนการสรุปผล
การตรวจสอบกิจการประจําเดือนเสนอตอคณะกรรมการดําเนินการ 

(2) ประจําป เปนการสรุปผลการตรวจสอบโดยภาพรวมเสนอตอที่ประชุมใหญ 
(3) กรณีเรงดวน เมื่อผูตรวจสอบกิจการดําเนินการตรวจสอบกิจการ หากพบ

หรือในกรณีที่ปรากฏชัดเจนวามีเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเสียหายอยางมีนัยสําคัญแกสหกรณหรือ
สหกรณไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอกําหนด ประกาศหรือคําแนะนําของทางราชการ ขอบังคับ 
ระเบียบมติที่ประชุม หรือคําส่ังของสหกรณ  

เมื่อพบขอบกพรองดังกลาว ใหผูตรวจสอบกิจการแจงตอคณะกรรมการ
ดําเนินการ และสวนราชการที่มีหนาที่กํากับดูแลและสหกรณทราบโดยเร็ว ( ดูมาตรา 22 พ.ร.บ. สหกรณ 
พ.ศ. 2542 ประกอบ) โดยจัดสงสําเนารายงานตอสวนราชการ ดังนี้ 

- กรมตรวจบัญชีสหกรณ 
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 - สวนภูมิภาค สงสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณตามพื้นที่จังหวัดที่
สหกรณจดทะเบียนจัดตั้ง 

 - สวนกลาง (กรุงเทพมหานคร) สงกรมตรวจบัญชีสหกรณโดยตรง 
- กรมสงเสริมสหกรณ สงสํานักงานสหกรณจังหวัดนั้น ๆ 

 
1.10 แบบรายงานการตรวจสอบกิจการ 

  รายงานการตรวจสอบกิจการที่ดีมีมาตรฐานประกอบดวย 
(1) จัดทํารายงานการตรวจสอบกิจการตามแบบที่กรมตรวจบัญชีสหกรณกําหนด 
(2) ระบุวัตถุประสงค ขอบเขต และวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบไวในรายการตรวจสอบ

กิจการโดยรัดกุมและชัดแจง 
(3) ตองรายงานเรื่องที่ตรวจพบใหครบถวน และถูกตองตรงตามขอเท็จจริง รวมทั้ง

เสนอแนะแนวทางแกไขปรับปรุงงานของสหกรณใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 

1.11 การเขารวมประชุม 
  ผูตรวจสอบกิจการควรเขารวมประชุม 

(1) ประชุมคณะกรรมการดําเนินการเปนประจําทุกเดือน 
(2) ประชุมใหญเพื่อรายงานการตรวจสอบกิจการตอท่ีประชุมใหญสมาชิกตามที่กําหนด

ไวในขอบังคับ 
 

1.12 สหกรณตองทําอยางไรใหผูตรวจสอบกิจการทําหนาท่ี 
  เพื่อใหการตรวจสอบกิจการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ และบังเกิดประสิทธิผลตาม
วัตถุประสงค สหกรณผูรับการตรวจสอบกิจการ มีหนาที่และตองเตรียมความพรอมรับการตรวจสอบ
กิจการดังนี้ 

(1) อํานวยความสะดวกและใหความรวมมือแกผูตรวจสอบกิจการ 
(2) จัดทําบัญชี เอกสารหลักฐานทางการเงินและบัญชี ตลอดจนเอกสารหลักฐานอื่นๆ 

ใหเรียบรอยครบถวน พรอมที่จะใหผูตรวจสอบกิจการทําการตรวจสอบเมื่อใด ก็ได 
(3) ช้ีแจงและตอบขอซักถามตาง ๆ พรอมทั้งจัดหาขอมูลเพิ่มเติมใหแกผูตรวจสอบ

กิจการ 
(4) พิจารณาปฏิบัติตามขอทักทวงและขอเสนอแนะของผูตรวจสอบกิจการ 
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1.13 วาระการดํารงตําแหนงของผูตรวจสอบกิจการ 
  ตามขอบังคับของสหกรณสวนมาก มักกําหนดวาระการดํารงตําแหนงของผูตรวจสอบ
กิจการหรือคณะผูตรวจสอบกิจการใหอยูในตําแหนงไดคราวละหนึ่งปบัญชีนับตั้งแตวันเลือกตั้ง และเมื่อ
ครบกําหนดเวลาแลวยังไมมีการเลือกตั้งผูตรวจสอบกิจการหรือคณะผูตรวจสอบกิจการคนใหมหรือคณะ
ใหม ก็ใหผูตรวจสอบกิจการคนเดิมหรือคณะเดิมปฏิบัติหนาที่ไปพลางกอน 
  อนึ่ง  ผูตรวจสอบกิจการหรือคณะผูตรวจสอบกิจการ ซ่ึงออกไปนั้นอาจไดรับเลือกตั้งซ้ํา 
ในการนี้กฎหมายสหกรณมิไดหามการดํารงตําแหนงซ้ํา ซ่ึงอาจอยูไดหลายวาระติดตอกันได ตราบใดที่
ประชุมใหญยังใหความไววางใจเลือกตั้งหรือขอบังคับสหกรณมิไดหามไวหรือจนกวาเจาตัวจะไมสมัคร
ใจทําตอ 
 

2. ความรับผิดชอบของผูตรวจสอบกิจการสหกรณ  
  กรณีที่ปรากฏชัดเจนวา มีเหตุการณที่อาจกอใหเกิดความเสียหาย อยางมีนัยสําคัญแก
สหกรณผูตรวจสอบกิจการจะตองรายงานตอคณะกรรมการดําเนินการ และสวนราชการที่มีหนาที่กํากับ
ดูแลสหกรณโดยเร็ว 
  กรณีที่ผูตรวจสอบกิจการปฏิบัติหรือละเวนการปฏิบัติหนาที่  ในสวนที่เปนสาระสําคัญ
เยี่ยงผูตรวจสอบกิจการทั่วไปพึงปฏิบัติ หรือกระทําโดยประมาทเลินเลอเปนสาเหตุใหสหกรณไดรับความ
เสียหาย ผูตรวจสอบกิจการอาจตองรับผิดชอบชดใชคาเสียหายใหแกสหกรณ 

  
3. จริยธรรมของผูตรวจสอบกิจการสหกรณ 
  ตามคําแนะนํากรมตรวจบัญชีสหกรณ เร่ืองการตรวจสอบกิจการ พ.ศ. 2544 ออกตาม
ความระเบียบนายทะเบียนสหกรณวาดวย การตรวจสอบกิจการของสหกรณ   ขอ 7   ไดกําหนดใหผูตรวจ
สอบกิจการพึงมีจริยธรรมในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

(1) ตระหนักถึงหนาที่ ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน 
(2) ตองมีความซื่อสัตยสุจริต เที่ยงธรรมปราศจากอคติสวนตัว และปฏิบัติหนาที่ที่

รับผิดชอบอยางเต็มความสามารถ 
(3) พึ่งละเวนไมเขาไปมีสวนรวมหรือเกี่ยวของในการกระทําหรือกิจกรรมใดๆ ที่

กอใหเกิดความเสียหายตอการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ รวมทั้งที่จะทําใหเกิดอคติ
จนเปนเหตุใหไมสามารถปฏิบัติงานตรวจสอบตามหนาที่ความรับผิดชอบไดอยาง
เที่ยงธรรม 

 
 
 

 

ประมาท (ก) ขาดความรอบคอบ 
(ก) ขาดความระมัดระวังเพราะทะนงตัว 
(ก)  ดูหมิ่น เชน ประมาทฝมือ 
(น) ความเลินเลอ, การขาดความระมัดระวัง 
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(4) พึงพัฒนาศักยภาพของตนเอง ตลอดจนพัฒนาประสิทธิภาพ และคุณภาพของงาน
ตรวจสอบอยางสม่ําเสมอ และตอเนื่อง 

(5) ไมพึ่งรับสิ่งของหรือทรัพยสินมีคาใดๆ จากสหกรณนอกเหนือจากคาตอบแทนที่พึ่ง
ได รับจากการตรวจสอบกิจการ 

(6) ไมพึ่งเปดเผยขอมูลที่อาจกอใหเกิดผลเสียหายแกสหกรณ ซ่ึงไดทราบจากการปฏิบัติ 
งานตรวจสอบกิจการของสหกรณ เวนแตเพื่อประโยชนตอสหกรณตอการตรวจสอบ
ใด ๆหรือตองใหถอยคําในฐานะพยานตามกฎหมาย 

 

4. มรรยาทของผูสอบบัญชี 
เพื่อใหไดแนวคิดประกอบการทํางานตรวจสอบกิจการของสหกรณมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

จึงขอนํามรรยาทของผูสอบบัญชีที่กําหนดขึ้นเปนขอบังคับ ตามกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2534) ออก
ตามความในพระราชบัญญัติผูสอบบัญชี พ.ศ. 2505 ใหไว ณ วันที่ 15 มิถุนายน 2534 หากผูสอบบัญชีรับ
อนุญาตกระทําการฝาฝนจะไดรับการพิจารณาโทษใหพัก หรือเพิกถอนใบอนุญาตโดย ก.บช. และสวน
ใหญที่รับโทษ เนื่องจากฝาฝนมรรยาท เปนกรณีที่มิไดตรวจสอบหลักฐานที่จําเปนกอนที่จะลงลายมือช่ือ
รับรองการสอบบัญชี ตลอดจนการรับงานสอบบัญชีมากจนไมสามารถควบคุมการปฏิบัติงานสอบบัญชี
ใหเปนไปตามมาตรฐานการสอบบัญชีได ก.บช. ไดวางหลักเกณฑพิจารณาไววา หากผูสอบบัญชีรายใดรบั
งานและลงรายมือช่ือในรายงานการสอบบัญชีเกินกวา 300 รายการ ก.บช. จะถือวารับงานปริมาณมากเกิน
ความสามารถที่จะปฏิบัติได ซ่ึงอยูในเกณฑถูกพิจารณาเพิกถอนใบอนุญาตใหเปนผูสอบบัญชีรับอนุญาต
(ดูประกาศ ก.บช. ฉบับที่ 39(2540) ลงวันที่ 7 มีนาคม 2540 เรื่องการพิจารณาการปฏิบัติงานของผูสอบ
บัญชีรับอนุญาต) 
 
 สําหรับมรรยาทของผูสอบบัญชีที่ตองปฏิบัติตามกฎกระทรวงฉบับที่ 4 (พ.ศ. 2534) มี
ดังนี้ 
   (1) ความเปนอิสระ ความเที่ยงธรรมและความซื่อสัตยสุจริต 
    -  ไมรับสอบบัญชีในกิจการที่ตนขาดความเปนอิสระ 

 - ไม รับสอบบัญชีในกิจการที่ตนเองขาดความเปนกลาง  โดยมี
ผลประโยชนหรือตําแหนงเกี่ยวของกับกิจการนั้น หรือโดยมีเหตุอ่ืนที่อาจจะกอใหเกิดความลําเอียง ยกเวน 
คาธรรมเนียมที่ไดรับจากการประกอบวิชาชีพสอบบัญชีหรือหนาที่ในการประกอบวิชาชีพอิสระที่เกี่ยวกับ
กิจการนั้นๆ 

-  ปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความเที่ยงธรรมและความซื่อสัตยสุจริต 
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- ไมปกปดขอเท็จจริงหรือ บิดเบือนความจริงอันเปนสาระสําคัญของงบ
การเงินที่ตนลงรายมือช่ือรับรองในรายงาน โดยการแสดงความคิดเห็น ซ่ึงอาจทําใหเกิดการหลงผิดและ
อาจเสียหายแกกิจการที่สอบบัญชีนั้น หรือแกบุคคลที่เกี่ยวของ 
   (2) ความรูความสามารถและมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
    -  ไมสอบบัญชีในกิจการที่ เกินความรูความสามารถของตนที่จะ
ปฏิบัติงานได 

 - ปฏิบัติงานสอบบัญชีดวยความระมัดระวัง  และรอบคอบตาม
มาตรฐานการสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป 

 -   ไมลงลายมือช่ือรับรองในรายงานโดยการแสดงความเห็นในการ
สอบบัญชีของกิจการที่ตนมิไดปฏิบัติงานสอบบัญชี หรือควบคุมการสอบบัญชีตามมาตรฐานการสอบ
บัญชีที่รับรองทั่วไป 

  - ไมลงรายมือช่ือรับรองในรายงาน โดยการแสดงความเห็นเกี่ยวกับการ
คาดคะเนรายการใด ๆ ของกิจการที่ตนรับสอบบัญชี เวนแตเปนการสอบบัญชีหรือสอบทานตามมาตรฐาน
การสอบบัญชีที่รับรองทั่วไป 

  -  ไมยินยอมใหผูอ่ืน อางวาตนเปนผูทําการสอบบัญชีในกิจการใด    
โดยตนมิไดปฏิบัติงานสอบบัญชี หรือควบคุมการสอบบัญชีในกิจการนั้น 

-   ใหบันทึกความเห็นไวในรายงานการตรวจสอบบัญชี  เมื่อปรากฏวา
กิจการที่ตนรับสอบบัญชีนั้น มีการปฏิบัติที่ขัดแยงกับหลักการบัญชีที่รับรองทั่วไป และมีผลกระทบที่
สําคัญตองบการเงิน 

-    การลงรายมือช่ือรับรองโดยการแสดงความเห็นในรายงานการสอบ
บัญชี โดยมีเงื่อนไขหรือโดยไมแสดงความเห็น หรือโดยแสดงความเห็นวางบการเงินไมถูกตอง ตองแสดง
เหตุผลไวในรายงานนั้นดวย 
   (3)  มรรยาทตอลูกคา 

- ไมเปดเผยความลับของกิจการ ที่ตนไดรูมาในหนาที่จากการสอบบัญชี 
เวนแตกรณีที่ตองใหถอยคําในฐานะพยานตามกฎหมาย 

-   ไมละทิ้งการปฏิบัติงานสอบบัญชีที่ไดรับไวแลวโดยไมมีเหตุอัน
สมควร 
   (4) มรรยาทตอเพื่อนรวมวิชาชีพ 
    -   ไมแยงงานสอบบัญชีจากผูสอบบัญชีรับอนุญาตอื่น 

-  ไมทําการสอบบัญชีเกินกวาที่ไดรับมอบหมายจากผูสอบบัญชีรับ
อนุญาตอื่น เวน แตจะไดรับอนุญาตจากผูมอบหมายนั้น 
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(5) มรรยาททั่วไป 
-  ไมกระทําการใด ๆ อันอาจนํามาซึ่งความเสื่อมเสียเกียรติศักดิ์แหง

วิชาชีพ 
-  ไมโฆษณาหรือยินยอมใหผูอ่ืนโฆษณาดวยประการใด ๆ ซ่ึงการ

ประกอบวิชาชีพสอบบัญชีเวนแตการแสดงชื่อ คุณวุฒิ ที่อยู หรือช่ือและที่ตั้งสํานักงานของตน 
- ไมใหหรือรับวาจะใหทรัพยสิน หรือประโยชนใด ๆ เพื่อเปนการจูงใจ

ใหบุคคลอื่นแนะนําหรือจัดหางานการสอบบัญชีมาใหตนทํา 
- ไมเรียกหรือรับทรัพยสินหรือประโยชนจากบุคคลใดในเมื่อบุคคลนั้น

ไดรับงาน เพราะการแนะนําหรือการจัดการงานของตนในฐานะที่เปนผูตรวจสอบบัญชีรับอนุญาตของ
กิจการนั้น 

- ไมกําหนดคาธรรมเนียมหรือคาตอบแทน โดยถือเอาอัตราสูงต่ําของ
ยอดเงิน หรือของมูลคาทรัพยสินใดที่ตนสอบบัญชี หรือมีสวนรวมในการสอบบัญชีเปนเกณฑ 

 
จากขอสรุปมรรยาทผูสอบบัญชี หากผูตรวจสอบกิจการสหกรณไดนําไปประยุกตใช 

และปรับเปนมรรยาทของผูตรวจสอบกิจการดวย จะสงผลใหสถาบันการผูตรวจสอบกิจการและตัวผูสอบ
กิจการไดรับการยอมรับ เชื่อถือ ศรัทธา เขาลักษณะเปนผูที่มีความนา 

 
 - เชื่อมั่นใน  ความรู 
 - เชื่อมั่นใน  การปฏิบัติงาน (ความสามารถ) 

   - เชื่อมั่นใน  การรายงานผลงาน 
- เชื่อมั่นใน  ความประพฤติ 

  

สรุป 
  ผูตรวจสอบกิจการเปนองคกรสําคัญองคกรหนึ่งของสหกรณตองไดบุคคลหรือคณะ
บุคคลที่มีความรู ความสามารถ ความประพฤติ ทักษะประสบการณ และคุณธรรม จริยธรรม จรรยาบรรณ
ที่ดีงาม จึงทําใหกระบวนการตรวจสอบกิจการบังเกิดประสิทธิภาพเขาลักษณะ 

- ประโยชนสูงสุด 
- ประหยัดสูงสุด 
- ประสิทธิภาพเยี่ยม 
- ประสิทธิผลยอด 
- ประสานงานที่ดีและฉับไว 
- พรอมประทับใจทั่วกัน 
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แนวนโยบายและวิธีการตรวจสอบกิจการสหกรณออมทรัพย 
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บทที่ 2 
แนวนโยบายและวิธีการตรวจสอบกิจการสหกรณออมทรัพย 

 
  การตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรัพยเปนสิ่งที่ตองมีตามกฎหมาย  โดยใชผู
ตรวจสอบกิจการที่เลือกขึ้นมาโดยสมาชิกในที่ประชุมใหญ เพื่อเขามาทําหนาที่ตรวจสอบการดําเนินงาน
และการจัดการสหกรณ ของคณะกรรมการดําเนินการและบรรดาเจาหนาที่สหกรณทั้งหมด แลวรายงาน
ตอท่ีประชุมใหญ 
  การตรวจสอบกิจการเปนการทํางานที่แยกจากการตรวจสอบบัญชีรับอนุญาต ซ่ึงจะ
เนนหนักทางตัวเลข หรือขอมูลทางบัญชีโดยตรง  แตผูตรวจสอบกิจการสามารถตรวจสอบไดกวางขวาง
ทุกอยางโดยรวมในสหกรณ ซ่ึงถือเปนตัวแทนจากสมาชิกและคอยสอดสองดูแลเบื้องตนกอนที่จะสายเกิน
แก  การตรวจสอบกิจการควรจะเปนอิสระ เที่ยงธรรม ยึดประโยชนของสหกรณหรือของสมาชิกเปนหลัก 
เปนการตรวจสอบอยางสรางสรรค เพื่อใหเกิดความถูกตองเปนหลัก 

 
1.นโยบายและแนวคิดในการตรวจสอบโดยทั่วไป 

 
1.1 การเตรียมตัวเบื้องตน 

  เตรียมตนเองสํารวจตนเองวามีความรู ความสามารถแคไหน อยางไร ถายังมีความรูไม
เพียงพอก็ตองแสวงหาความรูและประสบการณมากขึ้นและควรยึดหลักวา “เราจะตรวจคนอื่นเราตองรู
มากกวาเขา” 
 

1.2 เตรียมวางแผน 
  - จะตองตรวจอะไรกอนหลัง 
  - จะตรวจเดือนละกี่คร้ัง 
  - ตรวจละเอียดแคไหน อยางไร 
  - เขียนรายงานอยางไร/รายงานดวยวาจาประกอบ 
  - รายงานคณะกรรมการเดือนละ 1 คร้ัง/ 2 ครั้ง 
  - รายงานที่ประชุมใหญอยางไร 
  - เหตุการณเฉพาะหนาจะทําอยาไร 
  - ประสานงานกับใคร อยางไร 
  - เบิกคาใชจายกันแคไหน/ อยางไร 
  - อาจตองปรับเปลี่ยนแผนอยางไร(ถามี) 
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1.3 นโยบายหลัก 
  - ตรวจตามกรอบอํานาจ หนาที่ ของผูตรวจสอบกิจการพึงมี 
  - ยึดถือ กฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ มติคณะกรรมการ ธรรมเนียมประเพณี 
  - ยึดหลักทั่วไปคือ - ประโยชน 
     - ประหยัด 
     - ประสิทธิภาพ 

- รักษาความลับภายในของสหกรณโดยเครงครัด 
  - ไมเปดเผยขอเท็จจริงของสหกรณโดยไมจําเปนและกอใหเกิดความเสียหายกับสหกรณ 
  - เสนอรายงานตอผูที่ควรรับรูเทานั้น 
 

1.4 นโยบายหรือแนวคิดยอยท่ีควรคํานึงถึง 
  (1.) ตองคํานึงถึงความมั่นคงของสหกรณอยูเสมอ 
  (2.) ตองชวยเสริมสรางศรัทธาของสมาชิกตอสหกรณ 

(3.) แยกอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบระหวางคณะกรรมการและเจาหนาที่ใหชัดเจน 
(4.) ควร “รายงาน” ความไมถูกตองที่พบในลักษณะตักเตือนกอน 
(5.) ผูรับผิดชอบในการดําเนินงานของสหกรณคือคณะกรรมการดําเนินการไมใช 

ผูตรวจสอบกิจการ  
(6.) ผูตรวจสอบกิจการเพียงคอยดูและควบคุมใหอยูในกรอบที่ถูกตอง และชี้แนะตาม 

สมควรเมื่อเห็นชองทางที่ถูกตองและเหมะสมกวาเทานั้น 
(7.) ตองมีเวลาพอ ตรวจไดครบถวน ทั่วถึง และลึกละเอียดพอ 
(8.) มีเทคนิคในการเลือกสุมตรวจ เฉพาะที่ควรตรวจ 
(9.) มีเทคนิคในการประหยัดเวลาในการตรวจ 
(10.) มองภาพกวางกอนจะลงลึก 
(11.) เจาะเฉพาะประเด็นที่สําคัญที่จะเกิดความเสียหายกอน 
(12.) ติดตามวามีการแกไขปรับเปลี่ยนจากขอผิดพลาดที่ติติงและเสนอแนะไวหรือไม

เพียงใด 
(13.) ปราศจากอคติ 4 ( ฐานะอันไมพึงถึง,ทางความประพฤติที่ผิด, ความลําเอียง) 

   1. ฉันทาคติ  ลําเอียงเพราะรัก 
   2.โทสาคติ ลําเอียงเพราะชัง 
   3. โมหาคติ ลําเอียงเพราะเขลา 
   4. วายาคติ ลําเอียงเพราะกลัว 

(14.) มองในแงดีไวกอน 
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(15.) มององคกรเปนสําคัญ 
(16.) ไมกาวกายเรื่องสวนตัวโดยไมจําเปน 
(17.) ตักเตือน ช้ีแนะ รายงานตามลําดับขั้น 
(18.) ชมชอบในสิ่งที่ดี และถูกตอง 
(19.) ช้ีแนะโดยมีเหตุผลประกอบ และควรมีทางใหเลือก 
(20.) ไมมีเจตนาโคนลมหรือทําลายใคร ๆ เปนการสวนตัว 
(21.) ไมเรียกรองผลประโยชนเพิ่มเติมใด ๆ โดยไมจําเปนจริง ๆ 
(22.) ตองรักเกียรติ และศักดิ์ศรีของ “ความเปนผูตรวจสอบกิจการ” 
(23.) ไมรายงานแบบกลาวโทษหรือเอาผิด หากไมชัดเจนหรือชัดแจงจริง ๆ 
(24.) ไมมุงประชาสัมพันธเพื่อ “หาเสียง” เพราะจะไมเหมาะสมในการเปน 

ผูตรวจสอบกิจการ 
 

2. วิธีการและขอบเขตการตรวจสอบกิจการ 
ผูตรวจสอบกิจการจะตองดําเนินการตรวจสอบกิจการสหกรณในสาระสําคัญตอไปนี้ 

2.1 ความเปนสหกรณ  
  (1.) หลักการอุดมการณสหกรณ 
   - ชวยตนเองและชวยเหลือกันและกัน 
   - ประหยัดและออม    
   - ไมสงเสริมความฟุมเฟอย สุรุยสุราย 
   - โปรงใส ตรวจสอบได 
  (2.) ความเปนประชาธิปไตยในสหกรณ 
   - ความเปนมนุษยเทาเทียมกัน 
   - ONE MAN ONE VOTE  
   - ความเปนอิสระในการออกเสียงแสดงออก 
   - ไมมีระบบผูกขาด 
  (3.) ความเปนอิสระของสหกรณ 
   - ไมมีขอตกลงใดกับใครในการถูกจํากัดสิทธิ 
   - ไมมีใครมีอํานาจครอบงํา 
   - ไมมีนายทุนสั่งการ 
  (4.) การใหการศึกษาและประชาสัมพันธ 
    - ใหมีความรูเร่ืองสหกรณที่ถูกตอง 
   - ไมมุงแตทองเที่ยว สนุก อบายมุขตาง ๆ  
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   - ประชาสัมพันธขาวสาร อยางทั่วถึงทุกคน 
  (5) การจัดสรรผลกําไร(ถามี) อยางเปนธรรมแกสหกรณ 
   - เงินทุนสํารอง เพื่อใคร 
   - ปนผล/เฉล่ียคืนควรเทาใด เหมาะสม 
   - โบนัสกรรมการ/เจาหนาที่ ใหดีไหม 
   - ทุนสาธารณประโยชนอ่ืน ๆ 
  (6.) ความเอื้ออาทรตอสังคม 
  (7.) การชวยเหลือกันและกัน รวมมือกันในขบวนการสหกรณ 
 

2.2 ความถูกตองตาม 
  - กฎหมาย 
  - ขอบังคับ 
  - ระเบียบ 
  - มติที่ประชุมคณะกรรมการดําเนินการ 
  - มติที่ประชุมคณะกรรมการบริหาร และ 
  - มติที่ประชุมคณะกรรมการอื่น ๆ 
  - อํานาจประธานกรรมการ/รองประธานกรรมการ 
  - อํานาจประธานกรรมการยอย 
  - อํานาจผูจัดการ/รองผูจัดการ 
  - อํานาจเจาหนาที่รองลงมา 
 

2.3 ความถูกตองตามระเบียบ 
  - การเจาหนาที่ 
  - ระเบียบเบี้ยเล้ียงพาหนะ 
  - ระเบียบเงินกู 
  - ระเบียบรับเงินฝาก 
  - การลงทุน 
  - ระเบียบวาดวยสวัสดิการตาง ๆ 
  - การจัดซื้อจัดจาง 
 

2.4 ความถูกตองทางตัวเลข (บัญชี) 
  - หุน(บังคับ,พิเศษ) 



 

 18 

  - เงินรับฝาก 
  - เงินกูยืม 
  - เงินใหกู 
  - หนี้ 
  - หนี้สงสัยจะสูญ 
  - คาใชจายตามงบประมาณ 
  - รายได 
  - งบกระแสเงินสด 
  - งบดุล 
  - งบกําไรขาดทุน 
  - คาใชจายเบ็ดเตล็ด 
  - คารับรอง 
 

2.5 สํานักงานการบริหาร 
  - การกอสรางและปรับปรุงสํานักงาน 
  - เครื่องมืออุปกรณสํานักงาน 
  - ความรวดเร็ว/ถูกตองในการบริการสมาชิก 
  - การพัฒนาการบริหารสมาชิก 
 

2.6 สวัสดิการสมาชิก 
  - ชวยเหลือสมาชิก 
  - ประกันอุบัติเหตุ,ประกันกลุม 
  - ประกันหนี้สิน 
  - ทุนการศึกษา 
  - แจกของ 
 

2.7 ปญหาความมั่นคงและศรัทธา 
  - ระบบปองกันการทุจริต 
  - การหักเงิน ณ ที่จาย 
  - หนี้สูญ, หนี้สงสัยจะสูญ 
  - ขาวภาพลักษณของสหกรณ 
   - ความขัดแยงภายใน 
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   - การทุจริต 
   - ความไมเที่ยงธรรม, ยุติธรรม 
 

2.8 ขอรองเรียนและเสียงสะทอนจากสมาชิก 
  - จดหมายเปดผนึก, บัตรสนเทห 
  - ขอรองเรียน ,  Web site 
  - ความไมพอใจของกลุมสมาชิก 
  - ความตองการบางประการของกลุมสมาชิก 
 

2.9 การปฏิบัติไมถูกตองของกรรมการผูจัดการ และเจาหนาท่ี 
  - ใชอํานาจหนาที่หาผลประโยชน 
  - ทําธุรกิจแขงขันกับสหกรณ 
  - เปดเผยขอมูล(ลับ) ของสหกรณ,ของสมาชิก 
  - ปฏิบัติตนไมเหมาะสมกับตําแหนงหนาที่ 
  - สรางภาพลักษณที่เสียหายกับสหกรณ 
  

2.10 การประชุมใหญและการเลือกตั้งคณะกรรมการ 
  - พัฒนาการประชุมใหญใหเหมาะสมและมีประสิทธิผล 
  - พัฒนาการเลือกตั้งคณะกรรมการ และผูตรวจสอบกิจการ 
 

2.11 ประเมินการตรวจสอบกิจการของผูตรวจสอบกิจการเองดวย 
  - ความรูความสามารถของผูตรวจสอบกิจการ 
  - การใหเวลาในการตรวจสอบ 
  - ลักษณะและคุณคาของรายงานและการตรวจสอบ 
  - ผลที่ไดรับจากการตรวจสอบ 
  - การตรวจไมพบหรือไมรายงานทุจริต และความเสียหายที่พึงมี 
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บทที่ 3 
การบริหารการตรวจสอบกิจการ 

ในสหกรณออมทรัพย 
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บทที่ 3 
การบริหารการตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรพัย 

 
การตรวจสอบกิจการ หมายถึง การตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวง อันไดแก การปฏิบัติ

เกี่ยวกับการเงินการบัญชี การปฎิบัติการการบริหารงาน ระบบสารสนเทศ รวมทั้งการตรวจสอบในดาน 
อ่ืน ๆ 
  การจัดการใหมีการตรวจสอบกิจการเปนเรื่องจําเปน และเปนเรื่องที่ตองใหความสําคัญ 
ทั้งยังถือวาเปนการจัดใหมีการตรวจสอบตามกฎหมาย นอกเหนือจากการตรวจสอบเพื่อแสดงความเห็น
ตองบการเงินของสหกรณโดยผูสอบบัญชีที่นายทะเบียนสหกรณแตงตั้ง และการตรวจสอบหรือกํากับ
แนะนําโดยผูตรวจการสหกรณ ซ่ึงนายทะเบียนสหกรณแตงตั้งใหทําการตรวจสอบตามกฎหมายเชนกัน 
เนื่องจากกฎหมายกําหนดใหทุกสหกรณมีการตรวจสอบกิจการ ทั้งยังใหการตรวจสอบทําโดยผูตรวจสอบ
กิจการซึ่งมีที่มาจากการเลือกตั้งโดยที่ประชุมใหญ และใหรายงานผลการตรวจสอบตอที่ประชุมใหญอีก
ดวย ผลจากการนี้จึงทําใหผูตรวจสอบกิจการมีความเปนอิสระจากฝายบริหาร รวมทั้งใหที่มาของผู
ตรวจสอบกิจการมาจากการเลือกตั้งในที่ประชุมใหญเทานั้น ไมอาจใชวิธีอ่ืนได 
 

1. แนวทางปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการ  
ในขอบังคับของสหกรณโดยทั่วไปกําหนดอํานาจหนาที่ของผูตรวจสอบกิจการไววา ผู

ตรวจสอบกิจการมีอํานาจหนาที่ตรวจสอบการดําเนินงานทั้งปวงของสหกรณ รวมทั้งในขอตอไปนี้ คือ 
(1) ตรวจสอบเอกสาร สรรพสมุด บัญชี ทะเบียนและการเงิน ตลอดจนทรัพยสิน

และหนี้สินทั้งปวงของสหกรณ เพื่อทราบฐานะและขอเท็จจริงของสหกรณที่เปนอยูจริง 
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ระบบบัญชีของสหกรณออมทรัพย 
คํานวณยอดคงเหลือ 
ของบัญชีแยกประเภท 
เพื่อทํางบทดลอง 
 
     
              ท            ทํากระดาษทําการ 
 
            
      

ป                                         
ผานรายการ           
  
 
 
 
 
บันทึกรายการ        
         

 
 
 
 
 
 
 
       
 

 

ปรับปรุงรายการ

งบดุล 

งบกระแสเงนิสด

งบกําไรขาดทนุ 1 

เอกสาร 

สมุดสรุปประจําวัน/สมดุรายวันทั่วไป 

สมุดรวมบัญชีทั่วไป/สมุดบญัชีแยกประเภททั่วไปสมุดสรุปประจําวัน/สมดุเงนิสด 

และสมุดรายวนัทั่วไป 

สมุดสรุปประจําวัน/สมดุรายวันทั่วไป 

สมุดรวมบัญชีทั่วไป/สมุดบญัชีแยกประเภททั่วไป

สมุดรวมบัญชีทั่วไป/สมุดบญัชีแยกประเภททั่วไป กระดาษทําการ 

งบทดลอง 
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(2) ตรวจสอบหลักฐานและความถูกตองของการดําเนินธุรกิจแตละประเภทของ
สหกรณเพื่อประเมินผลและอาจใหขอแนะนําแกคณะกรรมการดําเนินการ ผูจัดการและเจาหนาที่ของ
สหกรณทั้งทางวิชาการและปฏิบัติในกิจการนั้น ๆ 

(3) ตรวจสอบการจัดจางและแตงตั้งเจาหนาที่ของสหกรณ ตลอดจนหนังสือ
สัญญาจางและหลักประกัน 

 
โครงสรางการตรวจสอบกิจการในสหกรณออมทรัพย 

 
 
 
 
 
 
 
 
           คณะกรรมการอํานวยการ 
           คณะกรรมการเงินกู 
           คณะกรรมการศึกษา 
                                                                                                                                                  ฯลฯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

สมาชิก 

ผูตรวจสอบภายใน 

คณะกรรมการ 

ผูตรวจสอบกิจการ 

ที่ประชุมใหญ 

สมาชิก 

เจาหนาที่การเงินเจาหนาที่ธุรการ 

ผูชวยผูจัดการ

ผูจัดการ 

เจาหนาที่ประจําหนวยเจาหนาที่เงินรับ

ฝายจัดการ 

ฝายบริหาร 

เจาหนาที่บัญชี

สมาชิก 
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(4) ตรวจสอบการปฏิบัติงานตามแผนงาน และการใชจายเงินงบประมาณรายจาย
ประจําปของสหกรณ 

(5) ติดตามผลการดําเนินงานของคณะกรรมการการดําเนินการ เพื่อพิจารณา
หาทางปรับปรุงแผนงาน ขอบังคับ ระเบียบ มติ ตลอดจนคําส่ังตาง ๆ ของสหกรณ 

(6) ตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมาย ขอบังคับ ระเบียบ มติ และคําสั่งของ
สหกรณหรือกิจการอื่น ๆ เพื่อใหเกิดผลดีแกการดําเนินกิจการของสหกรณ 

 
นอกจากนี้ กรมตรวจสอบบัญชีสหกรณไดกําหนดคําแนะนํา ในสวนของแนวทาง

ปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการไววา ผูตรวจสอบกิจการควรปฏิบัติหนาที่ตามกําหนดไวในขอบังคับของ
สหกรณรวมทั้งในเรื่องตอไปนี้ 

(1) ผูตรวจสอบกิจการควรสอบทาน และประเมินประสิทธิภาพระบบการ
ควบคุมภายในของสหกรณวาเหมาะสมและเพียงพอสําหรับการดําเนินงานและการบริหารงานอยางมี
ประสิทธิภาพ เพื่อพิจารณากําหนดขอบเขตและวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบไดอยางเหมาะสมรัดกุม 

(2) ตรวจสอบประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานดานตาง ๆ เชนการใหสินเชื่อ 
การรับฝากเงิน เปนตน 

(3) ตรวจสอบดูแลรักษาสินทรัพยและการใชทรัพยากรทุกประเภทของสหกรณ
วาเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและคุมคา 

(4) ติดตามผลการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ เพื่อประกอบการ
พิจารณาเสนอปรับปรุง แผนงาน นโยบาย ของบังคับ ระเบียบตลอดจนประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

(5) การเขารวมประชุม ผูตรวจสอบกิจการควรเขารวมประชุมคณะกรรมการ
ดําเนินการเปนประจําทุกเดือน และเขารวมประชุมใหญ เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกับการรายงานการตรวจสอบ
กิจการที่นําเสนอตอที่ประชุมนั้นๆ 

 

2. การรายงานการตรวจสอบกิจการ 
 

2.1 ประเภทของรายงานการตรวจสอบกิจการ แบงออกเปน 3 ประเภทดังนี้ 
 
  (1) รายงานการตรวจสอบกิจการประจําเดือนหรือรายงานของเดือนที่ทําการตรวจสอบ 
เปนการสรุปผลการตรวจสอบกิจการประจําเดือนเสนอตอคณะกรรมการดําเนินการ 
  (2) รายงานการตรวจสอบกิจการประจําป เปนการสรุปผลการตรวจสอบโดยภาพรวม
เสนอตอที่ประชุมใหญ 
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  (3) รายงานการตรวจสอบกิจการกรณีเรงดวน เมื่อปรากฏชัดเจนวามีเหตุการณที่อาจ
กอใหเกิดความเสียหายอยางมีนัยสําคัญแกสหกรณ สหกรณปฏิบัติไมเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 
ขอกําหนด ประกาศหรือคําแนะนําของทางราชการ รวมทั้งขอบังคับ ระเบียบ มติที่ประชุมหรือคําส่ังของ
สหกรณ ผูตรวจสอบกิจการควรรีบรายงานการตรวจสอบกิจการตอคณะกรรมการดําเนินการ และสวน
ราชการที่มีหนาที่กํากับดูแลสหกรณใหทราบโดยเร็ว 
  การรายงานสวนราชการที่มีหนาที่กํากับดูแลสหกรณ ใหผูตรวจสอบกิจการจัดสงสําเนา
รายงานตอสวนราชการดังนี้ 

- กรมตรวจบัญชีสหกรณ 
- สวนภูมิภาค สงถึงสํานักงานตรวจบัญชีสหกรณตามพื้นที่จังหวัดที่    
   สหกรณจดทะเบียนจัดตั้ง 
- สวนกลาง (กรุงเทพมหานคร) สงถึงกรมตรวจบัญชีสหกรณ 

- กรมสงเสริมสหกรณ สงถึงสํานักงานสหกรณจังหวัด 
 

2.2 แบบรายงานการตรวจสอบกิจการ 
 ผูตรวจสอบกิจการควรจัดทํารายงานการตรวจสอบกิจการตามแบบที่กรมตรวจสอบบัญชี

สหกรณกําหนด 
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   การจัดทํารายงานการตรวจสอบกิจการประจําเดือน 

ตัวอยาง 

 

  สมมุติวาเดือนกันยายน 2547 ผูตรวจสอบกิจการตรวจสอบเฉพาะดานสินเชื่อ รายงาน
การตรวจสอบกิจการจะเปนดังนี้ 
 

รายงานการตรวจสอบกิจการ 
สหกรณออมทรัพยตัวอยาง จาํกัด 

ประจําเดือนกนัยายน 2547 
 
เรียน คณะกรรมการดําเนินการ 
 ตามที่ที่ประชุมใหญสามัญประจําป 2546 เมื่อวันที่ 15 กุมภาพันธ 2547 ไดเลือกตั้งขาพเจาเปนผู
ตรวจสอบกิจการสหกรณออมทรัพยตัวอยาง จํากัด สําหรับปทางบัญชีส้ินสุดวันที่ 31 ธันวาคม 2547 
ขาพเจาไดเขาตรวจสอบกิจการระหวางวันที่ 5-8 ตุลาคม 2547 จึงขอเสนอผลการตรวจสอบทางดาน
สินเชื่อ โดยสรุปดังนี้ 
 1. วัตถุประสงคของการตรวจสอบ 
  (1)  เพื่อทราบวามีการกําหนดระเบียบเกี่ยวกับการใหเงินกูไวอยางเหมาะสม และได
ปฏิบัติตามระเบียบที่กําหนดไว 
  (2) เพื่อทราบวามีการควบคุมภายในดานสินเชื่อที่เหมาะสมและไดปฏิบัติตามที่กําหนด
ไว 
  (3) เพื่อทราบวาหลักฐานการใหเงินกู การค้ําประกัน และการรับชําระหนี้มีอยูครบถวน 
  (4) เพื่อทราบวาการเก็บหนี้เปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
  (5) เพื่อทราบวาลูกหนี้ที่คางสงหรือเรียกเก็บไมได ไดมีการติดตามและแกไขแลวอยาง
เหมาะสม 
  (6) เพื่อทราบวาการคํานวณดอกเบี้ยรับ ดอกเบี้ยคางรับถูกตองครบถวน 
  (7) เพื่อทราบวามีการบันทึกบัญชีดานสินเชื่อถูกตองครบถวน 

(8) เพื่อพิสูจนวามีลูกหนี้เงินใหเงินกูคงเหลืออยูจริง 
 

 2. ขอบเขตการตรวจสอบ 
(1) ตรวจสอบเอกสารหลักฐานการรับ-จายเกี่ยวกับการใหเงินกู 
(2) ตรวจสอบหนังสือกูเงินเพื่อเหตุฉุกเฉิน หนังสือกูเงินสามัญ หนังสือกูเงินพิเศษ และ

การค้ําประกัน 
(3) สอบทานการควบคุมภายในและการกําหนดระเบียบปฏิบัติดานสินเชื่อ 
(4) ตรวจสอบการบันทึกบัญชีเกี่ยวกับสินเชื่อ 
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(5) ตรวจสอบประสิทธิภาพในการเก็บหนี้และการติดตามหนี้ที่คางสง 
(6) ยืนยันยอดลูกหนี้เงินใหกูโดยตรงระหวางปฏิบัติงานตรวจสอบ 
 

 3. ผลการตรวจสอบและขอเสนอแนะที่สหกรณควรแกไข 
  3.1 การจายเงินใหกูแกสมาชิก ระหวางเดือนมกราคม ถึงเดือนกันยายน 2547 สหกรณจาย
เงินกูใหสมาชิก จํานวนทั้งส้ิน 114,685,000.00 บาท แยกเปน 
   - เงินใหกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน  จํานวน 1,169 สัญญา   เปนเงิน       2,845,000.00 บาท 

- เงินใหกูสามัญ               จํานวน     840 สัญญา   เปนเงิน   104,340,000.00 บาท 
- เงินใหกูพิเศษ  จํานวน       14 สัญญา    เปนเงิน          7,500.00 บาท 

การจายเงินใหสมาชิกแตละรายถูกตองตามระเบียบเกี่ยวกับการใหเงินกูที่กําหนดไว เวนแต 
(1) การใหเงินกูพิเศษ 
 หนังสือสัญญาเงินกูพิเศษเลขที่ พ.3/2547 ลงวันที่ 10 กันยายน 2547 ไดจาย

เงินกูใหนายทองดี อาคม จํานวน 500,000.00 บาท สหกรณมิไดใหผูกูทําหนังสือจํานองหลักทรัพยค้ํา
ประกันเงินกูยื่นตอเจาพนักงานที่ดิน เพียงแตวางโฉนดที่ดินไวกับสหกรณเทานั้น สหกรณควรเรง
ดําเนินการจัดใหมีการจดทะเบียนจํานองหลักทรัพยค้ําประกันดังกลาวใหถูกตองโดยเร็ว 

(2) การใหเงินกูสามัญ 
-หนังสือสัญญาเงินกูสามัญเลขที่ 30/2547 ลงวันที่ 2 สิงหาคม 2547 ไดจายเงินกู

ใหแก นางศิริเพ็ญ เสมอใจ จํานวน 200,000.00 บาท โดยมีนายรักดี ทองเขียว ค้ําประกันเงินกู ซ่ึงใน
ระเบียบวาดวยการใหเงินกูสามัญไดกําหนดไววา สมาชิกแตละคนสามารถค้ําประกันเงินกูได 2 สัญญา แต
ปรากฏวา นายรักดี ทองเขียว ไดค้ําประกันเงินกูอยูแลว 2 สัญญา สหกรณควรเรียกให นางศิริเพ็ญ เสมอใจ 
เปลี่ยนผูค้ําประกันคนใหมโดยเร็ว 

-หนังสือสัญญากูสามัญเลขที่ 34/2547 ลงวันที่ 5 สิงหาคม 2547 ไดจายเงินกู
ใหแกนายซื่อตรง ประการ จํานวน 100,000.00 บาท ไมไดลงรายมือช่ือผูรับเงินกู สหกรณควรเรียกใหนาย
ซ่ือตรง ประการ ลงลายมือช่ือผูรับเงินกูใหถูกตองโดยเร็ว  

3.2 การติดตามการชําระหนี้ 
 ณ วันที่ 30 กันยายน 2547 สหกรณมีลูกหนี้เงินใหสมาชิกกูที่ไมสามารถเรียกเก็บหนี้ได

ตามกําหนดจํานวน 3 รายดังนี้ 
  (1) นายเอนก แสนคํา มีเงินใหกูสามัญคงเหลือจํานวน 120,000.00 บาท สงชําระ

หนี้เงินกูงวดละ 5,000.00 บาท คางสงเงินงวด 3 เดือนเปนเงิน 15,000.00 บาท 
  (2) นางสาวแกว อาษา มีเงินใหกูสามัญคงเหลือจํานวน 80,000.00 บาท สงชําระ

หนี้เงินกูงวดละ 4,000.00 บาท คางสงเงินงวด 2 เดือน เปนเงิน 8,000.00 บาท 
  (3) นายประกอบ นาแปลง มีเงินใหกูสามัญคงเหลือจํานวน 75,000.00 บาท สง

ชําระหนี้เงินกูงวดละ 5,000.00 บาท คางสงเงินงวด 1 เดือน เปนเงิน 5,000.00 บาท 
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จากการสอบถามสาเหตุและการติดตามเรียกเก็บหนี้สหกรณ ปรากฏวา 
(1) สมาชิกผูกูรายท่ี 1 มีเงินเดือนไมพอหัก และสหกรณยังไมไดเรียกใหผูค้ํา

ประกันชดใชหนี้แทนสมาชิกแตอยางใด 
(2) สมาชิกผูกูรายที่ 2 และ 3 ไดยายหนวนงาน จึงไมสามารถจัดเก็บหนี้ได แตจะ

สามารถเรียกเก็บหนี้ไดในเดือนถัดไป 
สหกรณควรติดตามเรงรัดใหสมาชิกผูคางสงเงินงวดชําระหนี้ดําเนินการชําระหนี้โดยเร็ว 

สําหรับผูกูรายที่ 1 หากไมสามารถชําระหนี้ได สหกรณควรรีบดําเนินการใหผูค้ําประกันชําระหนี้แทน
ตอไป 

3.3 การสอบทานหนี้ 
  ระหวางไดทําการตรวจสอบไดสอบทานหนี้กับสมาชิกที่เปนหนี้โดยตรงที่มาติดตอ
สหกรณจํานวน 20 ราย เปนเงินใหกูสามัญ 678,000.00 บาท เงินใหกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน จํานวน 54,000.00 
บาท ผลการสอบทานหนี้ไมมีสมาชิกรายใดที่ทักทวงแตประการใด 

3.4 การจัดทําบัญชี 
  สหกรณจัดทําบัญชีเรียบรอยเปนปจจุบัน เวนแตการจัดทําบัญชียอยลูกหนี้ใหเงินกู
(รายละเอียดรายตัว) จัดทําไมเรียบรอยเปนปจจุบัน จึงทําใหเมื่อสมาชิกมาชําระหนี้เงินกูกอนครบกําหนด
ไมสามารถตรวจสอบไดทันที สหกรณควรมีการควบคุมใหเจาหนาที่จัดทําบัญชียอยใหลูกหนี้เงินให
สมาชิกกูใหเรียบรอยเปนปจจุบันอยางสม่ําเสมอ และวันสิ้นเดือนควรตรวจสอบความถูกตองของลูกหนี้
คงเหลือ โดยเปรียบเทียบยอดรวมของบัญชียอยของลูกหนี้เงินใหสมาชิกกูกับบัญชีคุมยอดใหถูกตอง
ตรงกัน 

 

4. การติดตามผลการแกไขปรับปรุง 
  จากผลการตรวจสอบเดือนกอน การถอนเงินรับฝากของสมาชิกผูฝากเงินไมผานการ
อนุมัติจากผูมีอํานาจกอนจายเงินรับฝาก สหกรณไดแกไขโดยมอบหมายใหผูจัดการทําหนาที่อนุมัติกอน
จายเงินรับฝากหรือมอบหมายใหผูชวยผูจัดการทําหนาที่ดังกลาวในกรณีที่ผูจัดการไมอยูหรือไมอาจปฏิบัติ
หนาที่ได 
 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
 
        เกต รุงศรี 
                (นายเกต รุงศรี) 
              ผูตรวจสอบกิจการ 
ที่อยู…………………………… 
วันที่ 15 กันยายน 2547 
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รายงานการตรวจสอบกิจการประจําป 
 

 
  รายงานการตรวจสอบกิจการประจําป เปนการสรุปผลการตรวจสอบภายในภาพรวมทั้งป 
เพื่อนําเสนอใหที่ประชุมใหญไดรับทราบขอเท็จจริงหรือเหตุการณตางๆ ที่คณะกรรมการดําเนินได
บริหารงาน รวมทั้งการปฏิบัติงานของฝายจัดการ และการจัดทําบัญชี การรายงานใหนําขอสังเกตหรือ
ขอบกพรองที่ตรวจสอบในแตละเดือนมาสรุป รวมทั้งผลการแกไขขอบกพรองในแตละเรื่องวาสหกรณได
แกไขขอบกพรองอยางไร ซ่ึงการรายงานขอบกพรองที่ใชสรุปผลการตรวจสอบกิจการประจําปควรเปน
ขอบกพรองที่เปนสาระสําคัญและเปนจุดออนในการควบคุมภายใน 
 รูปแบบรายงานการตรวจสอบกิจการประจําป มีดังนี้ 
 

รายงานการตรวจสอบกิจการ 
สหกรณออมทรัพย.......................................................จํากดั 

สําหรับปส้ินสุดวันที่................................................ 
.............................................................................. 

 
เรียน ที่ประชุมใหญสหกรณออมทรัพย.............................................จํากัด 
 
   ตามที่ที่ประชุมใหญสามัญประจําป.................เมื่อวันที่ ...................................ได
เลือกขาพเจาและคณะผูตรวจสอบกิจการของสหกรณออมทรัพย.............................................จํากัด 
สําหรับปทางบัญชีส้ินสุดวันที่..........................................................ซ่ึงขาพเจาและคณะกรรมการทําการ
ตรวจสอบและรายงานผลการตรวจสอบตอคณะกรรมการดําเนินการเปนประจําทุกเดือนที่เขาตรวจสอบ
นั้น จึงเสนอผลการตรวจสอบประจําป โดยสรุปผลดังนี้ 

1. วัตถุประสงคของการตรวจสอบ 
1.1 เพื่อตรวจสอบการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการ 
1.2 เพื่อตรวจสอบการปฏิบัติงานเกี่ยวกับพนักงานบัญชีและการควบคุมการเงิน 
1.3 เพื่อตรวจสอบการดําเนินงานอื่น ๆของสหกรณ 

2. ขอบเขตของการตรวจสอบ/วิธีการตรวจสอบ 
2.1 ตรวจสอบความถูกตองของการบันทึกบัญชีตามเอกสารหลักฐาน 
2.2 ตรวจสอบการควบคุมการเงินตามระเบียบและขอกําหนดของสหกรณ 
2.3 ตรวจสอบการดําเนินงานตามวัตถุประสงค ขอบังคับ ระเบียบและมติของที่

ประชุม 
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2.4 ตรวจสอบการบริหารงานของคณะกรรมการดําเนินการตามแผนงานและ
งบประมาณที่กําหนดไว 

3. ผลการตรวจสอบและขอเสนอแนะที่สหกรณควรแกไข 
3.1 ผลการดําเนินงาน 

สหกรณมีสมาชิกเมื่อตนป................คน ระหวางปมีสมาชิกเพิ่มขึ้น................คน  
ออกจากสหกรณ...........................คน สมาชิกคงเหลือส้ินป.......................คน ในวันสิ้นปสหกรณมีทุน
ดําเนินงานทั้งส้ิน................................บาท และในรอบปสหกรณมีรายไดทั้งส้ิน.....................................
บาท  คาใชจาย . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .บาท  มีกําไรสุทธิ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .บาท  เพิ่มขึ้น /ลดลงจากป
กอน.........................บาท หรือรอยละ..........................  

3.2 ดานบริหารงานทั่วไป 
.........................................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบ
และขอเสนอแนะ........................................................................................................................................ 

3.3 ดานบัญชี 
.........................................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบ
และขอเสนอแนะ...................................................................................................................................... 

3.4 ดานการเงิน 
สหกรณมีเงนิสดคงเหลือ ณ วันส้ินป จํานวน ......................บาท ถูกตอง/ไม

ถูกตองตรงตามบัญชีซ่ึงอยูในความรับผิดชอบของนาย/นางสาว...................................................................
ตําแหนง......................................................................................................................................................... 
(กรณไีมเปนไปตามงบประมาณรายจายทีท่ี่ประชุมใหญกําหนดไวใหระบุรายละเอยีดไวดวย) 
.................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ............................................................................................................................................. 

3.5 ดานสินเชื่อ 
3.5.1 สหกรณใหเงินกูแกสมาชิกระหวางป................................ประเภท คือ 

(1) เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน    จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(2) เงินกูสามัญ     จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(3) เงินกูพิเศษ                  จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 

 
วันสิ้นปมีเงนิใหสมาชิกกูคงเหลือ 

(1) เงินกูเพื่อเหตุฉุกเฉิน    จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(2) เงินกูสามัญ     จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
(3) เงินกูพิเศษ                  จํานวน...................สัญญา    จํานวนเงิน..........................บาท 
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3.5.2 สหกรณใหสหกรณอ่ืนกูระหวางป.....................................สหกรณ คือ 
(1) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 
(2) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 

     วันสิ้นปมีเงินใหสหกรณอ่ืนกูคงเหลือ คือ 
(1) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 
(2) สหกรณ.......................................................จํากัด     จํานวนเงิน...........................บาท 
ณ วนัสิ้นปสหกรณมีรายไดจากการใหกู จํานวน .........................บาท สูง/ต่ํากวา

งบประมาณรายไดทีก่ําหนดไว จํานวน...................บาท................................................................................  
..............................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและขอเสนอแนะ.................. 
....................................................................................................................................................................... 

3.6 ดานการลงทุน 
3.6.1 การลงทุนซื้อหุน/พันธบัตรรัฐบาลและอื่นๆ................................................. 

................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ..............................
......................................................................................................................................... 
   3.6.2 ที่ดิน/อาคาร/อุปกรณ....................................................................................            
.................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแน
ะ...........................................................
............................................................................................................ 

   3.7 ดานเงินรับฝาก  
  สหกรณรับฝากเงินระหวางป......................................ประเภท คือ 
 (1) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (2) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (3) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 

     วันสิ้นปมีเงินรับฝากคงเหลือ 
 (1) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (2) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 
 (3) เงินรับฝาก...................................   จํานวน...................................บาท 

....................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ................................................................................................................................................. 
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3.8 ดานหนี้สิน 
.....................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ................................................................................................................................................. 

3.9 ดานทุน 
  3.9.1ทุนเรือนหุน 
   ทุนเรือนหุนมจีํานวน.............................................บาท เพิ่มขึ้นระหวางป
จํานวน........................................................บาท ลดลงระหวางปจํานวน........................
...................................บาท คงเหลือวันสิ้นป จํานวน.......................................บา
ท..................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ................................................................................. 
....................................................................................................................................................................... 
  3.9.2 ทุนสํารองและทุนสะสมตาง ๆ 
.....................................................................................สรุปขอสังเกตที่ไดจากการตรวจสอบและ
ขอเสนอแนะ.................................................................................................................................................. 

4. การติดตามผลและการแกไขปรับปรุง 
.....................................................................................รายงานการติดตามผลการแกไขปรับปรุง
ขอบกพรองที่เกิดขึ้นในปกอนที่ไดรายงานในที่ประชุมใหญ........................................................................ 
....................................................................................................................................................................... 

5. เร่ืองอื่น ๆ 
....................................................................................................................................................................... 
....................................................................................................................................................................... 

 
  จึงเรียนมาเพื่อโปรดพิจารณา 
    
 
                     (........................................................) 
          ผูตรวจสอบกิจการ/ประธานคณะผูตรวจสอบ
กิจการ 
 

ที่อยูของผูตรวจสอบกิจการ 
โทรศัพทของผูตวจสอบกิจการ 
วันที่ที่เขียนรายงานการตรวจสอบกิจการ 
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บทที่ 4 
การควบคุมภายในและการประเมินผล 
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บทที่ 4 
การควบคุมภายในและการประเมินผล 

 
  ในฐานะผูตรวจสอบ  (Auditor) ไมวาจะเปนผูสอบบัญชี        ผูตรวจสอบกิจการหรือ  
ผูตรวจสอบภายในจําเปนตองทราบถึงระบบการควบคุมภายในของกิจการที่จะตรวจสอบ เพื่อประโยชน
ในการจัดทําและปรับปรุงแนวทางการตรวจสอบหรือแนวทางการสอบบัญชี (Audit Program) และเพื่อให
ขอเสนอแนะในการปรับปรุงระบบการควบคุมภายในที่มีจุดออนใหรัดกุม มีประสิทธิผล การที่ผูตรวจ
สอบจะสามารถทราบถึงระบบการควบคุมภายในของสหกรณได ผูตรวจสอบจําเปนตองทําการ
ประเมินผล ระบบการควบคุมภายในของสหกรณในบทความนี้จะกลาวถึงเรื่องตาง ๆ ดังตอไปนี้ 

1. ความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
2. องคประกอบของการควบคุมภายในที่ดี 
3. ประเภทของการควบคุมภายใน 
4. เทคนิคการควบคุมภายใน 
5. ขอจํากัดของการควบคุมภายใน 
6. การประเมินผลการควบคุมภายใน 
 

1. ความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายใน 
มีหลายสถาบันทั้งในประเทศและตางประเทศที่ใหความหมายและวัตถุประสงคของการ

ควบคุมภายในไว เชน  สมาคมนักบัญชีและผูสอบบัญชีรับอนุญาตแหงประเทศไทย คณะกรรมการตรวจ
เงินแผนดิน(ค.ต.ง.) สมาคมนักบัญชีแหงสหรัฐอเมริกา(The American Institute of Certified Public 
Accountants หรือ AICPA) สมาคมผูตรวจสอบภายใน (The Institute of Internal Auditors  หรือ IIA ) 
คณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพที่ใหความสนับสนุนทางการเงินเพื่อศึกษาวิจัยและพัฒนาเกณฑที่
เหมาะสมเกี่ยวกับการควบคุมภายใน หรือที่เรียกกันยอ ๆ วา COSO ( The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Treadway Commission ) ซ่ึงความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายในที่
กําหนดโดยสถาบันตาง ๆ เหลานี้ มีทั้งสวนที่เหมือน คลาย และตางกัน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับแตละมุมมอง 
ตัวอยางเชน 

1.1 AICPA 
สมาคมนักบัญชีแหงสหรัฐอเมริกา หรือ AICPA (The American Institute of Certified Public 

Accountants) ไดใหความหมายและวัตถุประสงคของการควบคุมภายในไวดังนี้ 
การควบคุมภายใน หมายถึง แผนการจัดแบงสวนงานขององคกร วิธีการปฏิบัติงานที่ประสานกัน 

และมาตราการตาง ๆที่นํามาใชในองคกร เพื่อประโยชนในการดูแลรักษาทรัพยสินของกิจการ เพื่อ
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ตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลทางการบัญชี เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงานและ
เพื่อสงเสริมใหมีการปฏิบัติงานตามนโยบายที่ฝายบริหารไดกําหนดไว 

ระบบการควบคุมภายในที่ดีนั้นจะตองประกอบไปดวยวัตถุประสงค 4 ประการดังตอไปนี้ 
(1) เพื่อประโยชนในการดูแลรักษาทรัพยสินของกิจการ 
(2) เพื่อตรวจสอบความถูกตองและเชื่อถือไดของขอมูลทางการบัญชี 
(3) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดําเนินงาน 
(4) เพื่อสงเสริมใหมีการปฏิบัติงานตามนโยบายที่ฝายบริหารไดกําหนดไว 

1.2 COSO 
คณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพที่ใหความสนับสนุนทางการเงินเพื่อศึกษาวิจัยและพัฒนา

เกณฑที่เหมาะสมเกี่ยวกับการควบคุมภายใน หรือที่เรียกกันยอ ๆ วา COSO (The Committee of 
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission) ไดใหความหมายและวัตถุประสงคของการ
ควบคุมภายในไวดังนี้ 

การควบคุมภายใน คือ กระบวนการปฏิบัติงานซึ่งไดรับการออกแบบโดยคณะกรรมการบริหาร 
ฝายจัดการ และบุคคลอื่น ๆ ในองคกร โดยมีวัตถุประสงคหลักเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุสมผลวา
การปฏิบัติงานจะบรรลุวัตถุประสงคดังตอไปนี้ 

(1) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ( Operations: O) 
การปฏิบัติงานเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดวยการกํากับการใช

ทรัพยากร ทุกประเภทขององคกร ทั้ง คน เงิน เวลา ทรัพยสิน เครื่องมือและเครื่องใชใหเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพโดยประหยัดไดผลคุมคา และบรรลุเปาหมายที่ผูบริหารองคกรกําหนดไว ซ่ึงจะสงผลใหการ
ดําเนินงานขององคกรมีกําไร หรือสําหรับองคกรที่มิไดแสวงหากําไร เพื่อใหมีรายไดเพียงพอกับคาใชจาย
ที่เกิดขึ้นเทาที่จําเปนจริง ๆ เทานั้น 

(2) ความเชื่อถือไดของรายงานการเงินการบัญชี ( Financial: F) 
รายงานทางการเงินหรืองบการเงินไมวาจะเปนรายงานที่ใชภายในหรือ

ภายนอกองคกร ตองมีความเชื่อถือไดและทันเวลา เพื่อใหเปนรายงานที่นําเสนอสารสนเทศที่มีคุณภาพ
เหมาะสําหรับการนําไปใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณาและการตัดสินใจทางธุรกิจของผูบริหาร เจาหนี้ 
ผูถือหุน และผูมีผลประโยชนรวมหรือผูมีสวนเกี่ยวของทั้งหลาย (Stakeholders) 

(3) การปฏิบัติตามกฎหมายหรือกฎระเบียบท่ีเก่ียวของ (Compliance: C) 
เพื่อใหการปฏิบัติงานหรือการดําเนินธุรกิจสอดคลองหรือเปนไปตาม

บทบัญญัติหรือขอกําหนดทางกฎหมาย นโยบาย ระเบียบ ขอบังคับ โครงการ หรือแผนงานที่เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงาน เพื่อปองกันมิใหเกิดผลเสียหายจากการละเวนการปฏิบัติใหเปนไปตามกฎระเบียบที่เกี่ยวของ 
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1.3 ประกาศตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทย 28 มิถุนายน 2542 
“การควบคุมภายใน” หมายถึง กระบวนการ แผนการจัดองคกร ระบบงาน และวิธีการซึ่ง

มีอยูภายในองคกร ซ่ึงไดรับการออกแบบไวโดยคณะกรรมการบริษัทและผูบริหารขององคกร โดยมี
วัตถุประสงคหลักเพื่อใหเกิดความมั่นใจอยางสมเหตุผลเกี่ยวกับ 

- ความเชื่อถือไดและความมีคุณภาพสมบูรณของขอมูล 
- การปฏิบัติตามนโยบาย แผนงาน วิธีการ กฎหมายและระเบียบขอบังคับ 
- การดูแล ปองกัน ระวังรักษาทรัพยสินของบริษัท 
- การใชทรัพยากรอยางประหยัด มีประสิทธิภาพ และบรรลุวัตถุประสงคและ

เปาหมายของการดําเนินงานหรือแผนงานที่กําหนดไว 
 

1.4 ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดิน วาดวยการกําหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 
2544 
  การควบคุมภายใน หมายความวา กระบวนการปฏิบัติงานที่ผูกํากับดูแล ฝายบริหารและ
บุคลากรของหนวยรับตรวจจัดใหมีขึ้นเพื่อสรางความมั่นใจอยางสมเหตุผลวา การดําเนินงานของหนวยรับ
ตรวจจะบรรลุวัตถุประสงคของการควบคุมในดานประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการดําเนินงาน ซ่ึง
รวมถึงการดูแลรักษาทรัพยสิน การปองกันหรือลดการผิดพลาด การเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลือง 
หรือการทุจริตในหนวยรับตรวจ ดานความเชื่อถือไดของรายงานทางการเงิน และดานการปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับและมติคณะรัฐมนตรี 
 

2. องคประกอบของการควบคุมภายในที่ดี 
  องคประกอบของการควบคุมภายในที่ดีเปนปจจัยที่เกี่ยวของสัมพันธกับองคกร ซ่ึงจะ
สงผลใหผูบริหารเกิดความมั่นใจในประสิทธิผลของการควบคุมภายในขององคกร 
  คณะกรรมการรวมของสถาบันวิชาชีพที่ใหความสนับสนุนทางการเงินเพื่อศึกษาวิจัยและ
พัฒนาเกณฑที่เหมาะสมเกี่ยวกับการควบคุมภายใน (COSO) ไดจําแนกองคประกอบของการควบคุม
ภายในที่ดีออกเปน 5 องคประกอบ ไดแก 

(1) สภาพแวดลอมของการควบคุม ( Control Environment ) 
(2) การประเมินความเสี่ยง ( Risk Assessment ) 
(3) กิจกรรมการควบคุม ( Control Activities ) 
(4) สารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication ) 
(5) การติดตามและการประเมินผล ( Monitoring ) 
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องคประกอบท่ี 1 สภาพแวดลอมของการควบคุม 
  สภาพแวดลอมของการควบคุม หมายถึง ปจจัยหลาย ๆ ปจจัยซ่ึงรวมกันสงผลใหเกิดมี
มาตรการหรือวิธีการควบคุมขึ้นในองคกร หรือทําใหบุคลากรใหความสําคัญกับการควบคุมมากขึ้นและ
ไดผลตามวัตถุประสงคดียิ่งขึ้นสภาพแวดลอมของการควบคุมจึงประกอบดวย 

 1) ความซื่อสัตยและคุณคาทางจริยธรรม (Integrity an Ethical Value) 
- กําหนดกฎเกณฑและการสื่อสาร เร่ืองความซื่อสัตยและจริยธรรมใหพนักงาน

ไดรับทราบทั่วทั้งองคกร ดวยวาจา ลายลักษณอักษรและการกระทํา 
- กําหนดกฎเกณฑเกี่ยวกับความประพฤติ ความขัดแยงทางผลประโยชนการ

จายเงินที่ผิดกฎหมาย หรือการกระทําที่ไมเหมาะสม 
- ผูปฏิบัติงานทุกคนไดรับทราบและยอมรับวาการปฏิบัติอยางไรจึงเปนที่

ยอมรับของบุคคลทั่วไปวาเปนสิ่งที่ดีและเหมาะสม 
- มีการรักษากฎระเบียบที่เกิดขึ้นอยางเหมาะสมและลงโทษเมื่อมีการกระทํา

ความผิด 
- ไมไปเกี่ยวของหรือมองขามการควบคุมที่กําหนดขึ้น หากจําเปน ตองมี

เหตุผลช้ีแจงเปนรายลักษณอักษรได 
- ไมส่ังการเพื่อบีบบังคับใหสรางผลการปฏิบัติงานที่ไมจริง 
- การใหส่ิงจูงใจอาจเกิดความไมยุติธรรมตอคุณคาทางจริยธรรม 
- จัดการดวยวิธีการที่ เหมาะสมเมื่อมีสัญญาณวา อาจมีปญหาเกิดขึ้นกับ

คาใชจายที่มากเกินกวาประมาณการจํานวนมาก 
   2) ความรูความสามารถ (Commitment to Competence)  

- การกําหนดระดับความรูความชํานาญที่ตองการสําหรับแตละงาน 
- กําหนดรายละเอียดของงานที่ตองการปฏิบัติที่เปนทางการและไมเปนทางการ

ไวอยางชัดเจน 
- พิจารณาปจจัยตาง ๆ ที่ตองการใหแตละบุคคลสนใจ 
- กําหนดขอบเขตการควบคุมงาน 
- จัดทําเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงรายละเอียด ความรู ความชํานาญ ของบุคคล

ตามที่ตองการสําหรับแตละงาน 
    3) คณะกรรมการบริหารและคณะกรรมการตรวจสอบ (Board of Directors or 

Audit Committee) 
- มีความเปนอิสระจากผูบริหาร 
- แสดงความเห็นและความคิดที่สรางสรรคเกี่ยวกับแผนงานที่ฝายบริหารได

ตัดสินใจไวแลว เชน แผนกลยุทธ ผลการปฏิบัติงาน รายงานความแตกตางระหวางงบประมาณกับ
คาใชจาย 
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- มีความรูและประสบการณเกี่ยวกับกิจการอยางเพียงพอในการบริหารใหเกิด
ประสิทธิผล 

- คณะกรรมการตรวจสอบ มีการพูดคุย ประชุม รวมกับผูรับผิดชอบทางดาน
การบัญชีและการเงิน ผูตรวจสอบภายใน ผูตรวจสอบบัญชี 

- คณะกรรมการตรวจสอบไดสอบทาน ขอบเขตงาน ของผูตรวจสอบภายใน ผู
ตรวจสอบบัญชี 

- ไดรับขอมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารอยางเพียงพอ และทันตอเวลา 
- ไดรับขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับการกระทําที่ไมเหมาะสมของเจาหนาที่

ระดับสูง 
- มีกระบวนการในการนําเสนอเรื่องที่สําคัญ ๆ 
- พิจารณาผลตอบแทน แรงจูงใจ กับผลการปฏิบัติงาน 
- มีบทบาทและขั้นตอนอยางพอเพียงในการประเมินประสิทธิผลตามนโยบาย

ที่กําหนดไว 
- ไดแจงแนวทางรายละเอียดเร่ืองใดเรื่องหนึ่งใหฝายบริหารนําไปปฏิบัติอยาง

ชัดเจน 
   4) ปรัชญาและวิธีการปฏิบัติของฝายบริหาร (Management’s Philosophy and 

Operating Style)  
- เขาใจลักษณะของความเสี่ยงทางธุรกิจ มีการวิเคราะหผลประโยชนกอนการ

ลงทุน 
- การเขาออกของผูปฏิบัติงานในหนวยงานสําคัญ ๆ โดยไมคาดหวังและไม

แจงใหทราบลวงหนา 
- ทัศนคติตอระบบขอมูลสารสนเทศ การจัดทําบัญชี การดูแลรักษาทรัพยสิน 
- การรองรับรายงานผลการปฏิบัติงานจากขอมูลทางบัญชี 
- มีการปองกันไมใหบุคคลที่ไมเกี่ยวของมีการใชทรัพยสิน 
- จํานวนครั้งในการติดตอระหวางฝายบริหารกับฝายจัดการ 
- ทัศนคติและการปฏิบัติตอรายงานทางการเงิน 
- ใหความสนใจตอ สัญญาณ รายงาน การปฏิบัติที่ไมเหมาะสม 
- สอบถามรายละเอียดเกี่ยวกับงานที่จัดทําขึ้นเพื่อปองกันการรายงานที่ตรง

เปาหมายแตใชขอมูลที่ไมเปนจริง 
    5) โครงสรางองคกร (Organization Structure) 

- ความเหมาะสมโครงสรางองคกร 
- การเชื่อมโยงและรับสงขอมูลท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานระหวางหนวยงานทั้ง

ในแนวตั้ง และแนวนอน 
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- มีการกําหนดความรับผิดชอบสําหรับหนวยงานในแตละตําแหนง 
- ผูรับผิดชอบในแตละตําแหนงไดรับทราบขอบเขตความรับผิดชอบ มีความ

เขาใจและทราบถึงความคาดหวัง 
- ผูรับผิดชอบในแตละตําแหนงมีความรูและประสบการณอยางเพียงพอ 
- มีการฝกอบรมเพื่อการปฏิบัติงานตามหนาที่อยางเพียงพอ 
- กําหนดวิธีการรายงานที่เปนทางการและไมเปนทางการ 
- กําหนดชองทางในการติดตอส่ือสารกับผูบริหารในระดับสูงกวา 
- มีการปรับปรุงโครงสรางองคกรเมื่อสภาพการปฏิบัติงานที่ เปนจริง

เปลี่ยนแปลง 
- มีผูปฏิบัติงานอยางเพียงพอ 
- ผูควบคุมงานมีเวลาอยางเพียงพอในการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบ 
- ผูควบคุมงานปฏิบัติงานไดประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงค 

   6) การมอบอํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ (Assignment of Authority and 
Responsibility) 

- มอบอํานาจหนาที่ ที่เกี่ยวของกับเปาหมายและวัตถุประสงค 
- มอบอํานาจและความรับผิดชอบใหกับทุกคนในองคกร 
- กําหนดรายละเอียดขั้นต่ําสําหรับผูทําหนาที่ในการบริหารหรือควบคุมงาน  
- ระดับความรูความชํานาญสัมพันธกับขนาดของหนวยงาน ความซับซอนของ

กิจกรรม และระบบงาน 
- มีการถวงดุลอํานาจในการปฏิบัติงานระหวางหนวยงาน 
- มอบหมายใหพนักงานที่ประเมินแลวรูวาอยูในระดับที่ดี รับผิดชอบในการ

ปรับปรุงแกไข ระบบงาน 
   7) นโยบายและวิธีการปฏิบัติงานทางดานทรัพยากรบุคคล (Human Resource 

Policies and Practices) 
- นโยบายและวิธีการจาง  ฝกอบรม  สงเสริม  และการตอบแทนผลการ

ปฏิบัติงาน 
- การแจงใหผูปฏิบัติงานไดรับทราบถึงความคาดหวังในการปฏิบัติงาน 
- ผูควบคุมงานไดพบปะกับพนักงานเปนระยะๆ   เพื่อสอบทานผลการ

ปฏิบัติงานและใหคําแนะนําเพื่อปรับปรุงแกไข 
- มีการตอบสนองความผิดพลาดในการปฏิบัติงานตามนโยบายอยางเหมาะสม 

พนักงานไดรับทราบโดยทั่วกัน 
- กําหนดมาตรฐานทางจริยธรรมเพื่อใชในการประเมินการปฏิบัติงาน 
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- มีการตรวจสอบประวัติในการคัดเลือก ผลการปฏิบัติงานที่ผานมา การกระทํา
ที่ผิดกฎหมาย หรือผิดระเบียบ 

- มีกฎเกณฑในการใหความสนับสนุนสงเสริม การเพิ่มเงินเดือน โบนัสอยาง
ชัดเจน 

- กฎเกณฑในการใหความสนับสนุนสะทอนถึงมาตรฐานความประพฤติที่ผาน
มาพนักงานไดทราบถึงความคาดหวังจากฝายบริหารเพื่อการสนับสนุนใหเจริญกาวหนาในตําแหนงหนาที่ 
 
องคประกอบท่ี 2 การประเมินความเสี่ยง 
  ทุกองคกรไมวาจะเปนองคกรขนาดเล็กหรือขนาดใหญก็ตาม ยอมดําเนินการทามกลาง
ความเสี่ยงทุกรูปแบบ ดังนั้นจึงมีความจําเปนที่ทุกองคกรตองมีการประเมินความเสี่ยงเพื่อท่ีจะไดทราบวา
กําลังเผชิญอยูกับความเสี่ยงอะไรบาง เพื่อที่จะไดกําหนดและแนะนํามาตรการการควบคุมที่เหมาะสม และ
มีประสิทธิผล มาใชในการปองกันความเสียหายและความผิดพลาดไมใหเกิดขึ้น 
 การประเมินความเสี่ยง ประกอบดวย 

1.) วัตถุประสงคองคกร (Entity – Wide Objectives ) 
- กําหนดแนวทางและวัตถุประสงควาองคกรตองการทําอะไรใหประสบ

ผลสําเร็จ 
- มีการสื่อสารใหผูบริหารและพนักงานไดรับทราบและเขาใจในทิศทาง

เดียวกัน 
- คณะกรรมการบริหารไดรับทราบขอมูลจากผูบริหาร เกี่ยวกับการสื่อสาร

ขอมูลสารสนเทศใหพนักงานไดรับทราบ 
- แผนกลยุทธสนับสนุนวัตถุประสงค 
- แผนปฏิบัติการ งบประมาณ เหมาะสมสําหรับผูบริหารแตละระดับ 

2.) วัตถุประสงคกิจกรรม ( Activity – Level Objectives ) 
- มีการเชื่อมโยงระหวางวัตถุประสงคกิจกรรมกับแผนกลยุทธและ

วัตถุประสงคองคกร 
- ความสอดคลองและการสงเสริมซ่ึงกันและกันระหวางวัตถุประสงคของ

กิจกรรมตาง ๆ 
- วัตถุประสงคของกิจกรรมสอดคลองกับการปฏิบัติงานและผลการ

ปฏิบัติงาน 
- กําหนดวัตถุประสงคของแตละกิจกรรมอยางชัดเจน 
- กําหนดตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงค 
- กําหนดทรัพยากรที่ตองการเพื่อใชในการปฏิบัติงานใหสําเร็จตาม

วัตถุประสงค 
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- กําหนดแผนในการจัดหาทรัพยากรที่จําเปน 
- กําหนดวาอะไรที่ตองดําเนินการและอะไรที่ตองหลีกเลี่ยง 
- งบประมาณและคาใชจายกําหนดขึ้นจากวัตถุประสงคที่เกี่ยวของ 
- ฝายบริหารยอมรับวัตถุประสงคที่กําหนดขึ้น 
- ผูควบคุมงานใหความสนับสนุนในการดําเนินการตามวัตถุประสงคอยาง

เปดเผย 
- กําหนดวิธีการปฏิบัติงานที่ชวยแกปญหาเมื่อเกิดความขัดแยง 

3.) ความเสี่ยง ( Risk ) 
- กระบวนการประเมินความเสี่ยงควรเปนกระบวนการที่ช้ีใหเห็นความเสี่ยง 
- พิจารณาความสัมพันธของความเสี่ยงที่เกี่ยวของในระดับองคกรและระดับ

กิจกรรม 
- พิจารณาปจจัยภายนอกและปจจัยภายในที่กระทบตอความสําเร็จตาม

วัตถุประสงค 
- วิธีการปฏิบัติงานเพียงพอที่จะชี้ใหเห็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากภายในและ

ภายนอกองคกร 
- มีการวิเคราะหความเสี่ยงดวยกระบวนการที่เปนทางการ 
- บุคลากรที่มีความสามารถรับผิดชอบการวิเคราะหความเสี่ยง 

4.) การจัดการกับการเปลี่ยนแปลง ( Managing Change ) 
- มีวิ ธีการในการคาดการณลวงหนาถึงผลกระทบตอความสําเร็จตาม

วัตถุประสงค 
- มีการสื่อสารใหพนักงานไดรับทราบเพื่อปรับแผนการปฏิบัติงาน 
- การเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานหรือบุคลากรในกิจกรรมหนึ่งอาจกระทบ

ตอกิจกรรมอื่น ๆในสาระสําคัญ 
- ไดรับขอมูลเกี่ยวกับกฎหมายที่บังคับใชใหม ๆ ทันเวลา 
- พนักงานใหมเขาใจวัฒนธรรมองคกร ผูปฏิบัติงานที่ยายเขามาในหนวยงาน

เขาใจวิธีการควบคุมงาน 
- การเปลี่ยนแปลงวิธีการปฏิบัติงานที่เกิดจากความเสี่ยง 
- พนักงานได รับทราบการพัฒนาระบบงานใหม  เพื่อการปรับเปลี่ยน

แผนปฏิบัติงานกิจกรรมที่ตนรับผิดชอบ 
- วิธีการนําเอาผลการวิจัยมาใชในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง 
- การเปลี่ยนแปลงบุคลากรที่สําคัญ ๆ ทั้งภายในและภายนอกมีผลกระทบตอ

ความสามารถของบุคลากรที่มีอยู 
- ที่ปรึกษาทางดานกฎหมายใหขอมูลที่ทันเวลา 
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- การประเมินระบบงานที่สรางขึ้นใหม 
- การลดขั้นตอนงานโดยการนําเอาระบบคอมพิวเตอรมาใช 

 
องคประกอบท่ี 3 กิจกรรมการควบคุม 
  กิจกรรมการควบคุม หมายถึง  นโยบายและมาตรการตาง ๆ ที่ฝายบริหารนํามาใชเพื่อให
เกิดความมั่นใจวา คําสั่งตาง ๆ ที่ฝายบริหารกําหนดขึ้นสามารถลดและควบคุมความเสี่ยง เพื่อใหบรรลุ
วัตถุประสงคขององคกรได 
 ผูปฏิบัติงานสวนใหญมักจะคุนเคยกับกิจกรรมการควบคุมเปนอยางดี กิจกรรมเพื่อการ
ควบคุมเปนรูปแบบหนึ่งที่ชวยลดความเสี่ยงให องคกร หนวยงานหรือกระบวนการตาง ๆ ดําเนินการได
ประสบผลสําเร็จตามวัตถุประสงค การควบคุมมีหลายรูปแบบขึ้นอยูกับฝายบริหารของแตละองคกรเปนผู
กําหนด การควบคุมอาจเกิดจากองคกรของรัฐบาลซึ่งมีอํานาจหนาที่ตามกฎหมาย สวนใหญการควบคุมที่
เกิดขึ้นในองคกรของรัฐ มักจะเนนไปที่ Hard Control คือ การควบคุมที่เปนรูปธรรมจัดทําขึ้นเปนเอกสาร
ใชในการศึกษาไดเปนลายลักษณอักษร จับตองได เชน นโยบายแผนงาน ขอบังคับระเบียบ คําสั่งคูมือ
ปฏิบัติงาน การมอบหมายหนาที่เปนลายลักษณอักษร ผังโครงสรางองคกร แบบฟอรมตางๆ เปนตน และ
มักไมคอยใหความสนใจกับ Soft Control สวนองคกรภาคเอกชนจะใหความสนใจตอ Soft Control 
มากกวา คือการควบคุมที่เปนธรรมไมสามารถจับตองไดและไมสามารถเขียนเปนลายลักษณอักษรไดแต
สามารถอธิบายใหเขาใจได เชน ความรู ความสามารถ ความประพฤติ ความขยัน ความอดทน ในการแกไข
ปญหา และอุปสรรค การยอมรับผลการปฏิบัติงาน วิธีในการบริหารของผูบริหาร ความกลาในการ
ตัดสินใจเมื่อเกิดความเสี่ยงหรือเมื่อเกิดความเสียหายกับชื่อเสียงองคกร จึงมักพบเห็นไดเสมอวา 
กฎระเบียบในองคกรของรัฐมีมากกวาองคกรภาคเอกชน การควบคุมอาจแบงเปนกลุมไดอยางกวาง ๆ 
ดังนี้ 

1)  การควบคุมเพื่อการปองกัน (Preventive Controls) การกําหนดวิธีการควบคุม 
เพื่อปองกันมิใหเกิดปญหาและอุปสรรค 

2)   การควบคุมเพื่อใหตรวจพบ (Detective Controls) กําหนดวิธีการควบคุม 
เพื่อใหตรวจพบเมื่อมีเหตุการณหรือการกระทําที่เปนผลเสียหายตอหนวยงานหรือองคกร 

3)   การควบคุมทางดานบริหาร (Management Controls) การกําหนดวิธีการ
ควบคุม เพื่อใหผูบริหารในระดับตาง ๆ นําไปใชในการกํากับดูแลใหการดําเนินงานไปสูเปาหมายที่
กําหนด 

4)   การควบคุมเพื่อใหเกิดการแกไข (Corrective Control) การกําหนดวิธีการ
ควบคุมเพื่อใหเกิดการปรับปรุงแกไขใหทันเวลา เมื่อพบสิ่งที่ผิดพลาด 

 
วิธีการควบคุมที่นํามาใชกันอยางแพรหลายในองคกรตาง ๆ เชน 

- การสอบทานผลการปฏิบัติงานของผูบริหารระดับตาง ๆ  
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- การควบคุมกํากับดูแลกิจการที่รับผิดชอบ 
- การควบคุมประมวลผลขอมูลสารสนเทศ 
- การควบคุมทรัพยสิน 
- การนําเอาตัวช้ีวัดมาใชในการปฏิบัติงาน 
- การกําหนด กฎ ระเบียบตาง ๆ 
- การนําเอาวิธีการควบคุมคุณภาพสําหรับกิจกรรมตาง ๆ มาใช เชน ISO , 

MSM , LSM ,  5ส.,Benchmarking, Balance scorecard เปนตน 
 
องคประกอบท่ี 4 ขอมูลสารสนเทศและการติดตอส่ือสาร 

1) สารสนเทศมีความจําเปนสําหรับการปฏิบัติงานของบุคคลทั้งผูบริหารและผูปฏิบัติทุก
ระดับ เปนขอมูลที่เกี่ยวกับการดําเนินงานดานตาง ๆ ทั้งที่เปนแหลงภายในและแหลงภายนอกขอมูล
สารสนเทศเปนขอมูลที่มีเนื้อหาเพียงพอ เหมาะสม เปนปจจุบัน ถูกตอง และสามารถใชงานไดตลอดเวลา 
ขอมูลสารสนเทศเหลานี้เปนประโยชนตอการประเมินความเสี่ยง การกําหนดวิธีการควบคุม สนับสนุน
แผนกลยุทธและการปฏิบัติงานของหนวยงานตางๆ ภายในองคกร ขอมูลสารสนเทศทั้งที่เปนทางการและ
ไมเปนทางการ สามารถรวบรวมไดทั้งจากภายในและภายนอกองคกร ดังนั้นองคกรจึงตองจัดใหมี 

-      ระบบขอมูลสารสนเทศที่สามารถเชื่อมโยงทั่วถึงทั้งองคกร 
-        ขอมูลที่จัดเก็บสามารถนํามาใชประโยชนตอหนวยงานตาง ๆ ที่เกี่ยวของ 
  

      การออกแบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวกับขอมูลสารสนเทศจึงตองพิจารณาถึง 
- วิธีการและการรวบรวมขอมูลสารสนเทศภายในและภายนอกองคกร 
- การจัดประเภทขอมูลและการรายงานผลการปฏิบัติงาน 
- ขอมูลที่ใชในการวัดผลสําเร็จของการปฏิบัติงาน 
- มีรายละเอียดเพียงพอใหผูบริหารแตละระดับและพนักงานที่เกี่ยวของ

นําไปใชไดอยางมีประสิทธิผล ทันเวลา 
- มีแผนพัฒนาสารสนเทศเชื่อมโยงกับแผนกลยุทธ 

ใหการสนับสนุนในการพัฒนาระบบขอมูลสารสนเทศดวยทรัพยากรที่เหมาะสม 
  2) ระบบการสื่อสารที่ดี จะตองประกอบดวยระบบการสื่อสารภายในองคกรและการ
ส่ือสารภายนอกองคกร ดังนั้นควรจะมีการประเมินเพื่อทราบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการ
ส่ือสารขององคกรเปนระยะ ๆ สม่ําเสมอ เพื่อใหการสื่อสารเปนสวนหนึ่งของระบบการควบคุมภายในที่
ใหประโยชนสูงสุดอยูเสมอ 
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องคประกอบท่ี 5 การติดตามและการประเมินผล 
การควบคุมภายในขององคกรใดองคกรหนึ่งจะสมบูรณไมได หากขาดการติดตามและ

การประเมินผล ทั้งนี้เนื่องจากความมีประสิทธิผลของมาตรการ และระบบการควบคุมภายในแปรเปลี่ยน
ไปไดเสมอ ๆ ทําใหจําเปนตองมีระบบการติดตามและการประเมินผล เพื่อใหผูบริหารมีความมั่นใจได
อยางสมเหตุสมผลอยูตลอดเวลาวาการควบคุมภายในยังมีประสิทธิผลอยูเสมอ การติดตอส่ือสาร เปนสวน
ที่สําคัญยิ่งของการออกแบบระบบการควบคุมภายใน ขอมูลสารสนเทศตาง ๆ จะเปนประโยชนตอ
หนวยงานมากนอยเพียงใด ก็ขึ้นอยูกับวิธีการติดตอส่ือสารภายในองคกรและภายนอกองคกร 

การออกแบบการควบคุมภายในจึงตองคํานึงถึง 
- การเชื่อมโยงวิธีการสื่อสารดวยขอมูลสารสนเทศในทุกระดับและในระดับ

เดียวกัน 
- การฝกอบรม การประชุม การใหคําแนะนํา ทั้งที่เปนทางการและไมเปน

ทางการ 
- การกําหนดชองทางในการรายงานการกระทําที่ไมเหมาะสมและเปนที่นา

สงสัย โดยไมตองผานหัวหนาหนวยงาน 
- การยอมรับขอเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแกไขที่เปนจริง 
- การใหบุคคลภายนอกไดรับทราบมาตรฐานทางจริยธรรมขององคกร          

  
 การติดตามผล เปนวิธีการหนึ่งที่ผูบริหารใชในการประเมินประสิทธิผลการควบคุมภายในเพื่อให
มั่นใจวาสิ่งที่ตนไดกําหนดขึ้นใชภายในองคกร มีการปฏิบัติตามอยางสม่ําเสมอ การติดตามผลมีหลาย
รูปแบบขึ้นอยูกับแตละองคกรจะนํามาใช 

 การติดตามผลอาจแบงไดเปน 3 แบบ คือ 
1.) การติดตามอยางตอเนื่อง เปนการกําหนดการควบคุมภายในใหผูบริหารหรือ

หัวหนาหนวยงาน ตางติดตามผลที่ดําเนินการอยางตอเนื่องดวยวิธีการบริหารงานอยางปกติ เชน การ
สอบถามปญหาและอุปสรรคจากผูปฏิบัติงาน หรือจากผูบริหารในระดับต่ํากวา การพิจารณารายงานที่
นําเสนอตามระยะเวลาที่กําหนด จัดใหมีการประชุม สัมมนา การติดตามอยางตอเนื่องอีกรูปแบบหนึ่ง
ภายในองคกรก็คือ การจัดตั้งหนวยงานตรวจสอบภายใน เพื่อสอบทานการปฏิบัติงานของหนวยงานตาง ๆ 

2.) การรายงานสิ่งบกพรอง เปนการกําหนดการควบคุมภายในใหมีการติดตาม
เฉพาะเหตุการณใดเหตุการณหนึ่ง ซ่ึงมีความเสี่ยงสูงและมีผลกระทบตอหนวยงานหรือองคกรจนทําให
เกิดความเสียหายมาก 

3.) การประเมินผลการปฏิบัติงานแตละเรื่อง เปนการกําหนดการควบคุมภายในใหมี
การประเมินผลการปฏิบัติงาน กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่งเปนที่นาสนใจ หรือตองการทราบผลการ
ดําเนินงาน กิจกรรมเหลานี้อาจมีผลกระทบตอรายไดและคาใชจายจึงตองกําหนดวิธีการประเมิน 
ระยะเวลาในการประเมินอยางชัดเจน 
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3. ประเภทของการควบคุมภายใน 
  ประเภทของการควบคุมภายในสามารถแบงออกไดหลายวิธี อาทิ แบงเปน 2 ประเภท 
ไดแก การควบคุมทางการบัญชี และการควบคุมทางการบริหาร หรือ แบงเปน 4 ประเภท ไดแก การ
ควบคุมปองกัน การควบคุมแบบคนพบ การความคุมแบบแกไข และการควบคุมแบบสงเสริม เปนตน 
 

3.1 การควบคุมทางการบัญชี 
  การควบคุมทางการบัญชี (Accounting Control) หมายถึง แผนการจัดองคกร วิธีการ และ
มาตรการตาง ๆ ที่นํามาใชปองกันทรัพยสินใหปลอดภัยจากการทุจริตผิดพลาดทั้งปวง และขอมูลทางการ
บัญชีและการเงินถูกตองเชื่อถือได การควบคุมทางการบัญชีจะรวมถึงระบบการมอบหมาย อํานาจหนาที่ 
การอนุมัติ การแบงแยกหนาที่ระหวางการทําบัญชีออกจากหนาที่ในการดูแลรักษาสินทรัพยการรายงาน
ผลการปฏิบัติงาน และการตรวจสอบภายใน 
 

3.2 การควบคุมทางการบริหาร 
 การควบคุมทางการบริหาร (Administrative Control) หมายถึง แผนการจัดองคกร วิธีการ 

และมาตรการตาง ๆ ที่นํามาใชเพื่อใหการดําเนินงานของกิจการดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพและเปนไป
ตามนโยบายที่กําหนดไว ตัวอยางการควบคุมทางการบริหาร ไดแก การใชการวิเคราะหทางสถิติ 
การศึกษาความสัมพันธของเวลาและวิธีการปฏิบัติงาน (Time and motion study) การจัดทํารายงานการ
ฝกอบรมพนักงาน และการควบคุมคุณภาพ เปนตน 
  ระบบการควบคุมภายในที่ดีไมเพียงแตจะทําใหมีการปองกันสินทรัพยของกิจการ เชน 
เงินสด สินคา หรือสินทรัพยอ่ืน จากการทุจริตผิดพลาดและภัยพิบัติทั้งปวง และทําใหบันทึกทางการบัญชี
และรายงานทางการเงินถูกตองและเชื่อถือไดเทานั้น  แตจะทําใหการดําเนินงานเปนไปอยางมี
ประสิทธิภาพ และเปนไปตามนโยบายที่สําคัญซึ่งกิจการไดกําหนดไวอีกดวย ในกิจการที่มีการควบคุม
ภายในที่ดี โอกาสที่จะเกิดการทุจริตผิดพลาดจึงมีนอยมาก และถาจะมีขึ้นก็จะสามารถตรวจพบไดในเวลา
ไมนาน นอกจากนั้นระบบการควบคุมภายในที่ดียังชวยใหฝายบริหารไดรับรายงานทางบัญชีและงบ
การเงินที่ถูกตองและทันตอเหตุการณเพื่อที่จะไดนํามาใชในการปรับปรุงการดําเนินงานของกิจการใหดี
ขึ้นอีกดวย 
  นอกจากนี้ การควบคุมภายในยังสามารถแบงไดเปน 4 ประเภท ไดแก 

(1) การควบคุมแบบปองกัน ( Preventive Control ) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้น
เพื่อปองกันไมใหเกิดความเสี่ยงและขอผิดพลาดตั้งแตแรก เชน การอนุมัติ การจัดโครงสรางองคกร การใช
เจาหนาที่ที่มีความรูและมีจริยธรรม การแบงแยกหนาที่ การใชและการควบคุมเอกสารที่ดี การควบคุมการ
เขาถึงเอกสาร ขอมูลขางสาร และทรัพยสินที่สําคัญ ฯลฯ 
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(2) การควบคุมแบบคนพบ ( Detective Control ) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้น
เพื่อคนพบขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลว เชน การสอบทาน การวิเคราะห การยืนยันยอด การตรวจนับ การ
รายงานขอบกพรอง และการตรวจสอบ ฯลฯ 

(3) การควบคุมแบบแกไข ( Corrective Control ) เปนวิธีการควบคุมที่กําหนดขึ้น
เพื่อแกไขขอผิดพลาดที่เกิดขึ้นแลวใหถูกตอง หรือเพื่อหาวิธีแกไขไมใหเกิดขอผิดพลาดซ้ําขึ้นอีกใน
อนาคต 

(4) การควบคุมแบบสงเสริม ( Directive Control ) เปนวิธีการควบคุมที่สงเสริมหรือ
กระตุนใหเกิดความสําเร็จโดยตรงกับวัตถุประสงคที่องคกรตองการ 

 

4. เทคนิคการควบคุมภายใน 
  ระบบการควบคุมภายในที่ดีจะประกอบดวยมาตรการหรือวิธีการปฏิบัติตาง ๆ ที่องคกร
กําหนดขึ้นตัวอยาง เชน   

(1) การแบงแยกหนาที่ความรับผิดชอบโดยมิใหมีผูหนึ่งผูใดปฏิบัติงานเรื่องหนึ่ง
เร่ืองใดตั้งแตตนจนจบ ซ่ึงอาจมีผลทําใหเกิดขอผิดพลาดและกระทําทุจริตไดงาย 

(2) รายการที่เกิดขึ้นทุกรายการจะตองมีการจดบันทึกไว เพื่อเปนหลักฐานที่จะระบุ
ตัวผูรับผิดชอบไดทันที เชน ในการรับเงินจะตองออกใบเสร็จรับเงินโดยใหผูที่รับเงินลงนามไวเปน
หลักฐาน เปนตน 

(3) เอกสารที่สําคัญ เชน ใบเสร็จรับเงิน ตั๋วสัญญาใชเงิน และใบหุน ฯลฯ จะตองมี
การใหเลขที่ไวลวงหนา และมีการติดตามวาไดมีการนํามาบันทึกบัญชีครบถวนทุกฉบับ ฉบับใดยกเลิกก็
จะตองเก็บไวครบทั้งตนฉบับและสําเนา 

(4) มีเจาหนาที่อีกผูหนึ่งเปนผูตรวจสอบรายการที่เกิดขึ้น เพื่อใหแนใจวาเปนไปตาม
วิธีการที่กําหนดไว และเจาหนาที่ผูตรวจสอบจะตองเปนบุคคลที่ไมมีหนาที่รับผิดชอบในการริเร่ิมใหเกิด
รายการ หรือไมเปนบุคคลที่มีหนาที่จดบันทึกรายการ 

(5) มีการคํานวณดอกเบี้ย เงินปนผล เงินเฉลี่ยคืน คาใชจายตาง ๆ และมูลคาของ
รายการอื่น ๆ อยางถูกตอง และมีการตรวจสอบกอนที่จะนํามาบันทึกบัญชี 

(6) สินทรัพยตาง ๆ เชน เงินสด หลักทรัพย เครื่องมือเครื่องใชตาง ๆ จะตองเก็บไว
ในที่ปลอดภัย โดยมอบหมายใหเจาหนาที่ผูใดผูหนึ่งรับผิดชอบเกี่ยวกับการดูแลรักษาและมีเจาหนาที่อีกผู
หนึ่งเปนผูบันทึกบัญชี หนาที่เก็บรักษาและบันทึกบัญชีจะตองแยกจากกันโดยเด็ดขาด 

(7) การเคลื่อนยายสินทรัพยและการจําหนายออกจากบัญชี จะตองไดรับอนุมัติจาก
เจาหนาที่ผูมีอํานาจในการนี้โดยเฉพาะ 
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(8) รายการที่จดบันทึกไวตามขอ 2 ไดมีการนํามาบันทึกบัญชีอยางถูกตองตาม
วิธีการบัญชีและมีเอกสารประกอบ เชน ใบสําคัญส่ังจาย ใบเสร็จรับเงิน ฯลฯ มีการบันทึกรายการในสมุด
บันทึกรายการขั้นตน และผานไปบัญชีแยกประเภทถูกตองทั้งชื่อบัญชีและจํานวนเงิน 

(9) มีการหายอดคงเหลือในบัญชีเปนครั้งคราว และตองพิสูจนจํานวนเหลานั้นโดย
การตรวจนับของจริง( เชน  เงินสด  เช็ค  และสินทรัพย อ่ืน  )  หรือบางกรณีอาจขอคํารับรองจาก
บุคคลภายนอก ( เชน ยอดเงินฝากธนาคาร ลูกหนี้ และเจาหนี้ ) และเมื่อสินทรัพยและหนี้สินที่มีอยูจริงไม
ตรงกับยอดคงเหลือในบัญชี ก็จะตองมีการคนหาสาเหตุที่ทําใหแตกตางกัน  และมีการลงโทษผูกระทําผิด
หากมีการทุจริตหรือประมาทเลินเลอรวมถึงอาจตองใหมีการชดใชดวย 

(10)  จัดใหมีการควบคุมทางบัญชีและการควบคุมทางการปฏิบัติงาน เชน การใช
บัญชีคุมยอดทุนเรือนหุน  เจาหนี้ และลูกหนี้ ซ่ึงจะชวยในการควบคุม ทั้งนี้เพื่อชวยใหไดผลงานที่ถูกตอง
แมนยํา 

(11)  มีการประกันความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น เชน การค้ําประกันการเขาทํางาน การ
วางหลักประกันการปฏิบัติตามสัญญา การประกันภัย การประกันชีวิต และการประกันอุบัติเหตุ เปนตน 

(12)  มีผูตรวจสอบทั้งภายนอกและภายใน ทําหนาที่สอบทานระบบการควบคุม
ภายใน การดําเนินงาน และการบริหารงาน 

(13)  มีการจัดทําแผนฉุกเฉิน ( Emergency Plan ) เผ่ือไวสําหรับรองรับการเกิด
เหตุการณที่ไมไดคาดฝนไวลวงหนา เพื่อบรรเทาและปองกันความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น 

(14)  มีการสรางระบบสัญญาณเตือนภัยลวงหนา ( Early Warning System หรือ 
EWS ) เปนการปองกันไวกอนที่จะเกิดปญหา 

(15)   มีการเปรียบเทียบผลการปฏิบัติงานที่ทําไดกับแผนงานหรือเปาหมายที่
กําหนดไว 

(16)   มีการเปรียบเทียบรายจายจริงที่เกิดขึ้นกับงบประมาณที่ไดรับอนุมัติไว 
(17)   มีการควบคุมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ( Information Technology หรือ IT ) 

ทั้งการควบคุมทั่วไป ( General Control ) และการควบคุมเฉพาะระบบงาน ( Application Control ) ที่
เหมาะสมรัดกุม 

 

5. การบริหารความเสี่ยงภายในองคกร (Enterprise Risk Management (ERM)) 
 การบริหารความเสี่ยงเปนวิธีการควบคุมภายในอีกรูปแบบหนึ่ง ผูบริหารและ
พนักงานสวนใหญจะเขาใจเรื่องความเสี่ยงเกี่ยวกับการเงิน ( Financial Risks ) เปนอยางดี มีการจัดบรรยาย
ตามสถานที่ตาง ๆ เปนประจํา ทําไมทุกองคกรจึงใหความสําคัญกับความเสี่ยงทางการเงิน ที่เปนเชนนั้นก็
เนื่องจากผูบริหารมองเห็นวา เงินเปนปจจัยสําคัญสําหรับการดําเนินการ การขาดสภาพคลองทางการเงิน
หมายถึงการอาจถึงขั้นลมละลาย การบริหารการเงินที่ดีอาจทําใหกิจการอยูรอดในสภาวะที่เศรษฐกิจตกต่ํา 
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การพิจารณาความลมเหลวทางธุรกิจจะเห็นวา การที่ธุรกิจจะอยูไดยาวนานหรือไม ไมไดขึ้นอยูกับความ
เสี่ยงทางดานการเงินเพียงอยางเดียว ความเสี่ยงอื่น ๆ เชน ความเสี่ยงจากการปฏิบัติงาน (Operation Risks) 
ความเสี่ยงทางดานธุรกิจ (Business Risks ) ความเสี่ยงทางการเงิน ( Financial Risks ) ความเสี่ยงใน
เหตุการณ (Event Risks) ก็อาจทําใหธุรกิจลมละลายไดเชนเดียวกัน ดังนั้นเพื่อปองกันความเสี่ยงที่มีขึ้นใน
ปจจุบันจึงมีการนําเอาการบริหารความเสี่ยง ERM มาเปนเครื่องมือในการคนหาความเสี่ยงที่เกิดขึ้นทั่วทั้ง
องคกร จัดหมวดหมู และจัดการบริหารใหความเสี่ยงตาง ๆ เหลานั้นลดลง 
 
 แนวทางปฏิบัติ 

(1.) จัดตั้งทีมงานหรือมอบหมายอํานาจหนาที่ใหหนวยงานในองคกรอยาง
ชัดเจน เพื่อตรวจสอบและดูแลการบริหารความเสี่ยงโดยตรง 

(2.) ทําการวิเคราะหประเมินความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น แนวโนมซึ่งมี
ผลกระทบตอองคกรทั้งภายในและภายนอก 

(3.) จัดทํารายงานประเมินผลความเสี่ยง ( Risk Management Report ) เสนอ
คณะกรรมการรัฐวิสาหกิจ 

 
5.1 ความหมายความเสี่ยง 

ความเสี่ยง หมายถึง ความเปนไปไดของเหตุการณหรือการดําเนินการใด ๆ ที่เกิดขึ้นจาก
ภายในและภายนอกที่มีผลกระทบตอองคกรในทางที่เสียหาย เปนผลใหการดําเนินงานอาจไมประสบ
ความสําเร็จตาม วัตถุประสงคที่กําหนดไว 

 
5.2 แนวคิดการนําเอา ERM มาใชในการบริหารความเสี่ยง 

(1.) เปนการรวบรวมเอาความเสี่ยงจากแหลงขอมูลตาง ๆ เชน การเงิน การปฏิบัติงาน 
การตลาด การผลิต การบริหาร มาใชใหเกิดประโยชนสูงสุด โดยการอภิปรายปญหาและอุปสรรคตางๆ 
กับบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของ 

(2.)  ประสานงานเกี่ยวกับกลยุทธในการบริหารความเสี่ยง 
(3.) มุงไปที่ผลกระทบตอวัตถุประสงคทางดานกลยุทธ  วัตถุประสงคกิจกรรม  ตาง ๆ 

ภายในองคกร 
  (4.) ยอมรับสิ่งที่ดีและส่ิงที่ไมดีซ่ึงเปนลักษณะของความเสี่ยง 

 
5.3 วิธีการในการนําเอา ERM มาใชเพื่อการบริหารความเสี่ยง 

(1.) การคนหาความเสี่ยงโดยมุงไปที่ปจจัยความเสี่ยงที่สําคัญ และมีโอกาสเกิดขึ้นมาก
ที่สุดภายในองคกร 
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  (2.)   การคนหาความเสี่ยงโดยมุงไปที่กระบวนการตาง ๆ ภายในองคกร 
 
5.4 กลยุทธในการบริหารความเสี่ยงแบบ ERM 

  (1.)  การประเมินความเสี่ยง 
   -  การคนหาหรือช้ีใหเห็นความเสี่ยง 
   -  การวิเคราะหความเสี่ยง 
   -  การวัดความสําคัญของความเสี่ยง 
   -  การจัดลําดับความเสี่ยง 
  (2.)  การลดหรือขจัดความเสี่ยง 
  (3.)  การจัดหาเงินทุนและบริหารการเงินเพื่อการปองกันความเสี่ยง 
  (4.)  การติดตามผล 

 
5.5 ขั้นตอนการดําเนินการเกี่ยวกับความเสี่ยง 

  (1.)  การประเมินความเสี่ยง 
   -  การคนหาหรือช้ีใหเห็นความเสี่ยง 
   -  การวัดความเสี่ยง 
   -  การจัดลําดับความเสี่ยง 
  (2.)  การบริหารความเสี่ยง 
   -  การควบคุมความเสี่ยง 
   -  การแบง / โอนความเสี่ยง 
   -  การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง 
  (3.)  การสื่อสารความเสี่ยง 
   -  การสื่อสารระหวางหนวยงาน 
   -  การสื่อสารระหวางหนวยงานงานกับผูบริหาร 
   -  การสื่อสารระหวางผูบริหารกับสาธารณะชน 

5.6 ปจจัยความเสี่ยง 
 ความเสี่ยงที่เกิดขึ้นจากภายในและภายนอกองคกร ซ่ึงมีผลกระทบตอวัตถุประสงคของ

องคกรมีหลายรูปแบบ 
(1.) ความเสี่ยงที่เปนนามธรรม เชน ความรูความสามารถของผูบริหาร  การเงิน 

การผลิต ความซื่อสัตยสุจริตของพนักงานในองคกร ความนาเชื่อถือหรือชื่อเสียงเมื่อเปรียบเทียบกับผู
แขงขัน 
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(2.) ความเสี่ยงที่เปนรูปธรรม  เชน กฎระเบียบตาง ๆ ที่เปนอุปสรรคในการ
ปฏิบัติงาน การควบคุมทรัพยสิน การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี 

 
5.7 การนําเอา ERM มาใชในการปฏิบัติ 

(1.)  พิจารณาวัตถุประสงคและภารกิจหลักขององคกร/หนวยงาน/โครงการ/กระบวนการ
วามีความสอดคลองกัน 

(2.)  พิจารณาวาความเสี่ยงอะไรบางที่มีผลกระทบตอวัตถุประสงคในสวนที่ตน
รับผิดชอบ 

(3.)   พิจารณาวาความเสี่ยงเหลานั้นมีสาเหตุจากภายในหรือภายนอก 
(4.)  พิจารณาความเสียหายจากผลกระทบที่เกิดขึ้นหรือคาดการวาจะเกิดขึ้นถาหาก

เหตุการณนั้นเกิดขึ้นจริงวาสามารถคํานวณเปนหนวยวัดไดหรือไม 
(5.)   พิจารณาผลกระทบของความเสี่ยงวาอยูในระดับที่รุนแรงมากนอยเพียงใดดวยการ

กําหนดตัววัดผลกระทบความเสี่ยง 
(6.)   พิจารณา โอกาส/ระยะเวลา/ความถี่/ ที่จะเกิดความเสี่ยงวามีมากนอยเพียงใด 
(7.)   พิจารณาวิธีการบริหารความเสี่ยงและการจัดการกับความเสี่ยง 
(8.)   พิจารณาคาใชจายในการบริหารความเสี่ยง 
(9.)   พิจารณาความเสี่ยงที่ไมสามารถจัดการไดดวยวิธีการภายในองคกร 
(10.)  คนหาวิธีการบริหารความเสี่ยง/เงินทุน ที่ตองดําเนินการโดยใชบริหารจากบุคคล 

หรือหนวยงานภายนอก 
 

6. ขอจํากัดของการควบคุมภายใน 
  การควบคุมภายในไมวาจะมีการกําหนดหรือออกแบบไวดีเพียงใดก็ตาม ก็ไมอาจเปน
หลักประกันไดอยางสมบูรณเกี่ยวกับความสําเร็จของการปฏิบัติงานตามวัตถุประสงคที่กําหนดไวได
เพียงแตใหความมั่นใจอยางสมเหตุสมผล (Reasonable Assurance) เทานั้น ทั้งนี้เนื่องจากการควบคุม
ภายในมีขอจํากัดตาง ๆ ดังนี้ 

(1) การตัดสินใจโดยใชดุลยพินิจของฝายบริหารแทนระบบ ( Judgement ) 
(2) การละเวนการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมภายใน เนื่องจากสภาพการไดเปลี่ยนไป

และมีขั้นตอนที่กําหนดไวไมเหมาะสม หรือความไมเขาใจหรือความประมาท ( Breakdown )  
(3) การควบคุมสวนใหญมีไวสําหรับรายการที่คาดไดวาจะเกิดขึ้นตามปกติ (Normal 

Case) ไมไดคาดไวสําหรับเหตุการณพิเศษ 
(4) ผูทุจริตอาจรวมมือกับบุคคลภายนอกหรือบุคคลภายในหลีกเล่ียงการควบคุมที่มี

อยู (Collusion)  
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(5) การกาวกายของฝายบริหาร ( Management Override ) 
(6) คาใชจายในการควบคุมตองไมสูงกวาคาเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นหรือประโยชน

ที่จะไดรับ ( Cost – Effective ) 
 

7. การประเมินผลการควบคุมภายใน 
  ระบบการควบคุมภายในไมวาจะวางหรือกําหนดไวดีเพียงใดก็ตาม หากไมมีการปฏิบัติ
ตามก็ไมกอใหเกิดประโยชนแตประการใด ดังนั้นจึงจําเปนตองมีการประเมินผลระบบการควบคุมภายใน
วามีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม กลาวคือ จะตองมีการประเมินวา สหกรณมีการวางระบบ
ควบคุมภายในไวหรือไม ระบบการควบคุมภายในที่วางไวหรือที่มีอยูเหมาะสมหรือไม และมีการปฏิบัติ
ตามระบบการควบคุมภายในที่กําหนดไวอยางตอเนื่องและสม่ําเสมอหรือไม เพื่อสามารถสรุปผลไดวา
ระบบการควบคุมภายในขององคกรนั้น ๆ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไมเพียงใด 
 
   ขั้นตอนการสอบทานการและประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลระบบการควบคุม
ภายในของสหกรณวาเหมาะสมเพียงพอสําหรับการดําเนินงานและการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพ
และมีประสิทธิผล เพื่อพิจารณากําหนดขอบเขตและวิธีปฏิบัติงานตรวจสอบใหเหมาะสมรัดกุมมี
ดังตอไปนี้ 
 

7.1 การศึกษาและการทําความเขาใจ 
  ผูตรวจสอบควรศึกษาระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวของ ตลอดจนทําความเขาใจ
เกี่ยวกับวิธีการควบคุมภายในในแตละเรื่องโดยเฉพาะ ทั้งนี้เพื่อใหทราบและสามารถประเมินผลในขั้นตน
วามีการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอหรือไม และสามารถนํามาใชประโยชนตอการตรวจสอบได
หรือไม หากสหกรณมีระบบควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอ ผูตรวจสอบอาจลดขอบเขตการตรวจสอบ
ในเรื่องนั้น ๆ ลงได 
 

7.2 การสอบทานและการประเมินผลระบบการควบคุมภายในเบื้องตน 
  การสอบทานการควบคุมภายใน ประกอบดวยการสอบถามจากเจาหนาที่ระดับตาง ๆ ที่
เกี่ยวของ ประกอบกับการอางถึงเอกสารตาง ๆ เชน ผังการจัดองคกร (Organization Chart ) คูมือการ
ปฏิบัติงาน ( Manual ) เอกสารที่อธิบายถึงอํานาจหนาที่ในงานแตละตําแหนง ( Job Description : JD ) 
คุณสมบัติเฉพาะตําแหนง ( Job Specification : JS ) ผังทางเดินของงานและเอกสาร ( Flow Chart ) คําสั่ง
ระเบียบ และมติที่ประชุม เปนตน 
  เทคนิคที่นิยมใชในการบันทึกขอมูลที่ไดจากการสอบทานระบบการควบคุมภายในมี 3 
วิธี ไดแก 



 

 52 

(1) การบันทึกโดยยอ ( Narrative)  
เปนการจดบันทึกขอมูลที่ไดจากการสอบถามหรือไดจากเอกสารตาง ๆที่

เกี่ยวของเพื่อใหเขาใจในระบบการควบคุมภายในที่เกี่ยวของโดยสังเขป ซ่ึงผูตรวจสอบสามารถประเมิน
ความเหมาะสมและเพียงพอของระบบการควบคุมภายในในเบื้องตนได โดยปกติวิธีนี้นิยมใชสําหรับ
ระบบงานที่ไมซับซอนนัก 

(2) การใชแบบสอบถาม ( Internal Control Questionnaire หรือ ICQ )  
เปนวิธีที่นิยมใชกันมากที่สุดในปจจุบัน ซ่ึงเปนการเตรียมคําถามที่แสดงถึงการ

ควบคุมภายในที่ดีและจําเปน หากคําตอบเปนวาใชหรือมี แสดงวาที่การควบคุมภายในที่ดี แตถาคําตอบ
เปนวาไมใชหรือไมมี แสดงวามีจุดออนในการควบคุมภายใน จะตองพิจารณาถึงผลกระทบความเสี่ยง 
รวมถึงพิจารณาวามีมาตรการหรือวิธีการควบคุมภายในอื่นที่ชดเชยหรือไม 

(3) การเขียนแผนภาพทางเดินของงานและเอกสาร ( Flow Chart ) 
เปนการเขียนแผนภาพลําดับเหตุการณ ขั้นตอนการทํางานตาง ๆ ตั้งแตตนจนจบ 

การจัดทําแผนภาพที่ดีควรแสดงใหเห็นถึงการแบงแยกหนาที่งานและจํานวนเอกสารที่ใช รวมทั้งจุดหมาย
ควบคุมภายในที่สําคัญ (Key Control Points) ที่ผูตรวจสอบสามารถประเมินโดยใชเปนแนวทางในการ
วิเคราะหความเหมาะสมของขั้นตอนหรือกระบวนการตาง ๆ ที่เปนอยูไดอยางชัดเจน 

 เมื่อผูตรวจสอบไดสอบทานระบบการควบคุมภายในแลวจะสามารถประเมิน
ระบบการควบคุมภายในเบื้องตนไดวา แตละระบบงานของสหกรณมีระบบการควบคุมภายในหรือไม ถา
มีระบบการควบคุมภายในที่มีอยูเหมาะสมเพียงพอหรือไม หากผลการประเมินในเบื้องตนปรากฏวาไมมี
ระบบการควบคุมภายใน หรือมีแตไมเหมาะสมเพียงพอ  ก็สามารถสรุปไดวาสหกรณมีความเสี่ยงในการ
ควบคุม (Control Risk) แตถาผลการประเมินในเบื้องตนสรุปวามีระบบการควบคุมภายในที่เหมาะสม
เพียงพอก็จะประเมินในขั้นตอนตอไป 
 

7.3 การทดสอบการควบคุมภายใน (Test of Control หรือ Compliance Test)  
  ขั้นตอนนี้เปนการทดสอบวาระบบการควบคุมภายในของสหกรณที่กําหนดไวมีการ
ปฏิบัติตามอยางสม่ําเสมอตลอดระยะเวลาหรือไม หรือสามารถปฏิบัติไดหรือไม หากไมมีการปฏิบัติตาม
ระบบการควบคุมภายในที่กําหนดไว จะตองทดสอบดูวาเปนครั้งคราวหรือเปนประจํา มีเหตุผลอธิบายได
หรือไม หรือมีการควบคุมภายในอื่นที่ทดแทนไดหรือไม เมื่อเสร็จขั้นตอนนี้ผูตรวจสอบก็จะสามารถ
ประเมินไดวาระบบการควบคุมภายในของสหกรณมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม 

ในการปฏิบัติงานตรวจสอบกิจการสหกรณ ผูตรวจสอบกิจการมีหนาที่ตองสอบทานและ
ประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในของสหกรณวาเหมาะสมรัดกุม และ
เพียงพอสําหรับการดําเนินงาน และการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลหรือไม เพื่อ
วัตถุประสงคหลัก 2 ประการ ไดแก 
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(1) เพื่อใหขอสังเกตและขอเสนอแนะแกสหกรณในการเพิ่มประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการดําเนินงานและการบริหารงาน โดยการชี้ใหสหกรณเห็นถึงความเสี่ยงจากระบบการ
ควบคุมภายในที่มีจุดออน (Control Risk) ซ่ึงเปนสวนหนึ่งของสัญญาณเตือนภัยลวงหนา (Early Warning 
System) หลังจากนั้นจึงใหขอเสนอแนะในการเพิ่มมาตรการควบคุมภายในที่เหมาะสมเพียงพอตอไป 

(2) เพื่อพิจารณากําหนดขอบเขตและวิธีการปฏิบัติงานตรวจสอบหรือที่เรียกวา
แนวการตรวจสอบ (Audit Program) ใหเหมาะสมรัดกุม หากระบบการควบคุมภายในของสหกรณมี
จุดออนหรือดอยประสิทธิภาพและประสิทธิผลดานใด ซ่ึงถือวามีความเสี่ยงในการควบคุม (Control Risk) 
ผูตรวจสอบกิจการจําเปนตองขยายขอบเขตการตรวจสอบในดานนั้น ๆ มากขึ้นเปนพิเศษ 
 

7.4 เครื่องมือในการประเมินระบบการควบคุมภายในและหรือการประเมินความเสี่ยง Control 
Self – Assessment (CAS) 
    Control Self – Assessment (CAS) เปนเครื่องมือท่ีใชในการประเมินการควบคุมภายใน
และหรือการประเมินความเสี่ยง เทคนิคและวิธีการไมยุงยากในการนํามาปฏิบัติ เปนการนําเอาบุคคลที่เปน
ผูรูหรือผูเชี่ยวชาญในงานตาง ๆ ที่ตองการคนหาความเสี่ยงหรือจุดออนของระบบการควบคุมภายในมา
รวมกันอภิปรายโดยมีผูดําเนินการชวยใหการประชุมเกิดผลสรุปที่ทุกคนมีสวนรวม ลดความขัดแยง 
ยอมรับสิ่งที่ดีและไมดีรวมทั้งผลเสียหายที่เกิดขึ้นในหนวยงานและระหวางหนวยงาน ผลกระทบตอ
องคกร และยินดีรับผลสรุปไปดําเนินการ 
 
 ทีมงาน CAS ประกอบดวย 

(1.) ผูนําการประชุม  ( Facilitator ) 
(2.) ผูทําหนาที่สรุปผลการประชุม (Debreifer) 
(3.) ผูจดบันทึกการประชุม ( Recorder ) 
(4.) ผูเชี่ยวชาญของหนวยงานที่เกี่ยวของ ( Participants ) 
(5.) เจาของหนวยงานที่ตองการรับบริการ ( Clients ) 

 
(1.) หนาที่ของผูนําการประชุม  

1.) ปรึกษาหารือกับเจาของหนวยงานที่ตองการรับบริการ 
2.) ศึกษาระบบงานและคนหาประเด็นที่ตองการใหมีการอภิปราย 
3.) รวมพิจารณาคัดเลือกผูเชี่ยวชาญที่จะเชิญมาประชุมรวมกับหัวหนาหนวยงานที่

เกี่ยวของ 
4.) จัดทําวาระการประชุม 
5.) จัดเครื่องหองประชุม เครื่องมือ อุปกรณตาง ๆ 
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6.) วิธีการประชุม 
  -  อธิบายวัตถุประสงคของการจัดประชุม แนะนําผูเขารวมประชุม 
 -  ใหผูเขารวมประชุมกําหนดกฎเกณฑ/กติกา ในการประชุม 

-  สอบถามที่ประชุม เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการพิจารณา ดวยบุคลิกของการเปน 
เพื่อนรวมงานที่เปนธรรมชาติ เพื่อใหผูเขารวมประชุมแสดงความคิดเห็นใหผูรวมประชุมอ่ืน ๆ พิจารณา 

-  พูดคุย  พยายามใหทุกคนเสนอความเห็นที่ดีกวา และระมัดระวัง  มิใหเกิดการ
โตแยง ระหวางผูเสนอและผูคัดคาน ซ่ึงจะทําใหที่ประชุมเสียเวลา 

-  ใชเทคนิคตาง ๆ ในการจัดการจัดการกับผูรวมประชุม   ที่ไมเคารพตอ
กฎเกณฑที่ ที่ประชุมกําหนด หรือไมชวยกลุมดําเนินการตามวัตถุประสงค เชน ใชเวลาในการประชุม
กําหนดมากเกินไป ชอบโตแยงความคิดเห็นคนอื่น แตไมนําเสนอความคิดเห็นที่ดีกวา นั่งเงียบ 

-  เมื่อเห็นวา    ผูเขารวมประชุมทุกทานไดนําเสนอความเห็นแลว   หากเปน
ความ เห็นรวมกัน ใหผูสรุปและผูจดบันทึกการประชุมดําเนินการตอไป แตถาเปนความเห็นที่แตกตางกัน 
ไมสามารถสรุปได ใหกลับไปดูกติกาวาจะใหดําเนินการอยางไร (โดยทั่วไปจะใชวิธีการยกมือ ) 

-  จัดทํารายงานเสนอวิธีการตอเจาของงานที่ตองการรับบริหาร 
 

(2.) ขอหามสําหรับการเปนผูนําการประชุม   
เนื่องจากเปนเทคนิคที่ตองการใหผูเขาประชุมมีสวนรวมการสรางระบบการ

ควบคุมภายในและหรือการบริหารความเสี่ยง ผูนําการประชุมจึงตองระมัดระวังในเรื่องดังตอไปนี้ 
-  ไมช้ีนําดวยความเห็นของตนเอง 
-  ไมใชตําแหนงหนาที่จนทําใหการประชุมขาดความเปนอิสระในการแสดง

ความคิดเห็น 
-  ไมปลอยใหผูเขารวมประชุมเกิดความรูสึกเบื่อหนายตอการประชุม 
-   รักษาเวลาในการประชุม 
-   ไมใหความสนใจตอผูเขารวมประชุมคนใดคนหนึ่งจนทําใหคนอื่นเกิด

ความรูสึกที่ไมดีตอการประชุม 
-   ไมเขาไปตัดสินใจแทนกลุมในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
-   ไมแสดงออกเมื่อผูเขารวมประชุมไมเคารพกติกาที่กําหนดและยอมรับความ 

ผิดพลาดในการรวมคัดเลือกผูเขาประชุม   
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7.5 ผังทางเดิน ขั้นตอนประเมินประสิทธิผล ระบบการควบคุมภายใน และการบริหารความ
เสี่ยง 
 
 

กระบวนการ 

กําหนดวิธี 
ประเมิน 

ใครประเมิน กําหนดขอบ 
เขตการประเมนิ 

? องคกร

ส่ือสาร/ 
ทําความเขาใจ 

ผูบริหารและพนักงาน

หนวยงาน

กิจกรรม 

? 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

B 

วัตถุประสงค 
องคกร 

เชื่อมโยง 
วัตถุประสงค

วัตถุประสงค 
กิจกรรมที ่

ตองการประเมิน 

รวบรวม 
Hard Control 
ขององคกร 

จัดกลุม 
Hard Control 

ตามองคประกอบ COSO 

A
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แผนก1 

แผนก1 

แผนก 1 

แผนก1 

แผนก1 

แผนก1 

แผนก1 

แผนก1 

Hard Controls 
Soft Controls 

 
 
     คณะกรรมการบริหาร 
       

กรรมการผูจัดการ 
 
 
                              รองกรรมการ          รองกรรมการ 

    ผูจัดการ 1            ผูจัดการ  2 
 

                ฝาย 1                               ฝาย 2                                ฝาย 3                                  ฝาย 4 

Soft Controls 
Hard Conrols 

กอง 6 กอง 7 กอง 5 กอง 2 กอง 1 กอง 3 กอง 4 กอง 8 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

พิจารณา 
วิธีการประเมนิ 

Soft Control 

จัดเตรียมแบบสอบถาม 
Soft Control 

เลือกระดับ 
ผูบริหาร/หัวหนาหนวย
ที่ตองการประเมิน 

สงแบบสอบถาม 

C 

สัมภาษณ 

ใหหนวยงาน 
รวบรวมขอมูล

ดําเนินการ 
ตามวิธีที่กําหนด 

การกําหนดรูปแบบ 
วิธีการ 

ผูประเมิน 
ดําเนินการเอง

?

? 
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กําหนดรูปแบบ 
การประเมิน 
การควบคุม 

ระดับ กิจกรรม 
/หนวยงาน/ 
กระบวนการ 

เลือก กิจกรรม 
/หนวยงาน 

/กระบวนการ 
ที่ตองการประเมิน

พิจารณาวิธีการ 
ประเมิน 

ผูประเมิน 
ดําเนินการ 

หนวยงาน 
ดําเนินการ 

ประเมินการควบคุม 
/ความเสี่ยง ระดับ 

/กิจกรรม /หนวยงาน
/กระบวนการ 

รวบรวมขอมูล 

     Hard Control 
      Solf Control 

จัดกลุมขอมูล 
ตามองคประกอบ 

COSO 

? 

A

D

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

สรุปผลการวิเคราะห 
- จุดออนปจจัยภายในและภายนอก 

Hard Control 
Solf Control 

 
- วิธีปรับปรุงแกไข 

- ผูรับผิดชอบในการดําเนินการ 

วิเคราะห 
การควบคุม 
/ ความเสี่ยง 
องคกร 

ผูประเมิน 

B 
C 
D 

ประสานงาน 
กับผูรับผิดชอบ 

ประเมินรอบใหม 
ตามระยะเวลาที่กําหนด 

คณะกรรมการ 
ตรวจสอบ คตง. 

จัดทํารายงานบริหาร
ความเสี่ยง จัดทํารายงาน 

ตามองคประกอบ 

COSO 

ผูบริหาร 
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แบบประเมินความเสี่ยงและกิจกรรมเพื่อควบคุม 

(Risk Assessment and Control Activities Worksheet) 
กิจกรรม ....................................................... 

วัตถุประสงค    O       ความเสี่ยง        ระดับความ       วิธีปฏิบัติ/             ผลการประเมิน 
  กิจกรรม            ,        ที่เกิดขึ้น           เสี่ยง             การควบคุม 
            F,         หรือ                               ที่มีอยูจริง 
            C         คาดวา 
          จะเกิดขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
             

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   

ตารางประเมินความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                    

  ภารกิจ/               ความเสี่ยง          กระบวนการ         ผลกระทบ           ผลกระทบ         โอกาสที่
วัตถุประสงค          ที่ทําให            ขั้นตอนงาน/       จากความเสี่ยง              จาก             ความเสี่ยง 
หนวยงาน/        วัตถุประสงค        จุดเริ่มตนที่            กอนการ             ความเสี่ยง         จะเกิดขึ้น 
 โครงการ             ไมประสบ            ทําใหเกิด                บริหาร             ตอองคกร         ( กําหนด 
                   ความสําเร็จ             อุปสรรค            ความเสี่ยง      ( กําหนด         ระดับดวย 
             (อธิบาย)     ระดับดวย          คะแนน )    
                         คะแนน ) 
        (1)                       (2)                    (3)                       (4)                         (5)                     (6) 
   วิธีการ               คาใชจาย           ความเสี่ยงที่        ผลกระทบจาก        โอกาสที่             วิธีการ 
 บริหาร/                  ในการ             ไมสามารถ            ความเสี่ยง           ความเสี่ยง            จัดการ 
   จัดการ                  บริหาร/               บริหาร/               ตอองคกร          จะเกิดขึ้น                กับ 
ใหความเสี่ยง          จัดการ            จัดการได             ( กําหนด         ( กําหนดดวย      ความเสี่ยง 

        ระดับดวย     คะแนน                ที่เหลือ 
         คะแนน) 

       (7)                     (8)                       (9)                        (10)                     (11)                    (12)      
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