
 
 
 

แบบสอบถามความพึงพอใจในการให้บริการของบรษัิทประเมินทรัพย์สิน 
 

ค าชี้แจง 1. แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินความพึงพอใจของสมาชิก สอ.มก. ที่เป็นผู้ใช้บริการกับ
บริษัทประเมินทรัพย์สิน  ผลการประเมินและข้อเสนอแนะที่ได้จากแบบสอบถามนี้ จะถูกน าไปประมวลผลใน
ภาพรวมและใช้ปรับปรุงการให้บริการให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 
 2. โปรดท าเครื่องหมาย √  ในช่อง  / “ระดับความพึงพอใจ” 
 

1. บริษัทประเมินหลักทรัพย์ 
  บริษัท เรียล เอสเตท แอพเพซัล จ ากัด   บริษัท อาร์พีวี แวลูเอชั่น จ ากัด 

 บริษัท แอดวานซ์ แอพไพรซัล จ ากัด   บริษัท เอส.แอล.สแตนดาร์ด แอพไพรซัล จ ากัด 

 บริษัท เซ้าท์อีสเอเชีย อินเตอร์เนชั่นแนล จ ากัด  บริษัท กราฟฟิค เอ แอพไพรซอล จ ากัด 

 บริษัท ซีพีเอ็ม แคปปิทัล จ ากัด 
 

2. ประเด็นส ารวจความพึงพอใจ  

หัวข้อค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
1. การแต่งกาย      
2. มารยาทในการให้บริการ      
3. พูดจาด้วยความสุภาพ      
4. ความตรงต่อเวลาของผู้ให้บริการ      
5. ความพร้อมในการให้บริการ      
6. ความรวดเร็วในการให้บริการ      
7. ความรู้ความสามารถของผู้ให้บริการ      
8. วัน/เวลาในการเข้าประเมินเหมาะสม      

 

ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นอื่นๆ................................................................................................... ................................... 

............................................................................................................................. ....................................................... 

.................................................................................. ..................................................................................... ............. 

ชื่อ-สกุลหรือเลขสมาชิก................................................................ 
- ขอบคุณค่ะ -  

 

หมายเหตุ ท่านสามารถท าแบบประเมินแบบออนไลน์ได้ที่น่ี https://goo.gl/y8EUYy 

https://goo.gl/y8EUYy

